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Wprowadzenie

Istotnym elementem procesu opracowania dokumentu operacyjnego ,Program wspierania
przedsiebiorczosci dla Miasta Kielce” (,,Program”) byta szeroko rozumiana diagnoza stanu lokalnej
gospodarki oparta o analize danych zastanych oraz cykl konsultacji spotecznych prowadzonych
pomiedzy wrze$niem 2017 roku a styczniem 2018 roku w obrebie rdéznych grup interesariuszy
rozwoju przedsiebiorczosci w Kielcach i Kieleckim Obszarze Funkcjonalnym. W trakcie konsultacji
zrealizowano nastepujacg liczbe wywiaddw oraz ankiet:

¢ wywiady i ankiety internetowe z przedsiebiorcami (n=82)

e ankiety ze studentami (n=78)

e wywiady z przedstawicielami uczelni (n=13)

¢ wywiady z przedstawicielami instytucji wsparcia biznesu (n=10)
e wywiady z przedstawicielami gmin KOF (n=10)

e ankiety internetowe z mieszkaricami (n=10)

Zestawienie danych statystycznych z opiniami i deklaracjami przedstawicieli firm, samorzgdowcoéw,
przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu czy wreszcie mieszkaricow miasta miato w zatozeniu
umozliwi¢ pozyskanie wiedzy umozliwiajgcej bezposrednig realizacje czesci celdéw, jakie zostaty
postawione przed ,Programem”, jak réwniez przygotowanie podtoza poznawczego pod kolejne,
zwigzane z przygotowywaniem konkretnych propozycji rozwigzan strategicznych majgcych na celu
stymulowanie rozwoju przedsiebiorczosci w Kielcach.

Proces analizy obejmowat dwa zasadnicze obszary: analize danych zastanych oraz cykl wywiadéw
i badan ankietowych realizowanych wsréd przedstawicieli odbiorcéw oferty Kielc w zakresie
wspierania przedsiebiorczosci. W pierwszym przypadku analiza obejmowata oprécz dokumentéw
strategicznych odnoszacych sie do Kielc czy Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego, réwniez dane
statystyczne pochodzace z zasobdw Gtéwnego Urzedu Statystycznego czy Urzedu Patentowego
Rzeczpospolitej Polskiej. Celem zobiektywizowania analizy dane statystyczne zostaty przedstawione
rowniez w odniesieniu do wybranych miast wojewddzkich (Olsztyn, Torun, Rzeszéow, Biatystok,
Lublin).

* Dokumenty strategiczne:
- Strategia Rozwoju Miasta Kielce na lata 2007 — 2020. Aktualizacja;

- Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego na
lata 2014-2020;

- Strategia Rozwoju Wojewddztwa Swietokrzyskiego do roku 2020;

- Strategia Badan i Innowacyjnosci (RIS3). Od absorpcji do rezultatéow — Jak pobudzi¢
potencjat wojewddztwa swietokrzyskiego. 2014-2020+;

- Aktualizacja Lokalnego Programu Rewitalizacji obszaréw miejskich, przemystowych
i powojskowych w miescie Kielce na lata 2014 - 2020;

- Kompleksowy plan rozwoju szkolnictwa zawodowego w Kielcach na lata 2017-2022;
- Strategia rozwoju Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach na lata 2012-2020;
- Strategia Rozwoju Politechniki Swietokrzyskiej lata 2015-2025;

- Raport zréwnowazonego rozwoju Miasta Kielce 2017,
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- Atrakcyjnos¢ inwestycyjna regionow 2017.

* Dane statystyczne:

Dane statystyczne bedg pozyskiwane zardwno ze Zrédet statystyki publicznej: GUS, BDL, STRATEG, jak
rowniez danych pochodzacych z zasobow administracji publicznej (dane Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej oraz dane Powiatowego Urzedu Pracy i Wojewddzkiego
Urzedu Pracy). Zbierane dane statystyczne bedg przy tym dotyczy¢ zaréwno Kielc, jak i Kieleckiego
Obszaru Funkcjonalnego (poszczegdlnych gmin wchodzacych w jego sktad).

Bardzo wazny z punktu widzenia realizowanej diagnozy proces pierwszy etap konsultacji spotecznych
polegat na dotarciu do przedstawicieli firm oraz réinego rodzaju podmiotdéw zaangazowanych
W procesy wspierania przedsiebiorczosci: samorzagdu gminnego KOF, instytucji otoczenia biznes uczy
uczelni. Istotng role petnity takze informacje pozyskane od mieszkaricow Kielc oraz studentow
kieleckich uczelni. Przedstawiciele tych grup mieli okazje wypowiedzie¢ sie w ramach badan
ankietowych, jakie przeprowadzili z nimi specjalnie wytypowani ankieterzy badz poprzez wypetnienie
ankiet internetowych zamieszonych na stronie internetowej Centrum Obstugi Inwestora Urzedu
Miasta Kielce.

Uzupetnieniem informacji pozyskiwanych w efekcie przeprowadzonych badan ankietowych byty
takze dyskusje panelowe pod postacia wywiadéw fokusowych, w ktéorych wzieli udziat
przedstawiciele réznych grup interesariuszy rozwoju przedsiebiorczosci w Kielcach. Ogétem odbyto
sie 6 tego rodzaju spotkan, w ktdrych wzieli udziat przedstawiciele:

e samorzaddéw lokalnych z Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego;
e instytucji wspierania biznesu;

e mikro i matych firm;

e S$rednich i duzych firm;

e startupdéw i studentow

e mieszkancow Kielc i Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego.
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Kielce i Kielecki Obszar Funkcjonalny
w dokumentach strategicznych
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Rozwdj przedsiebiorczosci, ktdry jest pozgdanym efektem wdrazania zatozen opracowywanego
dokumentu operacyjnego ,Program wspierania przedsiebiorczosci dla Miasta Kielce” jest zalezny od
szeregu dziatan podejmowanych przez réine podmioty i instytucje zaangazowane w rozwdj Kielc
i gmin tworzacych Kielecki Obszar Funkcjonalny (KOF). Dziatania te mogg mie¢ zaréwno charakter
bezposredniego wsparcia ukierunkowanego na rozwdj okreslonej dziedziny (w przypadku
przedsiebiorczosci moze to by¢ np. utworzenie inkubatoréw przedsiebiorczosci), ale takze tworzenie
warunkow do zrownowazonego i trwatego rozwoju spoteczno-ekonomicznego. W przypadku Kielc
i KOF-u takie zatozenia rozwojowe sg podejmowane w nastepujgcych dokumentach strategicznych:

Strategia Rozwoju Miasta Kielce na lata 2007 — 2020. Aktualizacja

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Swietokrzyskiego do roku 2020

Aktualizacja Lokalnego Programu Rewitalizacji obszarow miejskich, przemystowych
i powojskowych w miescie Kielce na lata 2014-2020

Atrakcyjnos¢inwestycyjna regionéw 2017

Strategia rozwoju Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach
na lata 2012-2020

Na wstepie nalezy podkresli¢, ze ,Program” jest odpowiedzig na
zatozenia ,Strategii rozwoju Miasta Kielce. Aktualizacja”(dale;j:
,Strategia”), w szczegdlnosci w odniesieniu do Celu Strategicznego
nr 2 - Kielce atrakcyjne dla biznesu, o0sob przedsiebiorczych
i kreatywnychobejmujacego m.in. Stworzenie warunkéw do
zwiekszenia zainteresowania inwestorow regionem i rozwoju
przedsiebiorczosci (Cel operacyjny 1). W ramach wymienionego
celu operacyjnego przewiduje sie realizacje szeregu dziatan
bezposrednio oddziatujgcych na rozwdj przedsiebiorczosci, jak np.
rozwdj oferty uzbrojonych i przygotowanych terenéw
inwestycyjnych pod aktywizacje gospodarczg, wypracowanie
programu zachet dla nowych i juz obecnych w Kielcach
przedsiebiorcow w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy czy
rozwdj ustug wspierajacych innowacyjna dziatalnos¢ gospodarcza.
Spektrum zatozen jest oczywiscie szersze i skupiajg sie one na
bezposrednim stymulowaniu rozwoju przedsiebiorczosci. Oproécz
tego ,Strategia” definiuje szereg dziatan, ktére zmierzajg do stworzenia warunkow do swobodnego
rozwoju spoteczno-gospodarczego miasta. Odnoszg sie one do ksztattowania poszczegdinych

”Strategia rozwoju Miasta Kielce. Aktualizacja”, str. 51-52
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elementéw oferty miasta, zarowno w odniesieniu do inwestycji w infrastrukture, poprawy warunkéow
zycia mieszkancéw, jak i ksztattowania ‘miekkich’ aspektéw oferty miasta, jak edukacja czy oferta
kulturalna. Wszystko to razem ma na celu stworzenie przestrzeni atrakcyjnej do zycia i prowadzenia
biznesu.

W przypadku ,,Strategii” nalezy takze zwrdci¢ uwage na kwestie diagnozy potencjatéw miasta. Co
prawda istotne jest, aby w sposdb zréwnowazony rozwijaé poszczegdlne komponenty oferty miasta,
tym niemniej mozna pokusi¢ sie o wskazanie takich cech miasta, ktdre sprzyjajag rozwojowi
przedsiebiorczosci bgdZ tez w obecnej formie stanowig bariere. Jak pokazuje ponizsze zestawienie
zaczerpniete ze ,Strategii”?wskazuje sie na szereg czynnikdw, ktére nie tylko bezposérednio wptywaja
na funkcjonowanie firm (np. brak pokrycia tereny Kielc Miejscowym Planem Zagospodarowania
Przestrzeni, brak terendéw inwestycyjnych czy niedostatki w infrastrukturze komunikacyjno-
transportowe;j), ale uwzgledniajg szerszy kontekst, jak chociazby niedostosowanie oferty edukacyjnej
do potrzeb rynku pracy czy potencjat infrastruktury kulturalnej.

- Ugruntowana, wysoka i wcigz rosngca pozycja Targdw Kielce na arenie krajowej i miedzynarodowe;j
- Dynamiczny rozwdj parku technologicznego wraz z rozwojem innowacyjnych ustug B+R

- Potencjat dwdch panstwowych uczelni wyzszych (zaplecze aparaturowe, infrastruktura)

- Duzy potencjat infrastruktury kulturalnej (kreatywnos¢)

- Wykorzystywanie potencjatu promocyjnego kieleckiego sportu profesjonalnego (pitka reczna, pitka
nozna)

- Potencjat turystyczny Kielc (geologia - sie¢ rezerwatow, Wzgdrze Zamkowe, Muzeum Zabawek)

- Mozliwos¢ $ciggania inwestorow okototurystycznych

- Brak pokrycia MPZP

- Przypadkowos¢ lokalizacji instytucji stuzgcych mieszkaicom - rozproszenie, brak koncentracji funkgji
administracyjnych (takze uczelni)

- Niedostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy

- Brak duzych terenéw inwestycyjnych (uzbrojonych i o uregulowanym statusie prawnym)

- Bardzo niska innowacyjnos$¢ kieleckich przedsiebiorcéw

- Brak promociji gospodarczej i turystycznej

- Brak specjalizacji gospodarczej miasta

- Nieefektywne wykorzystanie $rodkéw zewnetrznych przez miasto

- Potencjat turystyczny regionu (takze miasta)

- Bogactwa naturalne w okolicach Kielc

- Kielecki Obszar Funkcjonalny

- Niskie koszty pracy(wysokie bezrobocie, ale nie strukturalne)

- Rozwdj turystyki prywatnej (weekendowej, krajoznawczej, nie tylko biznesowej)

- Zagrozenia demograficzne (ujemne saldo migracyjne oséb mtodych i przedsiebiorczych)
- Wyzsza atrakcyjnos¢ innych osrodkéw dla miodych ludzi

- Wolniejsza dynamika wzrostu w poréwnaniu do innych osrodkéw wojewddzkich

- Nieefektywne wykorzystanie srodkéw zewnetrznych na rozwdj przedsiebiorstw

- Stabe pofaczenie komunikacyjne - wykorzystanie kolei

- Staba dostepnos¢ komunikacyjna Kielc (zewn.)

2’Strategia rozwoju Miasta Kielce. Aktualizacja”, str. 51-52
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Innym dokumentem, ktory podejmuje kwestie
programowania rozwoju Kielc jest , Strategia Zintegrowanych
Inwestycji Terytorialnych Kieleckiego Obszaru

Funkcjonalnego na lata 2014-2020”(dalej: ,Strategia KOF”).
Obejmuje ona obszar szerszy niz Kielce, bowiem dotyczy
szeregu gmin okalajgcych miasto. Podobnie jak wspominana
wyzej ,Strategia”, réwniez ,Strategia KOF” podchodzi do
kwestii rozwoju przedsiebiorczosci dwojako. Z jednej strony
bezposrednio wskazuje na ten aspekt poprzez zdefiniowanie
jednego z celéw strategicznych rozwoju KOF (Cel 1. Poprawa
warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci i tworzenia miejsc
pracy), ale tez poprzez pozostate z celdw odnosi sie do
ksztattowania poszczegdlnych aspektow oferty terytorialnej
istotnych z punktu widzenia rozwoju réznych dziedzin zycia
spoteczno-gospodarczego (poprawa dostepnosci
komunikacyjnej, rozwdj oferty zdrowotnej, socjalnej
i edukacyjnej czy rozwdj efektywnosci energetycznej).
W ramach 1 celu strategicznego oprocz szeroko rozumianej
aktywizacji oséb bezrobotnych badz powracajgcych na rynek pracy przewiduje sie wsparcie rozwoju
przedsiebiorczosci wsrod mieszkancow KOF-u (w tym powstawania startupow w ramach Kieleckiego
Parku Technologicznego).3

Podobnie réwniez jak w przypadku omawianej wczesniej ,, Strategii” dokonywana jest préba diagnozy
potencjatu. Jest to o tyle wazne, ze w przypadku ,Strategii KOF” obejmuje ona szerszy obszar,
a trzeba pamietad, ze Kielce, jakkolwiek sg najsilniejszym osrodkiem spoteczno-gospodarczym woj.
Swietokrzyskiego, to jednak funkcjonujg w okreslonym uktadzie terytorialnym (aglomeracyjnym),
w ktérym ma miejsce silne wspdtoddziatywanie potencjatéw w réznych ich obszarach. Diagnoza
zostata dokonana w odniesieniu do szeregu obszaréw istotnych z punktu widzenia szeroko
rozumianego rozwoju, w ktorym przedsiebiorczos¢ jest jednym z ogniw. Skupiono sie wiec na
kwestach demograficznych, rynku pracy (bezrobocia), pomocy spotecznej, ochronie zdrowia, edukacji
czy gospodarce i przedsiebiorczosci, ale takze na szeregu aspektow infrastrukturalnych. Nalezy
jednak pamietac, ze czes¢ danych pozyskanych na potrzeby diagnozy prowadzonej w trakcie prac nad
opracowaniem ,,Strategii KOF” jest datowana na 2012 rok, stad tez z uwagi na zachodzace w
ostatnich latach procesu gospodarcze sg one w duzym stopniu nieaktualne.

Nalezy takze pamietaé, ze tak, jak w lokalnym kontekscie, tak rowniez w regionalnym uktadzie Kielce
funkcjonujg jako czes¢ okreslonego systemu spoteczno-gospodarczego. Z tego powodu nalezy sie
odnies¢ do dokumentdw, ktdre podejmuje kwestie 2

programowania rozwoju na poziomie regionu. Jednym SWI 'I'n anvs KIE

z nich jest ,Strategia Rozwoju Wojewddztwa E

Swietokrzyskiego do roku 2020”(dalej: ,Strategia WS
2020”). Dokument w ramach prowadzonej diagnozy
wskazuje szereg atutow i stabych stron regionu, w tym

w czesci odnoszacych sie do Kielc — zaprezentowano je
W ponizszym zestawieniu.

- Silny policentryczny biegun rozwoju subregionu kieleckiego
- Silny w skali kraju kielecki osrodek targowo-wystawienniczy

3, Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego na lata 2014-2020”,
str. 127-129
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- Rozwdj szkolnictwa wyzszego
- Rozwdj dziatalnosci badawczo - rozwojowej

Generalnie jednak nalezy pamietac, ze dokument odnosi sie w swoim zakresie do catego regionu
i w taki tez sposéb prezentowane sg tam dane odnoszgce sie do réznych dziedzin zycia spoteczno-
gospodarczego. Na szczegdlng uwage zastugujg trendy rozwojowe, jakie wg prognoz majg byc
udziatem wojewddztwa sSwietokrzyskiego, a ktére w duzej
mierze wskazujg nn

Innym dokumentem, ktory podejmuje kwestie
programowania rozwoju Kielc jest ,Strategia Badan
i Innowacyjnosci (RIS3). Od absorpcji do rezultatéow — Jak
pobudzi¢ potencjat wojewddztwa swietokrzyskiego. 2014-
2020+"(dalej: ,Strategia RIS3”). Dokument ten programuje
rozwdj inteligentnych specjalizacji regionu wskazujgc miedzy
innymi na branze targowo-wystawienniczg jako jedng

Od absorpcji do rezaltatow — z horyzontalnych specjalizacji regionu bazujgcej w duzej
jak pobudzi¢ potencjal : : : :
. : mirrze na potencjale oferowanym przez Kielce. Z uwagi na
wojewodztwa swietokrzyskiego . . . .
2014-2020+ regionalny charakter opracowania skupia sie ono na

diagnozach dotyczacych catego wojewddztwa z rzadka

jedynie skupiajac sie na kwestiach wtasciwych tylko dla Kielc

(jak np. potencjat miasta wynikajacy z dziatajgcych w miescie

klubéw sportowych z druzynami grajgcymi w najwyzszych
¥ klasach rozgrywkowych). Przywotywany dokument nalezy

wiec w duzej mierze traktowac jako potencjalne Zzrédto

szukania szans dla budowania przewagi konkurencyjnej Kielc i
KOF-u poprzez np. sprawniejsze wykorzystywanie mozliwosci i szans, jakie wynikaja
z wdrazania zatozen ,,Strategii RIS 3”.

Oprécz dokumentéw strategicznych programujgcych rozwdj miasta czy regionu mamy takze
opracowania dotyczgce konkretnych obszaréw funkcjonalnych. W przypadku Kielc mamy do
czynienia z czterema tego rodzaju dokumentami, przy czym dwa z nich sg opracowane przez
samorzad miasta, a dwa pochodzg z instytucji dziatajgcych na terenie Kielc, ktére majg istotny wptyw
na funkcjonowania nie tylko samego miasta, ale i regionu. Mowa o dwdch panstwowych uczelniach —
Uniwersytet Jana Kochanowskiego oraz Politechnika

Swietokrzyska.

Pierwszym z dokumentéw opracowanych przez samorzad

. . . e Aktualizacj
Kielc jest , Aktualizacja Lokalnego Programu Rewitalizacji sl

Lokalnego Programu Rewitalizag)i

obszaré6w miejskich, przemystowych i powojskowych w obszaréw miejskich,
miescie Kielce na lata 2014 - 2020”(dalej: ,LPR”). Zalete mprzem‘::":ﬂ‘:’::::':‘:ﬁm°mm
przywotywanego dokumentu jest to, ze w catosci skupia sie na na lata 2014 - 2020
sytuacji miasta odnoszgc sie do rdéinych aspektow jego

funkcjonowania: spotecznych, gospodarczych,
infrastrukturalnych czy przestrzennych. Nie odnoszg sie one
bezposrednio do  kwestii zwigzanych z  rozwojem
przedsiebiorczosci, to jednak przedstawia propozycje dziatan
zmierzajagcych  do  podniesienia  atrakcyjnosci  miasta
w wymienionych wyzej obszarach. W efekcie dziatan s ey e
zasugerowanych do wdrozenia w ramach LPR przewiduje sie
osiggniecie nie tylko efektéw spotecznych (socjalnych), ale
takze doprowadzenie do szeroko rozumiane] aktywizacji
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zawodowej mieszkancéw Kielc, w szczegdlnosci zamieszkujacych obszar rewitalizowany. Wskazuje sie
przy tym na szereg atutow, ktore mogg byc istotne z punktu widzenia wypracowywania zatozen
opracowywanego ,Programu”. Odnoszg sie one zaréwno do sfery spotecznej, jak i gospodarczej
miasta.*

- Rola Kielc jako centralnego osrodka KOF-u i wojewddztwa swietokrzyskiego
- Dobry stan techniczny sieci gtéwnych drég

- Ranga miasta jako osrodka akademickiego

- Atrakcyjna oferta kulturalna

- Rosnaca liczba organizacji pozarzagdowych

- Niewystarczajgca liczba miejsc parkingowych

- Starsza infrastruktura sieciowa wymagajgca wymiany lub naprawy

- Niski stopiert innowacyjnosci lokalnej gospodarki

- Przecietny poziom przedsiebiorczosci mieszkancéw

- Negatywna sytuacja demograficzna — niski udziat oséb mtodych i wysoki starszych

- Utrata funkcji gospodarczych srédmiescia w efekcie przeniesienia handlu i ustug do galerii i centréow
handlowych

- Mozliwos¢ wykorzystania rezerw terenowych pod nowe tereny inwestycyjne
- Realizacja sieci drég ekspresowych zapewniajace lepsze potgczenia z innymi osrodkami

- Wysoki poziom odptywu ludnosci w efekcie migracji wewnetrznych

- Odptyw mieszkancéw, w tym takze mtodych, ambitnych i zdolnych

- Negatywne tendencje demograficzne powodujgce starzenie sie spoteczeristwa
- Niekorzystny wizerunek

Zestawu informacji dotyczgcych perspektyw rozwoju Kielc, zwtaszcza w
kontekscie zrownowazonego rozwoju miasta, dostarcza ,Raport
zrownowazonego rozwoju Miasta Kielce”. Opracowanie przedstawia
analize potencjatu miasta z punktu widzenia rdéznego rodzaju
wskaznikow zwigzanych z:

, LA ) erozwojem  spotecznym  (demografia, edukacja, aktywnosc
obywatelska, zdrowie i problemy spoteczne);

eSrodowiskiem i tadem przestrzennym (dziedzictwo kulturowe,
rewitalizacja, planowanie i zagospodarowanie przestrzenne, rekreacja,
Srodowisko);

egospodarka i innowacje (bezrobocie i przedsiebiorczos¢, finanséw
i innowacji);

*bezpieczenstwo (bezpieczenstwo, zarzadzanie kryzysowe);

einfrastruktura i transport (infrastruktura komunalna, energia, telekomunikacja, transport
o mobilnosc¢);

4 Aktualizacja Lokalnego Programu Rewitalizacji obszaréw miejskich, przemystowych i powojskowych w miescie
Kielce na lata 2014 - 2020”, str. 164-165
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Z przeprowadzonych analiz wynika szereg rekomendacji dziatan, ktore sg pochodng réznorodnych
trendow, zarowno pozytywnych, jak i negatywnych, jakie zachodzg w rdinych obszarach
funkcjonowania miast i ktére mogg mieé¢ znaczenie réwniez z punktu widzenia rozwoju
przedsiebiorczosci czy pozyskiwania inwestycji, np.

- wypracowanie strategii zarzadzania kurczagcym sie miastem;
- podejmowaniu odpowiedzialnych i wizjonerskich podejmowaniu odpowiedzialnych i wizjonerskich

dziatan przestrzennych, ktére uczynia miasto bardziej atrakcyjnym dla obecnych i nowych
mieszkancow;

- wykorzystaniu na szeroka skale rewitalizacji i znajdowaniu
nowych funkcji dla nieuzytkdw miejskich tworzacych sie po

Szkola Gléwna Handlowa w Warszawie

funkcji przemystowej, komunikacyjnej lub mieszkaniowe;j; ATRAKCYJINOS( s
INWESTYCYJNA

Uzupetnieniem analiz pokazujgcych ogdlne uwarunkowania REGIONOW 2017

Kielc w kontekscie szeroko rozumianego potencjatu do S S g

rozwoju  inwestycji jest raport pt. ,Atrakcyjnosc ke

. . . , . dr Darmse Trrnk

inwestycyjna regionéw 2017”. Jest to opracowanie, w & Ko Blivide

ramach ktérego poddano analizie poréwnawczej czynniki o e

T —

wptywajgce na potencjat regiondw w zakresie przyciggania
inwestycji zewnetrznych. Jakkolwiek w raporcie jest mowa
o regionach, to jednak z przedstawionych informacji
mozemy pozyska¢ pewne dane mowigce o znaczeniu Kielc
dla regionalnego systemu gospodarczego. Na pewno zatem
nalezy podkresli¢  znaczenie Kielc jako osrodka
akademickiego z wiodacg rolg dwdch uczelni publicznych:
Politechniki ~ Swietokrzyskiej i  Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego. Dodatkowo Kielce oraz czes$¢ otaczajgcych = St
miasto gmin wchodzgcych w sktad Kieleckiego Obszaru '

Funkcjonalnego zostaty zaliczone do grupy A i B w zakresie Potencjalnej Atrakcyjnosci Inwestycyjnej®

Polsha .

Z punktu widzenia rozwoju przedsiebiorczosci, pozyskiwania inwestoréw czy generalnie poprawy
sytuacji na rynku pracy istotnym aspektem jest dostosowanie systemu ksztatcenia do potrzeb
pracodawcow. Problem ten jest poruszany w ramach dokumentu planistycznego pn.,Kompleksowy
plan rozwoju szkolnictwa zawodowego w Kielcach na lata 2017-2022”. W ramach dziatan
okreslonych w przywotywanym dokumencie przewidywane jest rozwijania dziatalnosci Centrum
Ksztatcenia Praktycznego jako gtdwnego podmiotu odpowiedzialnego za ksztatcenie zawodowe
kieleckiej mtodziezy zgodnie z wymogami lokalnego rynku pracy. Oprdocz utworzenia CKP przewiduje
sie takze wyposazenie szkét zawodowych w nowe pracownie do nauki zawodu.

Z przywotanym wyzej dokumentem planistycznym $cisle powigzane sg dwa inne opracowania
przygotowane przez dwie panstwowe uczelnie funkcjonujgce w Kielcach — Uniwersytet Jana
Kochanowskiego oraz Politechnike Swietokrzyska. Pierwsza z uczelnie w ramach ,,Strategii rozwoju
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach na lata 2012-2020” przewiduje szereg dziatan, ktore
pogrupowane zostaty w kilka priorytetow. Najistotniejsze z punktu widzenia podejmowanej
problematyki wydaja sie dwa sposrdod nich. W ramach priorytetu 2 — Edukacja — wysoka jakos¢ i
réznorodna oferta ksztatcenia — przewiduje sie m.in. nastepujace dziatania:

5 Gminy i powiaty byly w przywotywanym dokumencie kategoryzowane na podstawie wskaznikéw PAI1_GN,
ktére odnoszg sie do catosci gospodarki regionalnej/narodowej. Na podstawie wartosci wskaznikéw gminom,
powiatom czy regionom nadaje sie kategorie od A do D.
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- Aktualizacje i unowoczesnianie oferty dydaktycznej UJK poprzez np. dostosowanie kierunkow
studiow i programéw ksztatcenia do zmian na regionalnym i krajowym rynku pracy oraz
zapotrzebowania spotecznego czy rozwdj i promocje oferty ksztatcenia ustawicznego;

- Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia poprzez np. zwiekszanie oferty zaje¢ w jezykach
kongresowych (w tym rozszerzanie oferty studiéw prowadzonych w jezyku angielskim), tworzenie
wspolnych programdéw nauczania we wspdtpracy z uczelniami zagranicznymi czy efektywne
wykorzystanie mozliwosci wspierania wymiany studentow, doktorantéw w ramach programéw
miedzynarodowych.

Z kolei w ramach priorytetu 4 — Otoczenie — otwarty Uniwersytet — zaktada sie m.in. nastepujace
dziatania:

- Otwarcie UJK na potrzeby gospodarki opartej na wiedzy poprzez np. wspieranie rozwigzan
sprzyjajacych transferowi wiedzy do gospodarki, wspotprace z przedsiebiorcami i instytucjami
otoczenia biznesu, wspieranie inicjatyw samorzadu lokalnego zwigzanych z aktywizacjg zawodowa
studentéw i absolwentdw, wspieranie przedsiebiorczosci akademickiej, wspdtpraca z Kieleckim
Parkiem Technologicznym oraz Regionalnym Centrum Naukowo Technologicznym;

- Intensyfikacje wspétpracy z wtadzami miasta i regionu.

Jak wida¢ mamy w przywotywanym dokumencie zawarte konkretne propozycje wpisujgce sie
w potrzeby lokalnego i regionalnego rynku pracy, jak réwniez umozliwiajgce rozwdj nowoczesnej
gospodarki poprzez wspieranie rozwoju innowacyjnosci firm, wspdtpracy z biznesem oraz
komercjalizacji wynikow badan naukowych.

Podobne kierunki rozwoju przewiduje takze Politechnika Swietokrzyska w opracowanej ,,Strategii
Rozwoju Politechniki Swietokrzyskiej lata 2015-2025”. Wséréd szeregu zatozonych celéw
rozwojowych na szczegdlng uwagg zastugujg dwa:

- Doskonalenie oferty i jakosci ksztatcenia oraz mozliwosci rozwoju studentéow w kontekscie
potrzeb rynku pracy (Cel strategiczny 1);

- Rozwdj badan naukowych zgodnie z potrzebami praktyki gospodarczej oraz stworzenie systemu
komercjalizacji ich wynikéw (Cel strategiczny 2).

W ramach pierwszego z wymienionych celdow przewiduje sie realizacje dziatann zmierzajgcych do
dostosowania oferty ksztatcenia do wymogdéw pracodawcow i ksztatcenie studentéw w duchu
zgodnym z wymogami gospodarki. Zaktada sie rozszerzanie i uatrakcyjnianie oferty ksztatcenia,
umiedzynarodowienie dziatalnosci edukacyjnej czy prowadzenie i state doskonalenie oferty
ksztalcenia ustawicznego. W ramach kazdego z dziatan planowana sg konkretne przedsiewziecia, jak
chociazby tworzenie oferty dydaktycznej ukierunkowane na przedsiebiorczo$¢ oraz ksztatcenie
praktyczne (m.in. kierunki o profilu praktycznym, studia dualne, staze), unowoczesnianie procesu
ksztatcenia poprzez petne wykorzystanie mozliwosci bazy laboratoryjnej czy dostosowywanie oferty
i programow studiéw podyplomowych oraz kurséw doksztatcajgcych do oczekiwan otoczenia.

Z kolei w obszarze dostosowania dziatalnosci naukowo-badawczej do potrzeb gospodarki poza ogdling
intensyfikacja badan naukowych prowadzonych przez pracownikédw uczelni z wykorzystaniem
dostepnej bazy laboratoryjnej za najistotniejszy postulat mozna uzna¢ dazenie do transferu wiedzy
i technologii. Efekt taki planuje sie osiggna¢ poprzez:

- Doskonalenie wspdtpracy z przedsiebiorstwami i innymi jednostkami badawczymi oraz instytucjami
otoczenia biznesu w zakresie transferu wiedzy i technologii;

- Wzmacnianie kontaktéw operacyjnych Uczelni z przedsiebiorstwami (wspdlne inicjatywy
projektowe, doradztwo techniczno-organizacyjne, staze zawodowe pracownikéw
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w przedsiebiorstwach, udziat w radach nadzorczych, tematyka prac dyplomowych ukierunkowana na
potrzeby podmiotéw gospodarczych);

- Stworzenie uczelnianego systemu wspierajgcego rozne formy komercjalizacji wynikow badan
naukowych i prac badawczo-rozwojowych oraz monitorujgcego potrzeby podmiotow gospodarczych
regionu w zakresie innowacji (produktowych, procesowych, organizacyjnych i marketingowych);

- Zwiekszanie liczby zgtoszen do ochrony wtasnosci przemystowej wynikéw prac badawczych;

- Doskonalenie zarzadzania zasobami intelektualnymi Uczelni.

Kielce i subregion kielecki w obrebie regionu swietokrzyskiego s traktowane jako biegun
wzrostu. Duzym utatwieniem w kreowaniu potencjatu rozwojowego jest powotanie
Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego, ktéry umozliwia dokonywania zintegrowanych inwestycji
infrastrukturalnych w réznych obszarach funkcjonowania subregionu.

Zaréwno po stronie samorzadu lokalnego, jak i podmiotéw odgrywajacych istotna role
w modelowaniu rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu istnieje duza Swiadomos¢
odnosnie charakteru i kierunku dziatan, jakie sg niezbedne do intensyfikacji rozwoju
spoteczno-gospodarczego miasta i regionu.

.14
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Kielce i Kielecki Obszar Funkcjonalny
wg danych zastanych
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Zagadnienia demograficzne sg niezwykle istotnym aspektem stanowigcym determinante wszelkiego
rodzaju przejawéw zycia spoteczno-gospodarczego warunkujgc chociazby potencjat popytowy

danego

rynku. Z zaprezentowanych nizej danych obrazujgcych sytuacje ludnosciowg Kielc

w porownaniu z wybranymi miastami wojewddzkimi wytaniajg sie nastepujgce obserwacje:

W Kielcach mamy do czynienia z niekorzystnymi zmianami w zakresie liczby ludnosci. Z jednej
strony Kielce obok Lublina nalezg do miast, w ktérych mamy do czynienia z ubytkiem liczby
ludnosci. W pozostatych przypadkach mamy do czynienia badZ z nieznacznym wzrostem,
badz? tez utrzymywaniem sie stanu ludnosci na niezmienionym poziomie. Dodatkowo nalezy
zwrdéci¢ uwage, ze niekorzystne zmiany liczby ludnosci utrzymujg sie na najnizszym poziomie
w catym zestawieniu. Najkorzystniejszg sytuacje demograficzng pod wzgledem zmian
ilosciowych cechujg sie ponownie Rzeszéw i Biatystok — w tych miastach mamy zaréwno do
czynienia z nieznacznym przyrostem liczby ludnosci liczac w wielkosciach bezwzglednych, ale
takze w relacji do wielkosci populacji (zmiany liczby ludnosci w przeliczeniu na 100 o0sdb).

Patrzac na udziat ludnosci wg grup wieku zauwazamy, ze w przypadku Kielc mamy do
czynienia z relatywnie wiekszym udziatem osdb starszych (w wieku 55 lat i wiecej) przy
jednoczesnym najnizszym badz jednym z nizszych udziatéw ludzi mtodych z grupy wiekowe;j
16-44 lata, a wiec juz bedacych na rynku pracy badZz gotowych do wejscia w ciggu
najblizszych kilku lat.

Potwierdzeniem i jednoczesnie uzupetnieniem powyziszej obserwacji sg analizy struktury
wiekowej wg produktywnosci — Kielce cechujg sie najnizszym w analizowanym zestawieniu
miast udziatem ludnosci w wieku przedprodukcyjnym oraz produkcyjnym. Cho¢ jednoczesnie
we wszystkich miastach sg obserwowane niekorzystne tendencje polegajgce na wzrostowej
tendencji w grupie oséb w wieku poprodukcyjnym przy jednoczesnie wyraznej tendencji
spadkowej osdb w wieku produkcyjnym, to w Kielcach te zjawiska przebiegajg w najwyzszym
natezeniu (najwyzsze spadki w grupie oséb w wieku produkcyjnym i najwyzsze wzrosty
w grupie 0sob w wieku poprodukcyjnym). Warto rowniez zwréci¢ uwage, ze w ostatnich kilku
latach we wszystkich miastach uwzglednionych w analizie mamy do czynienia z niewielkim
wzrostem liczby osob w wieku przedprodukcyjnym. W przypadku Kielc jednak udziat mtodych
ludzi w populacji mieszkancow miasta jest relatywnie najnizszy. W efekcie mamy
w przypadku Kielc do czynienia z najwyiszym w grupie analizowanych miast poziomem
wskaznika obcigzenia demograficznego. Wzrasta on przy tym relatywnie szybciej niz
w pozostatych przypadkach powodujac, ze dystans pod tym wzgledem miedzy Kielcami
a kolejnym w zestawieniu Lublinem wzrasta systematycznie poczagwszy od 2007 roku.

Niekorzystne tendencje jesli chodzi o liczbe ludnosci oraz jej strukture pod wzgledem grup
wiekowych s3 spowodowane niekorzystnymi tendencjami w kontekscie przyrostu
naturalnego oraz migracji. W pierwszym przypadku mamy w Kielcach do czynienia
z wyjatkowg w analizowanym zestawieniu sytuacja wystepowania ujemnego przyrostu
naturalnego. Efekt ten jest potegowany jednym z nizszych (drugim od kornca po Lublinie)
poziomow salda migracji. Co prawda w wiekszosci analizowanych miast wskaznik ten
przybiera ujemne wartosci (wyjatkiem jest Rzeszéw oraz, w niewielkim stopniu, Biatystok
Olsztyn), to jednak jego wartosci w przypadku Kielc nalezaty w catym analizowanym okresie
(lata 2003-2014) do najnizszych. Najmniejsze odstepstwa wystepujg, gdy uwzglednimy saldo
migracji zagranicznych w przeliczeniu na 100 mieszkancéw (w przypadku migracji krajowych
Kielce zajmujg ostatnie miejsce), poniewaz Kielce znajdujg sie tu w relatywnie korzystnej
sytuacji w poréwnaniu z pozostatymi miastami.
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Liczba ludnosci w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w latach 2004-2016

Ludnoscé w powiatach ogdlem

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Toruh | 208278 | 208007 | 207190 | 206 619 | 206013 | 205718 | 205129 | 204921 | 204299 | 203447 | 203 158 | 202 689 | 202 521
———Rzesz6w | 159020 | 158 539 | 163508 | 166454 | 170653 | 172770 | 179199 | 180031 | 182028 | 183108 | 185123 | 185896 | 187 422
Olsztyn | 173850 | 174473 | 174941 | 175710 | 176 142 | 176457 | 175388 | 175420 | 174641 | 174675 | 173831 | 173444 | 172 993
Lublin | 355998 | 354967 | 353483 | 351806 | 350462 | 349440 | 349483 348567 | 347678 | 343598 | 341722 | 340727 | 340466
——Kielce | 209455 | 208193 | 207 188 | 205902 | 205094 | 204 835 | 202 450 | 201 815 | 200938 | 199870 | 198857 | 198 046 | 197 704

-Bialystok | 292 150 | 291823 | 294830 | 294 143 | 294153 | 294 685 | 294 155 | 294298 | 294921 | 295282 | 295459 | 295981 | 296 628

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Zmiany liczby ludnosci w przeliczeniu na 100 mieszkancow w Kielcach i wybranych miastach
wojewddzkich w latach 2004-2016
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2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Torur -84 -3.2 -13 | -39 -2,8 -2,9 -1,4 -2,9 -1,0 -3,0 -4,2 -1.4 -2.3 -0,8
e Lublin -5,0 -16 | -29 -4,2 -4,8 -38 -2,9 0,1 -26 | -26 | -11,8 | -55 -2,9 -0,8
Rzeszéw | -4,4 | -04 -30 | 305 17,7 24,5 123 | 359 46 11,0 5,9 11,0 4,2 8,2
~—Biatystok| 0,9 0,8 -11 | 102 | -23 0,0 18 | -18 05 21 | 12 0,6 1,8 2,2
— ielce -55 -56 | -60 -4,8 6,2 -39 -3 | -11,7 | -31 -4,4 =53 -51 | -41 = B
-Olsztyn 3,5 45 36 | 27 44 25 1,8 -6,1 0,2 -4,4 0.2 -48 | -22 -2,6

Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Udziat ludnos$ci wg grup wieku w Kielcach i wybranych miastach wojewodzkich w 2016 roku
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Powiat mTorui | 3% 4% 6% 2% % | 5% | 16% 16% 11% 15% 18%
Powiat m.Rzeszow 3% 4% 6% 2% 4% 6% 18% 16% 11% 14% 16%
Powiat m.Olsztyn 3% 4% 6% 2% 4% 5% | 17% 16% 12% 15% 17%
e Powiat m.Lublin 3% 4% 6% 2% 4% | 5% 17% 16% 12% 14% 18%
w— Powiat m.Kielce 3% 4% 5% 2% 3% [ 5% 16% 16% 12% 15% 20%
- - Powiat m.Bialystok | 3% 4% 6% 2% 4% 5% 17% 16% 13% 14% 16%

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Udziat ludnosci w wieku przedprodukcyjnym w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich
w latach 2004-2016
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00 : :
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 = 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Torui 18,3 17,9 17,6 17,2 16,9 16,7 16,7 16,5 16,4 16,4 16,4 16,5 16,6
Rzeszéw | 19,2 18,6 18,2 17,9 17,6 17,5 17,2 17,1 17,2 17,5 17,5 17,7 18,0
Olsztyn | 18,3 17,9 17,6 17,2 16,8 16,8 16,6 16,4 16,4 16,4 16,6 16,7 17,0
e Lublin 17,8 17,3 17,0 16,7 16,5 16,3 16,4 16,2 16,2 16,3 16,4 16,5 16,6
——Kielce 17,6 17,0 16,6 16,2 15,8 15,7 15,8 15,7 15,6 15,6 15,5 15,5 15,7
—— Bialystok | 19,3 18,8 182 17,7 17,3 17,0 171 | 169 16,8 169 | 169 | 17,0 17,1

Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Udziat ludnos$ci w wieku produkcyjnym w Kielcach i wybranych miastach wojewoddzkich w latach
2004-2016

B e i e e
£
= 680
g
3
E 66,0 -
(=1
z
= 640
z
z
§ 62,0 -
[ =4
b=}
3
60,0
L 1 B e i
56,0 . : : -
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Toruri 67,4 67,7 67,5 67,4 67,1 66,8 66,2 65,6 65,0 64,1 63,3 62,4 61,4
Rzeszow = 66,8 670 | 670 66,9 66,8 66,6 66,6 66,2 65,6 64,7 64,1 63,3 62,5
Olsztyn 68,0 68,2 68,2 68,1 68,0 67,5 67,2 66,7 65,8 65,0 64,0 629 619
= Lublin 67,1 671 | 67,0 66,8 66,6 66,2 65,5 65,1 64,3 633 62,4 616 60,8
— Kielce 67,1 67,3 67,2 67,0 66,6 66,1 65,2 64,5 63,7 62,8 61,9 61,1 60,2
—— Bialystok =~ 66,3 66,5 66,7 66,8 66,8 66,7 66,3 66,1 65,6 65,0 64,4 63,7 63,0

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Udziat ludnosci w wieku poprodukcyjnym w Kielcach i wybranych miastach wojewodzkich w latach
2004-2016

30,0 T === mmmmmmm e m e m e
25,0

20,0

Ludnos$é w wieku poprodukcyjnym

B0 == = mm e mm e

0,0 : : : : ;
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Toru 14,2 144 | 149 15,4 16,0 16,5 17,2 18,0 18,6 195 | 203 21,2 22,0
Rzeszow | 14,0 144 | 147 151 15,5 15,9 16,2 16,7 17,2 178 | 184 19,0 195
Olsztyn | 13,7 139 | 143 14,7 15,2 15,7 16,3 16,9 17,8 185 | 194 20,3 21,2
e Luiblin 151 155 | 160 16,5 16,9 17,5 181 188 | 195 204 | 21,2 22,0 22,6
— Kiclce 15,3 157 | 162 16,8 17,5 18,2 18,9 19,8 20,7 216 | 225 23,4 24,1
——— Bialystok| 14,4 147 | 151 15,5 159 | 163 165 | 170 | 176 181 | 187 19,3 19,9

Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Wskaznik obcigzenia demograficznego w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w latach
2003-2016
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35,0

30,0 -
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50
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Ludno$é w wieku poprodukcyjnym na 100 os6b w wieku
produkcyjnym

2003 2004 2005 | 2006 | 2007 2008 2009 | 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Torur 20,9 21,1 21,3 | 221 | 228 23,8 247 | 259 27,4 28,6 303 32,0 340 35,8
Rzeszdw | 20,6 21,0 214 | 220 | 226 23,2 239 | 243 25,2 263 | 276 28,6 29,9 31,2

|
|
|
Oisstyn | 200 | 202 | 204 | 209 | 216 | 224 | 232 | 242 | 254 | 270 | 285 | 303 | 323 | 343
|
|
|

e Lublin 222 | 225 | 231 | 239 | 247 | 254 | 264 | 277 | 288 | 303 | 323 | 340 | 357 | 37,2
— Kielce 222 | 227 | 233 | 242 | 251 | 263 | 275 | 290 | 307 | 325 | 344 | 364 | 382 | 401
-Bialystok| 21,5 | 21,8 | 221 | 226 | 232 | 238 | 244 | 249 | 258 | 268 | 279 | 290 | 303 | 316
Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Przyrost naturalny w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w 2016 roku
I U
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-400 1000
Przyrost naturalny w 2016 roku
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I I Ll I 1 1
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i ] 0‘32 ] i 1
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I |
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I I 1 1 1 1
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Przyrost naturalny na 1000 ludnosciw 2016 roku

W Bialystok mKielce mLublin Olsztyn m Rzeszow Torun

Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Przyrost naturalny ogétem w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w latach 2003-2016

D i 5 i e i o 5 e e e 5 i i S T S e
800

600 -

Przyrost naturalny ogétem

-200 -

-400

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Torur | 11 115 96 220 96 334 312 236 157 104 -63 -5 39 185
— R 2052 OW 176 251 288 393 409 504 408 519 557 675 560 610 405 697
Olsztyn 162 335 206 362 398 470 535 | 413 309 179 141 247 121 142
lublin | 160 | 23 | 12 | 194 | 116 | 186 | 489 | 323 | 208 | 243 | 35 | 152 | 201 | 145
— Kiglce | -91 -91 -59 -22 -1 146 235 o1 64 -78 -265 -223 -336 -278
- Biatystok | 229 204 325 408 500 641 797 701 557 542 333 483 538 751

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Saldo migracji w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w latach 2003-2014

1000 -
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2000 e
2003 2004 | 2005 2006 | 2007 2008 2009 2010 2011 2012 | 2013 2014 |
Torur -847 -1116 -790 -1260 -901 -818 -599 642 -365 | -427 -686 -421 |
———RzeszOW | 539 -490 | -314 -215 517 -88 75 187 275 | 678 388 430 |
Olsztyn 466 224 74 -13 6 -147 -167 -407 277 | 36 -109 | 53 |
—— Lublin -899 1211 -944 -1447 | -1474 -844 -797 -1313 | -1124 | -957 -871 | -943 |
—Kielce -1240 | -1394 | -1026 | -1160 | -1256 -839 -846 -1122 699 | -687 -875 | 579 |
~—Bialystok| -119 -228 -294 -250 | -637 -337 -418 | -188 -414 | 74 | 279 | 35 |

Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Saldo migracji na 100 oséb w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w latach 2003-2014

R e i e e
40 -
£
2 2,0
(-]
[=]
S
S 00
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8 -20
a0
=3
S -40 -
3
-6,0
-80 - - T
| 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 |
Torui | -4,0 -5,4 -3,8 -6,1 -4,4 -4,0 -29 -31 -1,8 -21 | -34 -21 |
—Rzesz6w| -34 -31 -2,0 -1,3 31 -05 -0,4 1,0 15 | 38 21 23 |
Olsztyn 2,7 13 0,4 -0,1 0,0 -0,8 -0,9 -2,3 -1,6 -0,.2 -06 03 |
e | bl -2,5 -3,4 <27 -4,1 -4,2 -2,4 -2,3 -3,8 -32 | -27 -25 -27 |
Kielce -59 -6,6 -49 -56 -6,1 -4 -41 -55 -35 | -34 -44 | -29 |
e Biatystok | -0,4 -08 -1,0 -0,8 -2,2 -1,1 -1,4 -0,6 -14 | 03 -09 01 |

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Saldo migracji zagranicznych na 100 oséb w Kielcach i wybranych miastach wojewoddzkich w latach
2003-2014

100 T mmmm e mm e e m e e

0,50

-1,00 -

41,50

Saldo migracji zagranicznych na 1000 os6b
5]
&

200 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Torut | -047 | 060 | -081 | -1,49 | 074 | -061 | -027 | 020 | -028 | 003 | 009 & -04
Rzeszéw | 001 | 031 | -032 | -1,13 | -034 | -017 | 001 | -006 | 002 | -002 | -052 | -026
Olsztyn -0,37 -0,11 -0,62 -1,75 -0,86 -0,82 -0,22 -0,44 -0,33 -0,31 -074 | -057

e L1111 -0,05 -0,01 -0,25 -0,62 -0,29 -0,14 -0,05 -0,11 -0,17 -0,04 -0,34 -0,36
——Kielce | -027 | 004 | 001 | 077 | -041 | -05 | 009 | -025 | 003 | -006 | 045 | -030
——Bialystok| 071 | -03 | 012 | -053 | 023 | -011 | 009 | 056 | 009 | 007 | -057 | -025

Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Rynek pracy

Rynek pracy jest niezwykle istotnym przejawem Zzycia spoteczno-gospodarczego danego miasta.
Z jednej strony bowiem jest pochodng zachodzacych proceséw gospodarczych, z drugiej natomiast
wywotuje procesy przeciwstawne — warunkuje w duzej mierze rozwdj spoteczny (np. miejsca pracy
daja mozliwos¢ zarobkowania i zaspokajania przez mieszkarncow réznego rodzaju potrzeb, zaréwno
podstawowych jak i tych zwigzanych z szeroko rozumiang sferg czasu wolnego), jak rowniez poprzez
efekt mnoznikowy napedza rozwdj gospodarki w dziedzinach istotnych z punktu widzenia
zaspokajania potrzeb ludzi (np. branze czasu wolnego). Z pozyskanych danych wytaniajg sie
nastepujgce prawidtowosci:

Jedng z podstawowych miar opisujgcych potencjat lokalnego rynku pracy jest stopa
bezrobocia rejestrowanego czy udziat w populacji oséb w wieku produkcyjnym osdb, ktore
nie sg zatrudnione i nie wykonujg innej pracy zarobkowej, a jednoczesnie sg zdolne do
podjecia zatrudnienia w petnym wymiarze godzin (bgdZz w wymiarze 1/2 etatu w przypadku
0s6b niepetnosprawnych). W przypadku wszystkich miast uwzglednianych w zestawieniu
mamy do czynienia z systematycznych spadkiem liczby oséb zarejestrowanych jako
bezrobotne. Warto jednak podkresli¢, ze w przypadku Kielc mamy do czynienia z wysokoscig
stopy bezrobocia jedng z wyzszych sposrdd poréwnywanych miast (druga co do wysokosci po
Biatymstoku).

W zestawieniu porownywanych miast wojewddzkich w przypadku Kielc mamy do czynienia
z korzystnymi proporcjami, jesli chodzi o liczbe oséb pracujgcych w przeliczeniu na 1000
mieszkancéw — druga pozycja po Rzeszowie. Co prawda biorgc pod uwage liczbe pracujgcych
ogodtem Kielce plasujg sie na jednym z ostatnich miejsc, to jednak trzeba braé pod uwage, ze
jest to Scisle powigzane z wielkos$cig miast mierzong liczbg mieszkarcow.

Niekorzystnych danych dostarcza analiza wysokosci przecietnego wynagrodzenia brutto.
W przypadku Kielc mamy do czynienia z niekorzystng pod tym wzgledem sytuacjg, poniewaz
przyjmuje ono w 2016 roku najnizszg wartos¢ sposréd miast poddawanych analizie (3920 zt
brutto wobec 4320 zt brutto w najlepszym w zestawieniu Rzeszowie). Dodatkowo trzeba
zwrdéci¢ uwage, ze poziom wzrostu wynagrodzenia w Kielcach nalezy do najnizszych wsréd
poréwnywanych miast.

23
@ PLACE i;!f?ﬁ"ff{?,"Egjt:i[ @ Centrum Badan i Analiz Rynku E



" INWESTU
W KIELCACH

Stopa bezrobocia rejestrowanego w Kielcach i wybranych
2016

miastach wojewddzkich w latach 2004-

Stopa bezrobociarejestrowanego

00 12004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Powiat m.Toruf 132 | 120 9,8 6,3 6,1 85 | 82 81 9,6 104 | 81 6,9 6,1

e Powiat mRzeszéw | 9,4 9,2 81 73 5.9 72 | 716 76 81 84 7,5 73 6,8
Powiat m.Olsztyn | 10,8 92 6,8 44 43 73 | 69 7,2 8,4 84 68 58 51
Powiat m.Lublin 124 | 123 | 107 | 82 7,4 90 | 96 9,4 99 100 | 86 7.9 7,2
——Powiat m.Kielce 157 | 144 | 121 | 100 9,6 106 | 106 99 107 | 11,3 28 83 7,7
-Powiat mBialystok| 133 | 132 = 107 7.9 78 117 | 123 | 124 | 133 | 137 | 119 | 105 9,0

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Pracujacy ogétem w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w latach 2004-2016

140 000 - = == == = =
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'S 120000
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B0000 === === = === e e e
20000 4 =~====smm-m-mmesesemesememmmmem—sesemesemmeme—ee— s se—mesmeme—e—=—————
] :
2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Powiat mTorui | 61177 61811 | 63062 | 63754 | 65653 65099 | 64411 65892 64768 62877 62193 63629 | 62986 | 63610
= Powiat m.Rzeszow 67246 | 67828 | 69136 72741 | 75867 | 79084 | 77690 | 80429 | 81312 81916 | 81424 | 83295 82415 86064
Powiat m.Olsztyn | 55769 | 58307 | 58874 60431 | 62974 63279 6011{J|618}'3 62414 60810 62078 | 63005 63341 64041
Powiat m.Lublin | 99412 |101 321 102 864 105 724 108 853 112 712|113 986 114 788|114 844/ 115 167|116 278| 116 158 117 822 120 132
Powiat mKielce | 65103 | 66002 | 67511 | 67543 | 70314 | 72584 | 72132 | 74406 | 73602 | 73667 | 72639 | 73225 | 72865 | 74061
~ Powiat m.Bialystok 74561 | 74452 | 74655 76469 | B1035 | 83314 | 83186 | 83255 | 82295 81576 | 81939 | 81589 82591 84819
Zrédto: Bank Danych Lokalnych
.24

PLACE

Europejski Instytut
Marketingu Miejsc

Centrum Badan i Analiz Rynku

WA oL



" INWESTU
W KIELCACH

Pracujacy na 1000 ludnosci w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w latach 2004-2016
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| 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 |
Powiat mTorui | 308 318 316 313 321 316 308 306 313 in 314 |
Powiat m.Rzeszow 445 | 456 463 450 449 452 450 445 450 443 459 |
Powiat m.Olsztyn 345 | 358 359 341 353 356 348 355 362 365 370
w—— Powiat m.Lublin . 299 309 322 326 328 329 331 338 340 346 353 |
=—Powiat m.Kielce | 326 341 354 352 368 365 367 363 368 368 375 |
e Powiat m.Biafystokf 259 | 275 283 282 283 280 277 277 276 279 286 |

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto (zt) w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w
latach 2004-2016

4 000,00 -+

3 500,00
3 000,00
2 500,00
2 000,00
1 500,00

1.000,00

Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w zi

500,00

0,00

2005 | 2006 2007 2008 2009 2010 | 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Powiat mTorui | 2384,02 | 2560,95 | 275344 | 3038,58 | 3 175,43 | 3 220,95 | 3414,28 | 354532 | 3719,69 | 3876,00 | 3991,61 | 4 170,83
Powiat m.Lublin | 2419,23 | 254584 | 2762,84 | 3076,91 | 3178,15 | 3489,07 | 3606,97 3 710,80 | 3820,91 | 3955,65 | 4 060,17 | 4 169,46
Powiat m.Rzeszéw | 2 416,75 | 2522,57 | 2734,81 | 3107,71 | 3 258,06 | 3 428,12 ' 353266 3702,54 | 3859,86 | 4087,48 | 4231,81 | 4 319,48
== Powiat m.Biatystok 2 365,00 247896 | 271596 | 299405 | 3 144,60 3 241,41 336036 | 3 493,98 | 3627,02 | 3706,73 | 3844,68 | 3967,71
e Powiat mKielce | 2 372,75 | 2461,78 | 2655,81 | 2953,74 | 3082,94 | 3 200,80 | 3 381,09 '3 467,85  3597,04 3669,64 | 384552 | 3920,24
—— Powiat mOlsztyn | 2562,95 | 2741,54 | 2931,15 | 3132,80 | 3322,72 | 3443,21 | 3546,91 | 3649,18 | 3795,30 | 3954,40 | 4 104,05 | 4254,72

Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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W KIELCACH
Finanse gmin

Jednym z podstawowych zadan samorzadu terytorialnego jest kreowanie warunkow do szeroko
rozumianego rozwoju spoteczno-gospodarczego. Zadania te sg realizowane w duzej mierze dzieki
odpowiednio prowadzonej polityce budzetowej, jak rdéwniez skutecznemu wykorzystywaniu
dostepnych instrumentéw finansowych, w tym srodkdw zewnetrznych, pochodzgcych np. z funduszy
UE. Dziatania w tym zakresie majg szczegdlne znaczenie w kontekscie ksztattowania dtugofalowego
rozwoju danego obszaru. Analizy dostepnych wskaznikéw pozwalajg na dokonanie nastepujgcych
obserwacji:

e Wydatki samorzadu lokalnego w przeliczeniu na 1 mieszkanca nalezg w Kielcach w catym
analizowanym okresie (zwtaszcza od 2008 roku) do jednych z wyzszych w analizowanej
grupie miast, w 2016 roku osiggajgc najwyzszg wartosc.

e Zwraca uwage jeden z nizszych udziatéw wydatkéw inwestycyjnych w catkowitych wydatkach
miast uwzglednianych w zestawieniu.

e Jak wspomniano wczesniej umiejetne korzystanie z dostepnych instrumentéw finansowych
umozliwia gminom planowanie dtugofalowego rozwoju. Wigze sie to oczywiscie
z koniecznoscig uwzgledniania kosztdw obstugi ewentualnego diugu w pdiniejszych
wydatkach. W przypadku Kielc mamy do czynienia z sytuacjg, w ktérej poziom wydatkdw jest
zblizony do wartosci osigganych przez wiekszos¢ miast branych pod uwage w analizie —
znaczaco odstaje pod tym wzgledem Torun, gdzie koszty obstugi diugu publicznego s3
o okoto potowe wyzsze w przeliczeniu na 1000 zt dochoddéw budzetowych niz w Kielcach czy
Lublinie. Takie warto$¢ danych swiadczg o odpowiedzialnym podejsciu samorzadu Kielce do
kwestii zadtuzania miasta.

e Korzystnym aspektem, na ktdry nalezy zwréci¢ uwage w przypadku Kielc jest duzy poziom
wydatkéw na 1 mieszkarica finansowanych ze $érodkéw UE. Swiadczy to o aktywnej postawie
lokalnego samorzadu i dazeniu do maksymalnego wykorzystania istniejgcych mozliwosci
zwiekszenia poziomu dostepnych srodkéw finansowych, ktdre mozna przeznaczy¢ np. na
inwestycje w infrastrukture.
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Wydatki samorzgdu lokalnegow przeliczeniu na 1 mieszkarica w Kielcach i wybranych miastach
wojewddzkich w latach 2003-2016

9000 === ===mm == e e e e e e s e mm e = e

Wydatki powiatow na 1 mieszkanca

| 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 |
PowiatmTorui | 2036 | 2277 | 2620 | 2981 | 3273 | 3685 | 3896 | 4033 | 4848 | 5436 | 5490 | 5548 | 5205 | 4952 |
Powiat mRzeszow | 2315 | 2454 | 2888 | 3204 | 3449 | 3735 | 4022 | 4313 | 4472 | 5087 | 5334 | 5728 | 6223 | 5339 |
Powiat mOlsztyn | 2203 | 2545 | 2607 | 2912 | 3204 | 3539 | 4042 | 4457 | 4706 | 4609 | 4916 | 5310 | 7736 | 5293 |
Powiatmlublin | 1812 | 2102 | 2194 | 2641 | 3025 | 3460 | 3887 | 3947 | 4294 | 4711 | 5376 | 5920 | 5291 | 5418 |
Powiat mKielce | 1884 | 2089 | 2622 | 3074 | 2925 | 3604 | 4339 | 4840 5588 | 5433 | 5308 | 5557 | 6067 | 5818 |
Powiat m Bialystok| 1770 | 2110 | 2309 | 2511 | 2860 | 3244 | 4001 | 4797 4994 | 5150 | 4884 | 5090 | 4802 | 5137 |

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Udziat wydatkow inwestycyjnych gmin i powiatéw w wydatkach ogétemw Kielcach i wybranych
miastach wojewddzkich w latach 2005-2015
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3 2005 | 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 |
PowiatmTorud | 25 | 293 31,3 31,8 30,6 26,7 35,5 37,4 36,0 32,2 257 |
Powiat m.Rzeszow 20 | 231 24,2 20,7 18,9 243 21,3 24,0 25,0 27,3 318 |
Powiat m.Olsztyn 14 17,8 17,0 16,6 229 259 259 16,9 17,3 19,2 395 |
|w—Powiat mLublin | 12 21,6 18,6 22,8 19,8 145 | 182 21,0 29,1 30,8 188 |
== Powiat m.Kielce 21 | 204 12,2 15,3 18,6 21,2 26,9 21,9 18,5 18,6 238 |
Powiat mBialystok| 13 | 138 18,5 22,0 26,2 32,5 29,5 26,2 21,5 20,0 12,7 |

Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Wysokos¢ wydatkow na obstuge dtugu publicznego na 1000 zt dochodéw budzetowych w Kielcach
i wybranych miastach wojewoédzkich w latach 2008-2016

e
757 Obstuga dtugu
e e [ B e i s e e
dochoddéw budietowych
ogotem 30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
50
0,0 T T T
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Powiat m.Torufi 22,2 17,0 21,4 247 34,6 27,4 247 | 206 21,5
Powiat m.Rzeszéw 15,5 15,0 12,2 15,5 19,5 17,4 13,7 10,7 13,6
Powiat m.Olsztyn 6,7 59 9,7 139 19,2 13,7 95 50 9,2
m— Powiat m.Lublin 12,8 15,4 20,3 23,0 271 17,7 150 14,5 15,4
—— Powiat m.Kielce 11,0 6,3 89 | 110 173 | 154 15,1 12,9 14,9
~ Powiat m.Biafystok 109 7,4 91 | 156 23,7 20,7 17,8 15,2 13,3
= POLSKA 99 9,3 11,1 | 15,8 198 158 12,7 10,5 9,2

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Srodki z UE na finansowanie programoéw i projektéow w przeliczeniu na 1 mieszkaficaw Kielcach
i wybranych miastach wojewoédzkich w latach 2008-2016

Srodkiz UE na finansowanie
programowi projektéoww 4.5 0 b e
przeliczeniu na 1 mieszkarica

AN FoE e e S S At SR e S eSS L s L S e S L A L SR e S s
b
100,0 == == m i m e m e e e e
L e
60,0 == m = e e e
40,0 +---=2
200 f---=-=-==% =
00 - : .
¥ 2010 2011 2012 2013 [ 2014 2015 2016
Powiat m.Torur 152,5 49 | 6,7 2,7 | 67,2 21,0 43
Powiat mRzeszow | 47,5 122 71 122 | 351 22,7 9,8
Powiat m.Olsztyn 42,5 0,1 0,0 0,0 | 0,7 1,2 1,9
= Powiat m.Lublin 16 29 39 10,0 [ 11,0 16,7 10,7
— Powiat m.Kielce 0,2 6,7 6,7 32 [ 45 92 24,3
Powiat m.Bialystok 49 2,7 55 6,0 | 43 8,0 48
Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Zagospodarowanie przestrzeni

Oprécz wspomnianych wyzej kwestii zwigzanych z prowadzaniem przez lokalne samorzady
politykami budzetowymi kreowanie warunkéw do trwatego rozwoju jest warunkowane réwniez
odpowiednio prowadzong gospodarkg przestrzenng. Warto przy tym podkresli¢, ze z punktu widzenia
roznych grup interesariuszy (np. mieszkancy vs. przedsiebiorcy) spojrzenia na te kwestie bedzie
odmienne, jak réwniez odmienne bedg oceny konkretnych elementdw. Przyktadowo duzy udziat
terendw zielonych moze by¢ walorem z punktu widzenia mieszkarncéw, natomiast z punktu widzenia
potencjalnych inwestoréw moze by¢ odbierany jako ograniczanie przestrzeni do wykorzystania na
ewentualne inwestycje. W kontekscie zagospodarowania przestrzeni analizie poréwnawczej zostaty
poddane dwa wskazniki: udziat powierzchni objetej obowigzujgcymi miejscowymi planami
zagospodarowania przestrzennego w powierzchni ogétem oraz udziat obszarow prawnie chronionych
w powierzchni ogétem.

e W przypadku Kielc zwraca uwage niski odsetek powierzchni miasta objetej MPZP — w 2015
roku MPZ obejmowaty swoim zasiegiem niespetna 1/5 powierzchni miasta (17,5%), podczas
gdy w Olsztynie pokrycie wynosito 55,8%.

» Kielce cechuja sie najwyzszym w analizowanym zestawieniu udziatem w powierzchni miasta
terendw objetych ochrona.

e Powyisze kwestie z jednej strony skutkujg znaczacymi ograniczeniami w dostepie do
powierzchni inwestycyjnych, zwtaszcza o duzej powierzchni przydatnej z punktu widzenia
inwestowania przez firmy w hale produkcyjne czy magazynowe. Trzeba réwniez pamietac, ze
zaletg planu miejscowego jest to, iz od razu mamy podane wszystkie informacje dotyczace
przeznaczenia danego terenu, jak rowniez czas trwania inwestycji skraca sie znaczaco,
poniewaz nie ma koniecznosci ubiegania sie o warunki zabudowy.
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objetej

obowigzujgcymi

miejscowymi

planami

zagospodarowania

przestrzennego w powierzchni ogétemw Kielcach i wybranych miastach wojewodzkich w latach

Udziat powierzchni
2009-2016
60,0

20,0

10,0

0,0

Udziat powierzchni objetej cbowigzujgocymi miejscowymi planami
zagospodarowania przestrzennego w powierzchni ogélem

B0 o i i G i i e e S e

0D i i 5 o 9 o P T e e e S

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Powiat m.Torur 30,5 35,0 42,9 43,6 44,9 449 49,8
Powiat m.Rzeszow 10,5 93 11,7 13,8 14,4 15,5 16,0
Powiat m.Olsztyn 61,1 44,1 444 50,0 49,8 55,8 55,8
= Powiat m.Lublin 44,0 44,0 44,2 45,4 43,1 47,0 47,3
— Powiat m.Kielce 11,7 11,7 10,4 15,1 17,0 17,3 17,5
Powiat m.Biatystok 25,3 25,6 335 43,0 46,2 45,0 46,8

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Udziat obszaréw prawnie chronionych w powierzchni ogétemw Kielcach i wybranych miastach
wojewddzkich w latach 2003-2016

80,00
5
70,00
¢
=
%‘ 60,00
$ 5000
]
z
e 40,00
[ =
g
]
2 30,00
:
[+ %
20,00
$
g
w
4 1000
B
§ 0,00 +—
" | 1906 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 |
PowiatmTorut | 6,19 | 6,19 | 623 | 6,23 | 623 | 623 | 623 | 623 617 | 617 617 | 617 | 617 | 611|614 614 614 | 61 | 61 | 61 | 61
s Powiat m.Rzeszéw | 0,00 0,00 | 0,15 | 0,15 | 0,15/ 0,15 (0,15 | 0,15 | 015 015|012 | 0,10 | 0,09 | 008 | 007 | 007 | 007 | 01 | 01 01| 01
Powiatm.Olsztyn | 0,17 | 0,17 | 0,17 | 0,17 | 0,17 | 0,17 | 0,17 | 571 | 571|571 | 568 | 568 | 568 | 568 | 568 568 568 | 57 | 57 | 57 | 57
| Powiat m.Lublin | 17,15 17,15/17,15|17,15| 17,15 17,15/ 17,15 17,15 17,15 17,15| 17,16 17,16 17,16 | 17,16 17,16 17.16(17,16| 17.2 | 17,2 | 17,2 | 17,2
— Powiat m.Kielce 19,33/ 19,33 19,33| 22,59| 22,59 39,60 39,59 39.59539.593 39,59|71,89/71,89|71,90 74,29 ?4.2?'1?4.2? 74,27 63,9 | 63,9 | 62,0 | 62,0 |
~——— Powiat m.Bialystok | 1,16 | 1,16 | 1,16 | 1,16 | 1,16 | 116 | 1,11 | 1,11 | 1,11 | 1,11 | 1,02 | 1,02 | 1,02 | 1,02 | 1,02 | 1,02 | 1,02 | 1,0 | 1,0 | 10 | 1,0 |
Zrédto: Bank Danych Lokalnych
.30

PLACE

Europejski Instytut
Marketingu Miejsc

Centrum Badan i Analiz Rynku E

WA oL



INWESTU])
W KIELCACH

Przedsiebiorczos¢ i inwestycje

Dane dotyczgce aktualnego stanu rozwoju przedsiebiorczosci w Kielcach pochodzg z dwdch zrédet:
Banku Danych Lokalnych (dane poréwnawcze Kielc z wybranymi miastami wojewddzkimi) oraz
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej i Krajowego Rejestru Sadowego (dane
dotyczace Kielc i pozostatych gmin wchodzacych w sktad KOF). Analiza informacji pochodzacych ze
wskazanych Zrodet umozliwita dokonanie benchmarkingu rdéinych aspektéw rozwoju
przedsiebiorczosci w Kielcach z wybranymi miastami i gminami z regionu swietokrzyskiego i Polski

e Zwraca uwage duzy udziat podmiotéw gospodarczych widniejgcych w systemie REGON
W powigzaniu z liczbg mieszkaricow. Na przestrzeni analizowanego kilkunastoletniego okresu
liczba podmiotéw przeliczana na 10 tysiecy ludnosci utrzymywata sie w Kielcach na
relatywnie najwyzszym poziomie. Trzeba jednak zwrdci¢ uwage na to, ze s3 to podmioty
o dtugiej historii rynkowej, bowiem jesli spojrzymy na dane dotyczace podmiotéw
nowozarejestrowanych, to Kielce znaczgco ustepujg przodujgcemu w zestawieniu
Rzeszowowi, ale tez Lublinowi i Toruniowi. Oznacza to, ze rozwdj nowej przedsiebiorczosci
w Kielcach (firm o kilku czy kilkunastoletniej obecnie historii rynkowej) jest w przypadku Kielc
na nizszym poziomie niz w miastach przyjetych jako punkt odniesienia. Dodatkowym
niekorzystnym czynnikiem jest fakt, ze w przypadku Kielc mamy rowniez do czynienia
z relatywnie najwiekszym poziomem wykreslen firm z rejestru CEIDG, co w zestawieniu
z podmiotami noworejestrowanymi daje w przypadku Kielc najnizszy efekt netto przyrostu
firm sposrdd analizowanych miast. Duzy poziom wykreslen ma zapewne duzy zwigzek
z procesem tworzenia firm wspoétfinansowanych z funduszy UE, ktére to przedsiebiorstwa
konczyty dziatalno$¢ po wymaganym podpisanymi umowami okresie. Pojawia sie tu zatem
jeszcze jeden aspekt, jakim jest niedopasowanie oferty firm do potrzeb rynku, co skutkowato
osigganiem przychodéw niedajgcych mozliwosci pokrycia kosztdw prowadzonych
dziatalnosci. Nie mozina rdéwniez wykluczy¢, ze cze$¢ firm zmienita forme dziatalni,
przeksztatcajgc sie np. w spotki prawa handlowego, jednak dotyczy to relatywnie niewielkiej
liczby firm, co nie zmienia ogdlnie niekorzystnego obrazu sytuacji.

e Pochodng relatywnie najmniej korzystnej sytuacji demograficznej sg statystyki pokazujgce
relacje liczby podmiotéw gospodarczych i osdb fizycznych prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg do liczby oséb w wieku produkcyjnym. W tym zestawieniu Kielce wyraznie
przodujg. Nalezy jednak pamieta¢ o niekorzystnych tendencjach demograficznych, ktdrych
emanacjg jest m.in. zmniejszajgcy sie w najwiekszym stopniu w gronie poréwnywanych miast
odsetek ludnosci w wieku produkcyjnym. Trzeba natomiast caty czas pamietaé, ze brak
rozwoju nowej przedsiebiorczosci moze tego rodzaju tendencje odwrdcié, bowiem jak
zostato wskazane we wczesniejszych wnioskach duza obecnie liczba firm to przedsiewziecia
o relatywnie dtugim stazu na rynku.

e Kwestig rozwoju przedsiebiorczosci jest SciSle powigzana ze sktonnoscig firm do
inwestowania. W przypadku przedsiebiorstw z Kielc poziom naktadéw inwestycyjnych nalezy
do najnizszych w gronie poréwnywanych miast (np. niemal dwukrotnie ustepujgc naktadom
inwestycyjnym przedsiebiorstw z Lublina). Pozycja Kielc jest rowniez niska, gdy odniesiemy
poziom naktadéw do liczby ludnosci.

e W strukturze przedsiebiorstw z Kielc mamy do czynienia z sytuacjg niskiego udziatu
podmiotéw z kapitatem zagranicznym. Moze to $wiadczyé o relatywnie niewielkim
zainteresowaniu inwestoréw zagranicznych inwestowaniem w Kielcach, ale takze niewielkim
poziomie internacjonalizacji kieleckich firm. Dodatkowo trzeba zwrdéci¢ uwage na fakt, ze
Kielce nalezag w pordwnywanym zestawieniu do grona miast (obok Torunia i Olsztyna),
w ktorych liczba przedsiebiorstw z kapitatem zagranicznym zmalata w latach 2011-2015.
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Ciekawych danych dotyczacych rozwoju przedsiebiorczosci we Kielcach i gminach KOF
dostarcza analiza danych CEIDG i KRS. Wynika z nich przede wszystkim dominujaca rola Kielc,
gdzie liczba przedsiebiorstw powstajgcych w latach 2000-2016 byta znaczaco wyisza niz
w przypadku pozostatej czesci KOF. Dodatkowo w obydwu przypadkach mamy do czynienia
z systematycznym wzrostem liczby rejestrowanych podmiotéw. Warto rowniez zauwazyé, ze
poczawszy od 2000 roku zmienia sie proporcja podmiotéw prowadzgcych dziatalnosé
gospodarczg w Kielcach i pozostatej czesci KOF powstajgcych w poszczegdlnych latach
analizowanego okresu. O ile zatem przed 2001 rokiem w Kielcach powstawato 75,8%
podmiotéw gospodarczych rejestrowanych na catym obszarze KOF, tak w roku 2017 byto to
tylko 61,9%. Oznacza to intensyfikacje rozwoju gospodarczego okolicznych gmin
i zmniejszanie sie istniejgcej pod tym wzgledem znaczgcej nieréwnowagi

W kontekscie struktury branzowej firm powstajgcych w ciggu ostatnich kilkunastu lat, to
w czesci branz mamy do czynienia ze zmniejszaniem sie udziatu na rzecz innych. Wsrdd branz
zyskujacych na znaczeniu nalezy wymieni¢ branze budowlang (wzrost z 14,4% przed 2001
rokiem do 23,7% w 2017 roku), informacja i komunikacja (wzrost z 1,6% do 4,8%), dziatalnos¢
zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (wzrost z 2,5% do 3,3%),
dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg (wzrost z 0,8% do 2,5%), edukacja
(wzrost z 1,3% do 2,3%). Spadt natomiast wzgledny udziat transportu i komunikacji czy
szeroko rozumianego handlu. Zaobserwowane zmiany Swiadczg o zmianach zachodzacych
w strukturze gospodarczej Kielc i odchodzenia od tradycyjnych dziedzin gospodarowania na
rzecz wiekszego udziatu ustug, zaréwno specjalistycznych, jak i skierowanych na
zaspokajanie potrzeb czasu wolnego.

W analizowanym przedziale czasu dajg sie takie zauwazy¢ zmiany jesli chodzi o wielkos¢
powstajgcych firm. Jakkolwiek w catym analizowanym okresie (od <2001 roku do chwili
obecnej) powstawaty przede wszystkim mikrofirmy, to jednak ich udziat w catosci populacji
firm zwiekszyt sie z poziomu 94,9% przed 2001 rokiem do 99,4% obecnie. Swiadczy to m.in.
o rozwijajgcych sie postawach przedsiebiorczych kielczan. W wiekszosci dziatalnosci
gospodarcze prowadzone przez osoby fizyczne, a w dalszej kolejnosci spétki z o.0.
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Podmioty wpisane do rejestru REGON
wojewddzkich w latach 2002-2016

na 10 tys. ludnosci w Kielcach i wybranych miastach

Podmioty wpisane do rejestru REGON na 10 tys. ludnosd

0 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016
Powiat mTorun | 1204 | 1246 | 1230 | 1213 | 1219 | 1226 | 1236 | 1112 | 1159 | 1171 | 1209 | 1247 | 1265 | 1280 | 1290

| ——Powiat mRzeszéw | 1165 1186 | 1171 | 1160 1137 | 1136 | 1135 | 1153 | 1189 | 1197 | 1231 | 1294 | 1341 | 1380 | 1413
|~ PowiatmOlsztyn | 1228 | 1241 | 1220 | 1203 | 1197 | 1197 | 1205 | 1202 | 1254 | 1238 | 1272 | 1300 | 1312 | 1332 | 1340
[ Powiat m.Lublin 1097 1124 | 1110 | 1116 | 1120 | 1093 | 1115|1139 | 1191 | 1182 | 1217 | 1261 | 1272 | 1289 | 1306
|——Powiat mKielce | 1300 | 1357 | 1380 | 1417 | 1424 | 1404 | 1400 | 1367 | 1410 | 1390 | 1420 | 1443 | 1443 | 1457 | 1462
—— Powiat mBialystok| 1171 | 1162 | 1073 | 1021 | 998 | 1001 | 1014 | 1020 | 1063 | 1065 | 1099 | 1120 | 1142 | 1162 | 1175

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Jednostki nowozarejestrowane w rejestrze REGON na 10 tys. ludnosci w Kielcach i wybranych
miastach wojewddzkich w latach 2003-2016
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% 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Powiat m.Torus 8 | 73 | 79 | 99 | 94 | 97 | 110 | 123 | 118 | 121 | 126 | 118 | 115 | 111
—PowiatmRzeszow | 80 | 75 | 78 | & | 89 | 92 | 111 | 116 | 108 | 112 | 145 | 145 | 123 | 123
PowiatmOlsztyn | 85 | 78 | 8 | 96 | 90 | 94 | 119 | 126 | 108 | 107 | 123 105 | 108 | 104
Powiat m.Lublin 83 | 78 | 8 | 8 | 96 | 103 | 115 | 126 | 109 | 116 | 120 | 105 | 112 | 114
Powiat m.Kielce 84 | 72 | 8 | 90 | 88 | 91 | 99 | 118 | 108 | 107 | 110 | 97 | 113 | 106
———Powiat mBialystok| 72 | 69 | 8 | 84 | 8 | 97 | 109 | 122 | 111 | 115 | 106 | 106 | 105 | 100

Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Jednostki wykreslone z rejestru REGON na 10 tys. ludnosci w Kielcach i wybranych miastach

wojewddzkich w latach 2003-2016

250

200

lednostki wykreslone z rejestru REGON na 10 tys. ludnosc

© 13003 | 2008 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2000 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

PowistmTorut | 48 | 84 | 91 | 92 | 8 | 8 | 230 | 74 | 102 | 8 | 8 | 9% | 99 | 97
Powiat mRzeszéw | 61 | 79 | 8 | 8 | 75 | 79 | 92 | 63 | 93 | 65 | 75 | 84 | 80 | 80
Powiat m.Olsztyn 64 82 93 95 | 80 | 81 112 77 116 74 87 | 97 90 96
Powiat m.Lublin | 59 84 79 85 | 123 | 83 87 70 115 78 | 86 | 98 a4 95
— Powiat mKielce | 30 48 50 84 | 109 | 95 127 | 85 124 78 90 | 100 | 101 | 100
———Powiat mBialystok| 78 | 146 | 125 | 95 | 80 | 80 97 76 | 104 74 80 | 78 80 82

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Udziat podmiotéw wyrejestrowanych w ogdlnej liczbie podmiotéw wpisanych do

w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w latach 2002-2016

Udzial podmiotaw wyrejestrowanych

w ogdlnej liczbie podmiotow
wpisanych dorejestru REGON
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Podmioty na 1000 mieszkancow w wieku produkcyjnym w Kielcach i wybranych miastach
wojewddzkich w latach 2002-2016

3000 = mmmmmmmmm e m e m e e e
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Podmioty na 1000 mieszkaricow w wieku produkeyjnym

0,0
2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Powiat m.Torur 1860 | 1825 | 179,2 | 1804 | 1818 | 1842 | 1665 | 1752 | 178,55 | 1860 | 1945 | 1999 | 2052 | 2100
w—Powiat m.Rzeszéw | 178,1 | 1753 | 1730 | 169,6 | 1696 @ 1698 @ 173,2 | 1785 | 1806 | 1878 | 2001 | 209,2 | 2178 | 2262
Powiat m.Olsztyn | 183,6 | 179,5 | 1764 | 1756 | 1759  177,3 1780 1866 | 1856 | 193,22 | 1999 | 2050 | 2116 | 2167
s Powiat m.Lublin 168,2 | 1653 | 166,3 | 167,2 | 163,5 | 1673 | 172,1 | 1818 | 181,6 | 189,2 | 1994 | 203,7 | 2094 | 2148
w— Powiat m.Kielce 2029 | 2055 | 2106 | 2119 | 209,6 | 210,2 | 206,7 | 216,1 | 2154 | 223,1 | 2298 | 2329 | 2385 | 2429
~Powiat m.Biatystok| 176,5 | 1619 | 1536 | 149,7 1499 1518 1529 1602 @ 161,1 | 1675 | 172,4 | 1774 | 182,4 | 1864

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos$¢ gospodarczg na 100 mieszkancéw w wieku produkcyjnym
w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich w latach 2003-2016

Osoby fizyczne prowadzace
dzialalnos¢ gospodarczg na 100
osob w wieku produkecyjnym

3

0,0

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Powiat mTorun | 14,3 | 147 | 142 | 139 | 138 | 13,8 | 140 | 120 | 127 | 127 | 131 | 136 | 138 | 139 | 140
Powiat mRzeszéw | 12,9 | 130 | 12,7 | 124 | 121 | 120 | 120 | 123 | 128 | 128 | 131 | 135 | 135 | 137 | 138
Powiat mOlsztyn | 13,4 | 13,4 | 13,0 | 12,7 | 12,5 | 125 | 125 | 125 | 131 | 129 | 13,3 | 135 | 13,7 | 13,9 | 140
Powiat mlublin | 125 | 127 | 12,4 | 124 | 12,4 | 121 | 124 | 127 | 135 | 133 | 137 | 143 | 143 | 145 | 145
Powiat mKielce | 153 | 159 | 161 | 164 | 164 | 160 | 160 | 155 | 161 | 158 | 162 | 164 | 164 | 165 | 165
~——Powiat mBiatystok| 14,7 | 144 | 133 | 123 | 11,9 | 11,8 | 120 | 120 | 126 | 125 | 128 | 130 | 133 | 136 | 136

Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Naktady inwestycyjne w przedsiebiorstwach w min zt w Kielcach i wybranych miastach
wojewddzkich w latach 2008-2015

1800,0
1600,0
1400,0 -
1200,0
1000,0

800,0

600,0

400,0

200,0 -

00 -

Naktady inwestycyjne w przedsiebior stwach w min zi

Powiat m.Torufi |

2009
586,7

Powiat m.Rzeszow |

942,8

946,4

Powiat m.Olsztyn |

920,7

585,1

— Powiat m.Lublin |
——Powiat mKielce |

1191,1
870,3

1042,2
570,0

——— Powiat m.Biatystok |

902,1

550,1

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Naktady inwestycyjne w przedsiebiorstwach na 1 mieszkanca w zt w Kielcach i wybranych miastach
wojewddzkich w latach 2008-2015

= 80000
=
£
§ 70000
£
E 60000
2
§ 50000
2
5
§ 40000
£ 30000
o
=
g
£ 20000
g
10000 -
£
]
2 0,0
= 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Powiat m.Toruri 3071,0 2848,0 3111,5 3212,0 3589,0 32122 3677,7 4600,1
Powiat mRzeszéw | 5505,0 5478,0 5076,8 6522,0 5515,0 4601,3 6 668,6 5850,4
Powiat m.Olsztyn 5239,0 3315,0 37402 3091,0 3545,0 3991,1 4670,6 4407,7
—— Powiat m.Lublin 3391,0 2975,0 3003,5 4383,0 4262,0 3496,1 42734 4814,5
| Powiat m.Kielce 4231,0 2784,0 3024,2 3650,0 3843,0 3577,4 3526,2 44988
|~ Powiat m.Bialystok| 3 066,0 1868,0 22947 2891,0 28740 27215 3401,0 3516,0
Zrédto: Bank Danych Lokalnych
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Liczba podmiotow z kapitalem zagranicznym w Kielcach i wybranych miastach wojewddzkich
w latach 2011-2015

250

Liczba podmiotdw z kapitalem zagranicznym

B0 - = = = == = = e
0 T

2011 2012 | 2013 2014 2015

Powiat m.Torun 138 140 | 131 130 130
= POWiat m.Rzeszéw 82 95 107 113 128
Powiat m.Olsztyn 66 67 64 69 63
= Powiat m.Lublin 168 186 | 191 214 217
= Powiat m.Kielce 83 83 | 82 85 77
e Powiat m.Bialystok 79 91 | 93 91 92

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Liczba podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza wg daty powstania w Kielcach
i pozostatych gminach KOF

1800

1600

1400

1200

1000 -

800

600

400 -

200

2000 | 2001

2002

2003

2004 | 2005

2006

2007

2008 | 2009

2010 | 2011

2012

2013

2014

2015 | 2016

| — Powiat m.Kielce

864 | 857

492

442

437 | 442

501

537

516 | 599

689 | 864

811

974

1043

1396 | 1592

Pozostate obszary KOF

264 | 232

Zrédto: CEIDG / KRS
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137
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254

273

321

305
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383

431

498

614

998
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g &,

Udziat % podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza powstajagcych do 2017 roku wg
lokalizacji (Kielce i pozostate gminy KOF) i daty powstania

Pozostate obszary

m Powiat m.Kielce

Przed rokiem 2001-2004 2005-2008 2009-2012 2013-2016 2017
2001

Zrédto: CEIDG / KRS

Struktura branzowa podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza w Kielcach i pozostatych
gminach KOF wg daty powstania

® R dziatalnosc zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja
P edukacja
M dziatalnosé profesjonalna, naukowa i techniczna

® L dzialalnos¢ zwiazana z obstugg rynku nieruchomosci
K dzialalnosc finansowa i ubezpieczeniowa

® Jinformacja i komunikacja

29,5%
39,3% 39,4% 34,8% 32,8% | dzialalnosc zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
30,0% gastronomicznymi
® H transport | gospodarka magazynowa
G handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow
samochodowych, wigczajac motocykle
B $F R $ N e e 0 o u F budownictwo
C przetwérstwo przemystowe
10,8% 12,2% 10,0% 9,9% 9,4% 10,1% u A rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo
152% . =173%= . =1,0%= : 2% i 6% : =10%=
Przed rokiem 2001 2001-2004 2005-2008 2009-2012 2013-2016 2017

Zrédto: Baza CEIDG / KRS
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Struktura wielkosciowa
i pozostatych gminach KOF wg daty powstania

2017
2013-2016
2009-2012
2005-2008

2001-2004

podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢

o9

m 10-49

= 50-249

W 250 i wiecej

Przed rokiem 2001
1 ] 1 I
0% 200% 20% 60% 80% 100%
P”“;’Jodl“em 2001-2004 2005-2008 2009-2012 2013-2016 2017
%09 94,9% 95,5% 96,7% 97,8% 98,5% 99,4%
%1049 4,1% 3,.8% 2,7% 18% 13% 0,6%
150249 0,8% 0,6% 0,5% 0,3% 0,2% 0,1%
8250 wiece] 0,2% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% 0,0%

Zrédto: Baza CEIDG / KRS

Struktura witasnosciowa podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczag w Kielcach

pozostatych gminach KOF wg daty powstania

2017
2013-2016
2009-2012
2005-2008
2001-2004

Przed rokiem 2001

i 205 | 208 202 20 2o
2001
w osoby fizyczne prowadzace dziatalnoéé 90,8% | 91,2% | 89,3% | 87,4% | 85,3% | 90,3%
gospodarczg
u spotki partnerskie 0,0% | 03% | 0,2% | 0,1% | 0,1% | 0,0%
m spotki akeyjne 07% | 02%  02% | 02% | 01% | 0,0%
W spotki z ograniczong odpowiedzialnosda | 6,8% | 6,1% | 7,2% | 102% | 12,3% | 7,7%
© spotki jawne 15% | 1,7% | 1,8% | 0,7% | 05% | 0,5%
u spotki komandytowe 02% | 04%  1,0% | 14% | 1,5% | 16%
B spotki komandytowo - akeyjne 00% | 01% | 0,3% | 0,1% | 02% | 0,0%

Zrédto: Baza CEIDG / KRS

Europejski Instytut
Marketingu Miejsc
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1 osoby fizyczne prowadzace dziatalnosc
gospodarcza

m spotki partnerskie

M spotki akeyjne

W spotki z ograniczong odpowiedzialnosdia

 spolki jawne

= spotki komandytowe

m spolki komandytowo - akoyjne

gospodarcza w Kielcach
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Liczba podmiotéw o osobowosci prawnej rozpoczynajacych i koiczacych dziatalno$é gospodarczg

1200 - -

8
o

8

= Podmiot rozpoczynajacy
prowadzenie dziatalnosd

—— Upadios¢, likwidacja, zawieszenie
lub zakoriczenie dziatalnosci

Podmioty o osobowosci prawnej
F=9
g 8

g

2001-2004 2005-2008 2009-2012 2013-2016
Zrédto: Baza CEIDG / KRS

Liczba oséb fizycznych rozpoczynajacych i koiczacych dziatalno$é gospodarcza

= Podmiot rozpoczynajacy
prowadzenie dziatalnosci

~Zawieszenie lub zakorczenie

w
5]
o

Osoby fizyczne prowadzgca dzialalno$¢
gospodarcza
B
3
o

dziatalnosd
2000
B I, . SR 537 _ T e

1000 144 _236__ _/}/

0 . : .

2001-2004 2005-2008 2009-2012 2013-2016
Zrédto: Baza CEIDG / KRS
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Kielce w opinii interesariuszy
rozwoju przedsiebiorczosci

.41
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Ocena potencjatu gospodarczego Kielc

Ocena obecnej sytuacji gospodarczej Kielc jest bardzo istotna z kilku punktéw widzenia. Z jednej
strony w bardzo istotny sposdb wptywa na aktywnos¢ (biznesowsa, zyciowg) poszczegdlnych grup
interesariuszy rozwoju miasta, z drugiej natomiast pozwala na czesciowe chociazby wyttumaczenie
okreslonych postaw rdéinych grup odbiorcow oferty miasta. Z przeprowadzonych badan wynika
podstawowa ogdlna prawidtowos¢, zgodnie z ktérg przychylno$é w ocenach sytuacji gospodarczej
Kielc zalezy od przynaleznosci do okreslonej grupy beneficjentéw rozwoju miasta — im bardziej
bezposrednio dana grupa respondentdéw jest zalezna od efektéw rozwoju lokalnej gospodarki, tym
mniej pozytywne oceny zgtasza.

Najwiekszg przychylnoscig w odniesieniu do ocen sytuacji gospodarczej Kielc wykazujg sie
przedstawiciele szeroko rozumianego sektora publicznego (instytucji wsparcia biznesu,
uczelni, samorzadu lokalnego). Oczywiscie ich dziatanie jest ukierunkowane na rozwdj
lokalny, tym niemniej z uwagi na specyfike dziatania instytucji w mniejszym stopniu
odczuwajg oni(np. poprzez ewentualne zmniejszenie osigganych przez siebie dochoddw)
efekty stabszej koniunktury gospodarczej. Dodatkowo sg to osoby z racji petnionych funkcji
zawodowych relatywnie bardziej zorientowane w obiektywnych danych opisujacych
potencjat gospodarczy. W tej grupie respondentéw najbardziej pozytywne oceny zgtaszajg
przedstawiciele samorzadu z terenu KOF.

Na przeciwnym biegunie znajdujg sie natomiast najbardziej krytyczni wobec ocen sytuacji
gospodarczej kielczanie, bowiem tylko kilka procent mieszkancéw miasta ocenia jg jako
dobrg. Wiekszo$¢ oséb (ponad potowa respondentéw) podchodzi do tych ocen bardzo
krytycznie wskazujgc na negatywne tendencje. Wydaje sie, ze dla ocen duze znaczenie moze
mie¢ fakt zamieszkiwania w miescie, bowiem w grupie studentow kieleckich uczelni, bardziej
pozytywne oceny zgtaszajg osoby wywodzace sie spoza Kielc. Ogotem kilkanascie procent
studentéw uczestniczacych w badaniu ocenia sytuacje jako dobrg, ale w grupie studentéw
pochodzacych z Kielc ocen pozytywnych nie ma w ogoéle.

Najbardziej zréznicowane sg natomiast oceny przedsiebiorcéw. Przedstawiciel mniej wiecej
co 6 firmy ocenia sytuacje gospodarczg Kielc jako dobra. Ztych ocen sytuacji gospodarczej
Kielc jest natomiast niewiele wiecej niz w przypadku najbardziej pozytywnie nastawionych do
omawianej kwestii przedstawicieli sektora publicznego. Nalezy pamietaé, ze przedsiebiorcy
zapewne dokonujg ocen patrzac z dwdch perspektyw — oséb zaangazowanych w biznes, ale
tez mieszkancéw Kielc. W kazdym razie mozna uznaé, ze z racji zaangazowania zawodowego
oraz doswiadczen z miastem ich oceny sg dos¢ zréwnowazone.

Oceniajgc tendencje zaobserwowane w ocenach nalezy zwrdci¢ uwage, Ze relatywnie
najbardziej krytycznie nastawieni mieszkancy oraz dos$é¢ zréwnowazeni w ocenach
przedsiebiorcy sg tymi grupami, ktore sg bezposrednimi beneficjentami sytuacji gospodarczej
Kielc i tendencji, jakie w tym obszarze zachodzg. Co ciekawe, najmniejsi przedsiebiorcy
(czesto osoby prowadzace dziatalno$é gospodarczg) sg zblizeni w ocenach do mieszkarncow.
Potwierdza to postawiong teze, zgodnie z ktérg takie grupy respondentdow jak przedsiebiorcy
czy mieszkancy oceniajg potencjat miejsca pod katem bezposrednich efektéw, jakie widzg
w kontekscie swojego zycia lub funkcjonowania.

Jako argumenty za dobrg sytuacja gospodarczg wskazuje sie gtéwnie dobrg koniunkture,
zmiany na rynku pracy, pojawianie sie nowych inwestorow i startupdédw czy wreszcie
inwestycje i rozwdj, w duzej mierze dzieki funduszom UE. Z kolei w obrebie uzasadnien dla
ztych ocen wskazuje sie sytuacje na rynku pracy (mimo pozytywnych tendencji
niewystarczajgcy ilos¢ miejsc pracy, zwtaszcza dobrze ptatnych), tendencje demograficzne
(odptyw mtodych ludzi) czy niewystarczajgce inwestycje infrastrukturalne. Z zestawienia
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wynika przy tym podstawowa zalezno$¢ — respondentom trudno jest wskaza¢ plusy
bezposrednio zalezne od wtadz lokalnych. Wskazywane aspekty s3 bowiem efektem
korzystnej koniunktury, z jakg mamy obecnie do czynienia w skali kraju (rosnace PKB dobra
sytuacja na rynku pracy, naptyw funduszy UE).

Ocena obecnej sytuacji gospodarczej Kielc wg przedsiebiorcéw

Ogdtem 28,05%

50,00%

Od 50 do 249 5,00%

1 I ] I ]
1
1

Od 10 do 49 30,43%

i
i
Od 0do9 37,84%
1

1 4 1 l ]

0% 20% 40% 60% 8% 100%

W Dobrze W Anidobrze, ani ile Zle W Trudno powiedzie¢

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Ocena obecnej sytuacji gospodarczej Kielc wg przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu

Trudno powiedzie¢  |[0,0% |
- ]

Zle  —20,0%

Anidobrze, anizle G | 50,

Dobrze

I
I
I
I

0% 20% 60% 80% 100%
Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu

Ocena obecnej sytuacji gospodarczej Kielc wg przedstawicieli urzedéw gmin z terenu KOF

]
Trudno powiedzie¢ |
]
]

Zle

Ani dobrze, ani ile

Dobrze

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin
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Ocena obecnej sytuacji gospodarczej Kielc wg przedstawicieli uczelni

Trudno powiedzied

Zle

]
I
I
I
I
I
]
I

Ani dobrze, ani zle

Dobrze —

0% 20% 40% 60% 80% 100%

I
]
I
I
1

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Ocena obecnej sytuacji gospodarczej Kielc wg studentéw kieleckich uczelni

Ogotem 15,38%
Inne miasto 6,12%
I
] ]
Kielce 31,03%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H Dobrze ® Ani dobrze, ani le Zle  ® Nie mam zdania
Zrédto: wywiady ze studentami

Ocena obecnej sytuacji gospodarczej Kielc wg mieszkancéw Kielc

| ] I 1 I

Ogotem 56,7%
i |
1 1
] L]
1 1
meiczyzna 66,7%
1 I ] I
| I I ] I
| 1 i ] ]
I I ] I
kobieta 46,67%
| 1 I 1 I
| 1 1 1 I 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

®Dobrze ® Anidobrze, ani le 7le = Nie mam zdania

Zrédto: wywiady z mieszkaricami

Argumenty za dobrg sytuacjq gospodarcza

- miasto sie rozwija

- mamy dobrg koniunkture

- duzo zamdwien / nowe przetargi
- rozwoj dzieki funduszom UE

Wg przedsiebiorcow

Wg instytucji otoczenia | - rozwdj dzieki funduszom UE

biznesu - miasto sie rozwija
PLACE i e Centrum Badan i Analiz Rynku
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- duzo nowych inwestoréw oraz startupdéw

Wg gmin z terenu KOF

- dobrze wykorzystywane fundusze UE
- inwestycje w infrastrukture

- brak zadtuzenia

- duze mozliwosci rozwoju dla firm

- stabilna sytuacja we wtadzach miasta

Wg uczelni

- mamy dobrg koniunkture

- rozwoj dzieki funduszom IUE

- miasto sie rozwija

- duzo nowych inwestoréw oraz startupdéw
- rozwija sie wspotpraca z zagranicg

- rozwija sie szkolnictwo wyzsze

Wg studentéw

- dobra sytuacja na rynku pracy

- duzo nowych inwestoréw oraz startupow

- miasto sie rozwija

- rozwoj dzieki funduszom IUE

- miasto jest coraz atrakcyjniejsze dla mtodych oséb
- rozwija sie szkolnictwo wyzsze

Wg mieszkancow

Wg przedsiebiorcow

Wg instytucji otoczenia
biznesu

Wg gmin z terenu KOF

Wg uczelni

Wg studentow

Wg mieszkancow

- dobra sytuacja na rynku pracy

- duzo nowych inwestoréw oraz startupdéw
Argumenty za zt3 sytuacja gospodarczg

- mato inwestycji

- brak miejsc pracy

- duza konkurencja marketow i sklepow sieciowych

- brak wystarczajgcego wsparcia dla lokalnego biznesu / brak dialogu z

przedsiebiorcami

- niskie ptace

- brak inwestycji infrastrukturalnych

- odptyw mtodych, wyksztatconych ludzi

- przestrzen miasta nieatrakcyjna dla mieszkancow

- brak miejsc pracy
- mato inwestycji

- brak duzych firm
- nic sie nie dzieje

- brak miejsc pracy
- odptyw mtodych wyksztatconych ludzi

- brak miejsc pracy

- mato inwestycji

- niskie ptace

- odptyw mtodych, wyksztatconych ludzi

- brak miejsc pracy

- mato inwestycji

- odptyw mtodych, wyksztatconych ludzi

- brak wizji rozwoju miasta

- niskie ptace

- brak inwestycji infrastrukturalnych

- brak wystarczajgcego wsparcia dla lokalnego biznesu / brak dialogu
z przedsiebiorcami

- przestrzen miasta nieatrakcyjna dla mieszkancow

.45
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Z przeprowadzonego badania wynika niezbicie, ze Kielce s3 miastem, ktére na tle wojewddztwa
Swietokrzyskiego z pewnoscig wyrdznia sie w powszechnym odbiorze. Wiekszo$¢ respondentdéw jest
co do tego zgodna, przy czym ponownie wychodzg na jaw rdinice w ocenach pomiedzy
przedstawicielami szeroko rozumianego sektora publicznego, a bezposrednimi ‘konsumentami’
oferty Kielc, czyli przedsiebiorcami mieszkancami czy studentami.

e W grupie przedstawicieli samorzadu lokalnego z terenu KOF, instytucji wsparcia biznesu czy
uczelni panuje petna w zasadzie zgodnos¢ co do tego, ze Kielce wyrdzniajg sie na tle
wojewodztwa swietokrzyskiego. Wiekszy krytycyzm wyrazajg natomiast przedstawiciele firm
czy mieszkancy.

e Jako argumenty za wyrdznianiem sie Kielc przytacza sie przede wszystkim kwestie potozenia
geograficznego oraz funkcji, jaka miasto petni w ramach regionu. Zwraca sie takze uwage na
wielko$¢ miasta oraz wszelkie skutki, jakie to wywotuje w postaci wiekszej liczby ludnosci
(wiekszego rynku), wiekszej liczby firm i miejsc pracy, lepiej rozwinietej infrastruktury oraz
dostepu do uczelni, urzedéw czy instytucji. Podkresla sie takze role Kiec jako osrodka
kulturalnego i turystycznego oraz najsilniejszego i najlepiej rozwinietego miasta bedgcego
wiodgcym osrodkiem rozwoju w regionie.

Wyrdznianie sie Kielc na tle innych cze$ci wojewddztwa swietokrzyskiego wg przedsiebiorcéw

Ogéfem 29,27%
i ; i | i
1 I 1 I )
1 | 1 I )
1 ] 1 I I
1 I 1 1 1
. i

0d 50 do 249 55,00 30,00%
i ; i | i
1 I 1 I ]

Od 10 do 49 4,35% 30,43%
1 ] 1 I )
1 I 1 I I

0d 0do 9 27,03%
| _ !
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mTak mNie Trudno powiedzieé

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Wyrdznianie sie Kielc na tle innych cze$ci wojewddztwa swietokrzyskiego wg przedstawicieli
instytucji otoczenia biznesu

| | I I I
Trudno powiedzie¢ 0,0% : : : ! |
1 1 | 1 1
1 I | 1 1
1 I | I I
| I I

Nie 0,0%
] I
Tak S 100,07
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu
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Wyrdznianie sie Kielc na tle innych czesci wojewddztwa swietokrzyskiego wg przedstawicieli
urzedéw gmin z terenu KOF

Trudno powiedzie¢ |

1
Nie 0,0% :
1
| I
Tok | (50,0%
v L 1 r ! !
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin

Wyrdznianie sie Kielc na tle innych czesci wojewddztwa swietokrzyskiego wg przedstawicieli
uczelni

Trudno powiedziec

Nie

Tak

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni
Wyrdznianie sie Kielc na tle innych czesci wojewddztwa swietokrzyskiego wg studentdéw kieleckich
uczelni

Ogdtem
1 I
1 I
Inne miasto 38,78%
] ]
] I
Kielce 48,28%
; ! ! ; ! !
0% 200 40% 60% 80% 100%

B Tak = Nie Nie mam zdania

Zrédto: wywiady ze studentami
Wyrdznianie sie Kielc na tle innych cze$ci wojewddztwa swietokrzyskiego wg mieszkancow Kielc

Ogdlem

meiczyzna

kobieta 13,3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
mTak ®™Nie © Nie mam zdania
Zrédto: wywiady z mieszkaricami
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Czynniki wyrdzniajace Kielce na tle wojewddztwa swietokrzyskiego

- wielko$¢ / liczba mieszkarcéw (jedyna aglomeracja)

- stolica wojewddztwa / wiodgcy osrodek rozwoju

- rozwinieta infrastruktura / dobrze skomunikowane miasto
- wiecej firm / inwestycji

Wg - tereny wystawiennicze
przedsiebiorcow | - brak pracownikow
- wiecej firm / zaktadéw pracy
- zadbane / nowoczesne miasto
- duzo ludzi wyjezdzajgcych na emigracje
- potencjat pracownikéw
- stolica wojewddztwa / wiodacy osrodek rozwoju
- najsilniejsze ekonomicznie / najlepiej rozwiniete gospodarczo w regionie
Wg instytucji - dostep do uczelni

otoczenia biznesu

- potozenie geograficzne

- dostep do urzedéw / instytucji (dostep do informacji)
- wiecej firm / zaktadéw pracy

- osrodek kulturalny i turystyczny

Wg gmin z terenu
KOF

- wielko$¢ / najwiekszy osrodek w wojewddztwie swietokrzyskim

- infrastruktura / aktywno$é w przebudowie drég miejskich

- dostepnosé do kultury

- koncentracja dziatalnosci gospodarczej - centrum gospodarcze regionu
- szkolnictwo wyzsze / regionalny o$rodek naukowy

- rozwdj przedsiebiorczosci

- dostep do gtéwnych osrodkéw administracji publicznej

- zainteresowanie seniorami

- pozyskiwanie funduszy UE

Wg uczelni

- stolica wojewddztwa / wiodgcy osrodek rozwoju

- dostep do urzedéw / instytucji (dostep do informacji)
- wielko$¢ / liczba mieszkarcéw (jedyna aglomeracja)
- wiecej firm / zaktadéw pracy

- potozenie geograficzne

- brak pracownikéw

- rozwinieta infrastruktura / dobrze skomunikowane miasto
- zadbane / nowoczesne miasto

- potencjat pracownikéw

- osrodek kulturalny i turystyczny

- centrum targowo-wystawiennicze

Wg studentéw

- stolica wojewddztwa / wiodacy osrodek rozwoju

- wielko$¢ / liczba mieszkarcéw (jedyna aglomeracja)

- rozwinieta infrastruktura / dobrze skomunikowane miasto

- galerie handlowe

- o$rodek kulturalny i turystyczny

- dostep do uczelni

- dostep do urzedéw / instytucji (dostep do informacji)

- wiecej firm / inwestycji

- wiecej firm / zaktadéw pracy

- najsilniejsze ekonomicznie / najlepiej rozwiniete gospodarczo w regionie

Wg mieszkancow

- stolica wojewddztwa / wiodacy osrodek rozwoju
- wielko$¢ / liczba mieszkarcéw (jedyna aglomeracja)
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- osrodek kulturalny i turystyczny

- dostep do urzeddw / instytucji (dostep do informacji)

- wiecej firm / inwestycji

- brak wsparcia dla lokalnego biznesu

- dostep do uczelni

- potozenie geograficzne

- galerie handlowe

- brak duzych zaktadéw pracy / nowych inwestycji

- rozwinieta infrastruktura / dobrze skomunikowane miasto

- najsilniejsze ekonomicznie / najlepiej rozwiniete gospodarczo w regionie
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Uzupetnieniem wskazan respondentéw w odniesieniu do oceny potencjatu Kielc jest analiza atutow
miasta. Jak wynika z prezentowanych nizej danych co do zasady zachodza tu tendencje podobne do
opisanych wczesniej. Ponownie bardziej przychylne i jednoznaczne oceny sg udziatem przedstawicieli
szeroko rozumianego sektora publicznego, z kolei najbardziej krytyczni w odniesieniu do ocen miasta
sg jego mieszkancy.

Jako atuty wskazuje sie szereg aspektéw czesciowo juz przytaczanych w kontekscie
wyréznikow. Wskazuje sie na cechy miasta wynikajgce z jego potozenia oraz petnionych
funkcji administracyjnych, z czym do pewnego stopnia jest powigzana wielko$s¢ miasta
przesadzajgca o wielkosci rynku, co jest istotne z punktu widzenia rozwoju biznesu, zwtaszcza
lokalnego.

Oprdcz cech ‘nabytych’ (potozenie, wielkos$¢, funkcje administracyjne) respondenci wskazujg
jednak takze takie aspekty, ktore sg efektem staran lokalnego samorzadu o odpowiedni
ksztatt oferty miasta uwzgledniajgcej potrzeby réznych grup interesariuszy.

W kontekscie cech miasta istotnych z punktu widzenia rozwoju gospodarczego wskazuje sie
na istnienie instytucji wsparcia biznesu (szczegdlnie Kieleckiego Parku Technologicznego) czy
dziatalnos$¢ Targdéw Kielce. Istotna jest takze obecnosé duzych firm, ktdre wptywajg na rozwéj
mniejszych podmiotdow petnigcych czesto funkcje poddostawcéw badZz zwyczajnie
czerpigcych korzysci z dochodéw osigganych przez licznych pracownikdw wiekszych
przedsiebiorstw (efekt mnoznikowy). Kielce w opinii respondentéow dysponujg takze lepiej
rozwinietg infrastrukturg i komunikacjg oraz ofertg edukacyjna, co sprawia, ze w Kielcach wg
respondentéw tatwiej o dostep do wykwalifikowanej kadry pracownikéw. Wskazuje sie
rowniez, co moze byc¢ istotne z punktu widzenia potencjalnych inwestoréw, na niisze
wynagrodzenia oferowane w Kielcach® skutkujgce relatywnie nizszymi kosztami dla
pracodawcow.

Wystepowanie mocnych stron Kielc, ktéore korzystnie wptywaja na rozwdj dziatalnosci
przedsiebiorstw wg przedsiebiorcow

Ogdtem
2501 wiecej
0d 50 do 249 45,00% 10,00%
: I 1 I :
1 I I
1 1 ! 1
0d 10 do 49 52,17%
1 i ]
1 I ]
1 I 1
i I ]
0d 0do 9 43,24%
) I
1 ] | 1 i |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mTak mNie Trudno powiedzieé

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

6 Zgodnie z analizowanymi danymi zastanymi przecietne wynagrodzenie w Kielcach, jakkolwiek wzrastato
w ciggu ostatnich kilkunastu lat, to jednak jest najnizsze w analizowanym zestawieniu miast i jest 0 10% nizsze
niz w przodujgcym pod tym wzgledem Rzeszowie.
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Wystepowanie mocnych stron Kielc, ktore korzystnie wptywajg na

przedsiebiorstw wg przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu

Trudno powiedzieé 0,0%

Nie 0,0%

Tak
T T T T

0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu

Wystepowanie mocnych stron Kielc, ktore korzystnie wptywajg na

przedsiebiorstw wg przedstawicieli urzedéw gmin z terenu KOF
Trudno powiedziec
Nie

Tak

0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin

Wystepowanie mocnych stron Kielc, ktore korzystnie wptywajg na

przedsiebiorstw wg przedstawicieli uczelni

Trudno powiedziec 0,0%
Nie 7,7%
Tak

rozwoj

rozwoj

rozwoj

| 92,3% |

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

100%

Wystepowanie mocnych stron Kielc, ktéore korzystnie wptywajg na

przedsiebiorstw wg studentdéw kieleckich uczelni

Ogdtem

Inne miasto 69,39%

Kielce

| : f :
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mTak = Nie Nie mam zdania

Zrédto: wywiady ze studentami
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Wystepowanie mocnych stron Kielc, ktéore korzystnie wptywaja na rozwdéj dziatalnosci
przedsiebiorstw wg mieszkancow Kielc

Ogotem

mezczyzna

kobieta

20,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mTak m Nie Nie mam zdania

Zrédto: wywiady z mieszkaricami

Mocne strony Kielc

- potozenie Kielc / dostepnos$é komunikacyjna
- Targi Kielce
- Specjalna Strefa Ekonomiczna - Kielecki Park Technologiczny
- trudno powiedzie¢
Wg - kluby sportowe
przedsiebiorcow | - rozwdj infrastruktury
- ciekawe tereny inwestycyjne
- obecnos¢ duzych firm, ktore napedzajg mniejsze
- rozwiniety rynek deweloperski
- rozwinieta turystyka

- potozenie Kielc / dostepnos$é komunikacyjna

- tania sita robocza

- Specjalna Strefa Ekonomiczna - Kielecki Park Technologiczny

- trudno powiedzie¢

- mozliwos¢ pozyskiwania surowcéw w okolicy

- rozwinieta infrastruktura instytucji otoczenia biznesu (inkubatory, parki
technologiczne, stowarzyszenia i zwigzki pracodawcow)

Wg instytucji
otoczenia biznesu

- potozenie geograficzne (miedzy Krakowem a Warszawg, wzglednie blisko
wschodniej granicy)
- liczba mieszkancow
- walory turystyczne
Wpg urzedow gmin | - dostep do wykwalifikowanej kadry pracowniczej
z terenu KOF - bliskos¢ drég szybkiego ruchu / dostep komunikacyjny
- zasoby surowcow naturalnych
- mozliwos¢ pozyskania funduszy w ramach KOF
- otwartos$¢ wtadz Kielc do kontaktéw
- nie wiem/trudno powiedziec¢

- Specjalna Strefa Ekonomiczna - Kielecki Park Technologiczny

- Targi Kielce

- tania sita robocza

Wg uczelni - edukacja-szkolnictwo wyzsze

- rozwinieta infrastruktura instytucji otoczenia biznesu (inkubatory, parki
technologiczne, stowarzyszenia i zwigzki praco

- potozenie Kielc / dostepnos$é komunikacyjna
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- rozwoj infrastruktury
- rozwinieta turystyka
- mozliwos$¢ pozyskiwania surowcéw w okolicy

- rozwijajace sie klastry (np. klaster budowlany Innowator, Grono Targowe)
- dziatalno$¢ Swietokrzyskiego Centrum Innowacji i Transferu Technologii

Wg studentéw

- Specjalna Strefa Ekonomiczna - Kielecki Park Technologiczny
- trudno powiedzie¢

- edukacja-szkolnictwo wyisze

- Targi Kielce

- potozenie Kielc / dostepnosé komunikacyjna

- ciekawe tereny inwestycyjne

- obecnos¢ duzych firm, ktére napedzajg mniejsze

- rozwinieta turystyka

- tania sita robocza

- mozliwos$¢ pozyskiwania surowcow w okolicy

Wg mieszkancow

- potozenie Kielc / dostepnosé komunikacyjna

- Specjalna Strefa Ekonomiczna - Kielecki Park Technologiczny
- Targi Kielce

- tania sita robocza

- edukacja-szkolnictwo wyisze

- rozwinieta turystyka

- rozwijajg sie startupy i przedsiebiorczos¢ mtodych ludzi

- liczba mieszkancéw (najwieksze miasto w regionie)
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Wsparcie biznesu i rozwdéj przedsiebiorczosci

Kwestia potencjatu Kielc w zakresie wspierania rozwoju przedsiebiorczosci zostata uznana jako jedna
z istotniejszych w ramach spontanicznych wskazan respondentéw odnosnie atutow Kielce. Bez
watpienia oferta miasta w tym zakresie jest szersza niz okolicznych gmin czy innych os$rodkéw
z regionu Swietokrzyskiego, o czym przesgdza m.in. kwestia skali osSrodka miejskiego, jakim sg Kielce.
Jesli chodzi o liczbe podmiotéw wspierajacych przedsiebiorcéow to walory Kielc w tym zakresie sg
dostrzegane przez poszczegdlnych respondentéw w niejednakowym stopniu.

Najbardziej przychylne opinie zgtaszajg przedstawiciele samych instytucji wsparcia biznesu
oraz przedstawiciele uczelni. Moze to wynikaé z najwiekszej orientacji i posiadania
najpetniejszej informacji w tym zakresie. Jak wynika z prezentowanego nizej zestawienia
spektrum instytucji oferujgcych przedsiebiorcom rdéznego rodzaju ustug jest bowiem dosc
szerokie, obejmujgc zarédwno podmioty udostepniajgce zainteresowanym firmom réznego
rodzaju informacje (np. na temat dostepnosci funduszy UE), ale tez umozliwiajgce pozyskanie
finansowania czy wspierajgce firmy w prowadzeniu dziatalnosci.

Z przeprowadzonego badania wynika, Zze najbardziej krytyczni pod wzgledem oceny
dostepnosci instytucji wsparcia biznesu sg sami przedsiebiorcy. Moze to jednak wynikac
z jednej strony z niewystarczajgcej dostepnosci informacji na temat dziatalnosci podmiotéw
otoczenia biznesu, ale tez byé moze ze zbyt matej w ocenie przedstawicieli firm liczby
podmiotéw oferujgcych bezposrednie wsparcie, np. oferujgcych pomoc przedsiebiorcom
w prowadzeniu dziatalnosci czy oferujgcym najbardziej pozgdane wsparcie finansowe.

Ocena dopasowania liczby podmiotéow oferujacych wsparcie dla przedsiebiorcéw do istniejacych
potrzeb wg przedsiebiorcow

250 i wiecej |0,00%

0Od 50 do 249

Ogdtem

46,34%

50,00%

55,00%

Od 10 do 49 26,09%
Od0do9 54,05%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
WTak ®WNie  Trudno powiedzied
Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Ocena dopasowania liczby podmiotéw oferujacych wsparcie dla przedsiebiorcéw do istniejacych
potrzeb wg przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu

Trudno powiedzie¢ |
ve -

A 1
Tak “ 80,0%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia
Ocena dopasowania liczby podmiotéw oferujacych wsparcie dla przedsiebiorcéw do istniejacych

potrzeb wg przedstawicieli samorzadu lokalnego z terenu KOF

Trudno powiedzieé

Nie

Tak

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin

Ocena dopasowania liczby podmiotow oferujacych wsparcie dla przedsiebiorcéw do istniejacych
potrzeb wg przedstawicieli uczelni

Trudno powiedzieé

Nie

Tak

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Kieleckie instytucje otoczenia biznesu

Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego jest firmg doradztwa
gospodarczego, dziatajgcg od 1995 roku. Od 1997 roku jest zarejestrowane
w Centralnym Rejestrze Firm Konsultingowych w Brukseli (Central

EPRD Biuro Polityki Consultancy Register). Jego dziatalno$¢ koncentruje sie na zagadnieniach

Gospodarczej zwigzanych z projektami inwestycyjnymi (zarédwno publicznymi jak

i Rozwoju Regionalnego i komercyjnymi) oraz programami dotyczacymi rozwoju zasobow ludzkich
i przedsiebiorczosci, w nastepujgcych zakresach: szkolenia i doradztwo
zawodowe, prace badawcze, analizy ekonomiczne i oddziatywania na
Srodowisko naturalne, strategie i programy rozwoju.
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Kieleckie instytucje otoczenia biznesu

Fundusz Pozyczkowy Fundusz pozyczkowy — instytucja niebedaca bankiem, ktérej dziatalnos¢
Wojewodztwa koncentruje sie na zapewnieniu dostepu do zewnetrznych Zrédet kapitatu
Swietokrzyskiego mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw poprzez udzielanie pozyczek.

Kielecki punkt jest elementem krajowego Systemu Informacji o Funduszach
Europejskich. Taka sie¢ powstata z inicjatywy Ministerstwa Rozwoju

Gtéwny Punkt Regionalnego. Celem projektu jest uproszczenie systemu przekazywania
Informacyjny informacji o dotacjach z Unii Europejskiej. Pracownicy punktu stuig
o Funduszach mieszkarncom wojewddztwa informacja na temat mozliwosci uzyskania

Europejskich (GPIoFE) pomocy z odpowiedniego programu Narodowej Strategii Spdjnosci. Takie
porady udzielane sg podczas bezposrednich spotkan, przez telefon, pocztg
tradycyjng i elektroniczna.

Targi Kielce dziatajg na polskim rynku wystawienniczym od 1992 roku.
Zajmujgc obecnie pozycje wicelidera polskiego rynku targowego, za
Miedzynarodowymi Targami Poznanskimi. Targi Kielce dysponujg drugg pod
wzgledem wielkosci w kraju wtasng powierzchniag  wystawows,
wyspecjalizowaty sie w przygotowywaniu branzowych targéw dla przemystu,
budownictwa i wojska.

Izba Gospodarcza
,Grono
Targowe Kielce"

Izba RzemiesInikdw i Przedsiebiorcéw w Kielcach jest organizacjg samorzadu
Izba Rzemieslinikow gospodarczego rzemiosta, posiada osobowos¢ prawng. W chwili obecnej
i Przedsiebiorcow Izba zrzesza formacje gospodarcze, w tym: 17 cechdw,7 spoétdzielni
rzemieslniczych i 13 jednostek gospodarczych.

Park oferuje infrastrukture oraz uzbrojone tereny inwestycyjne, objete
Kielecki Park dziataniem Specjalnej Strefy Ekonomicznej. Firmy prowadzace dziatalno$¢ na
Technologiczny terenie KPT moga korzysta¢, z jednej stronyz udogodnienn parkowych,
z drugiej zas$, z przywilejéw podatkowych.

Krajowe Stowarzyszenie Wspierania Przedsiebiorczosci jest instytucja
o charakterze non-profit, dziatajgcg na terenie Konskich i okolic od 1996 r.
KSWP $wiadczy ustugi doradcze, posredniczy w transferze technologii oraz
organizuje spotkania, seminaria poswiecane konkretnym zagadnieniom
zaréwno z wiasnej inicjatywy — odpowiadajgc na potrzeby rynku — jak i na
zlecenie firm, urzeddw, innych instytucji. Jako niepubliczna placéwka
oSwiatowa prowadzi szkolenia i kursy o rézinorodnej tematyce dla kadry
kierowniczej, pracownikow i bezrobotnych zakonczone zaswiadczeniami.
Poprzez  funkcjonujagcy w  jego  strukturach  Fundusz  Rozwoju
Przedsiebiorczosci oraz  Fundusz  Pozyczkowy, osrodek udziela
niskoprocentowych pozyczek.

Krajowe Stowarzyszenie
Wspierania
Przedsiebiorczosci -
Biuro w Kielcach

Loza Swietokrzyska aktywnie uczestniczy w zyciu spoteczno-gospodarczym
wojewddztwa, wspotpracujgc z wtadzami panstwowymi i samorzgdowymi

Loza Swietokrzyska wojewddztwa. Misjg BCC jest tworzenie warunkdéw sprzyjajacych rozwojowi
Bussines przedsiebiorczosci i budowanie gospodarki rynkowej konkurencyjnej
Centre Club (BCC) i otwartej na $wiat. Ponadto angazuje sie w prace komisji rzagdowych

i parlamentarnych oraz koncentruje sie na dziataniach lobbingowych na rzecz
tworzenia korzystnych warunkow do inwestowania.

Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa jest organizacja samorzadu
gospodarczego, zrzeszajgcg okoto stu trzydziestu firm. Izba $wiadczy szerokie
ustugi na rzecz swoich cztonkéw: prowadzi wywiadownie handlowg, zajmuje
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sie kojarzeniem partnerdw, legalizuje dokumenty handlowe, prowadzi
doradztwo i szkolenia, dostarcza informacje gospodarcze, organizuje
dziatalno$¢ lobbingowa. Zajmuje sie takze ubezpieczaniem kontraktéw
eksportowych.

Stowarzyszenie Integracja i Rozwdj - SIR powstato w 2001 roku. Zgodnie ze
swoim statutem realizuje cele w zakresie dziatalnosci naukowo-technicznej,
edukacji i oSwiaty na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnych, wspierania
inicjatyw spotecznych, dziatalnosci kulturalnej, fizycznej i sportu, ochrony
wartosci  dziedzictwa kulturowego spotecznosci lokalnych, ochrony
Srodowiska, ochrony zdrowia i pomocy spotecznej oraz rehabilitacji
zdrowotnej i spotecznej inwalidow.

Stowarzyszenie
Integracja i Rozwaéj

Gtéwnymi celami stowarzyszenia jest pobudzanie aktywnosci gospodarczej
wsrod spotecznosci, propagowanie zasad gospodarki rynkowej, wspieranie
przedsiebiorczosci oraz organizacja i prowadzenie dziatalnosci oswiatowe;j i
popularyzatorskiej. Realizacja zamierzen odbywa sie poprzez organizacje
wielu spotkann  dyskusyjnych, konferencji, pomoc doradczg dla
przedsiebiorcéw rozpoczynajgcych dziatalnos$é gospodarczg oraz wspotprace
z pozarzagdowymi organizacjami krajowymi i miedzynarodowymi.

Stowarzyszenie Forum
Pracodawcow

Celem dziatalnosci spoétki jest wspieranie rozwoju mikro, matych i srednich
przedsiebiorcéw oraz instytucji pozytku publicznego majacych siedzibe lub
koncentrujgcych swojg dziatalno$¢ gospodarczg na terenie Wojewddztwa

Swietokrzyski Fundusz  Swietokrzyskiego poprzez udzielanie poreczen ufatwiajacych im dostep do

Poreczeniowy kredytow i pozyczek oferowanych przez banki oraz inne instytucje
finansowe. Fundusz realizuje cele statutowe we wspotpracy z samorzgdami
gospodarczymi, samorzadami lokalnymi oraz agencjami rozwoju
regionalnego.

Swietokrzyska Izba Rolnicza jest samorzadem rolniczym dziatajgcym na rzecz
rozwigzywania problemdw rolnictwa i reprezentujgcym interesy zrzeszonych
w niej cztonkow. Jako zawodowa organizacja petni role rzecznika interesow
rolnikdw i wsi, reprezentuje producentéw w kontaktach z organami wtadzy
rzgdowej i samorzadu terytorialnego, a takie z innymi organizacjami
i instytucjami zajmujgcymi sie problematykg rolniczg. Wystepuje z inicjatywa
z zakresu regulacji prawnych oraz opiniowaniem projektéw przepisow,
upowszechnia postep techniczny i technologiczny w produkcji rolnej.
Prowadzi dziatania na rzecz tworzenia rynku rolnego oraz poprawy
warunkow zbytu ptodow rolnych, inicjuje dziatania majgce na celu
powotywanie i wspieranie zrzeszen i stowarzyszen producentow rolnych.

Swietokrzyska Izba
Rolnicza

Swietokrzyski Zwigzek Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan powstat w 2002
roku. Jest organizacjy zrzeszajgca pracodawcow z terenu wojewddztwa
Swietokrzyski Zwigzek  $wietokrzyskiego, a jego gtéwnym zadaniem jest reprezentowanie ich
Pracodawcow interesdw gospodarczych i spotecznych. Mamy realny wptyw na
Prywatnych Lewiatan ksztattowanie ustawodawstwa dotyczacego intereséw pracodawcéw, a takze
na polityke spoteczng i gospodarczg, realizowang przez organy administracji
panstwowej oraz samorzadu terytorialnego.

Klaster ustugowy ,Grono Targowe Kielce” jest organizacjg samorzadu

Grono Targowe Kielce . . . .
gospodarczego reprezentujgcg i chronigcy interesy gospodarcze zrzeszonych
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w niej podmiotow. W sktad klastra ustugowego ,Grono Targowe Kielce”
wchodzi 89 podmiotdw, obejmujgcych instytucje, stowarzyszenia
i organizacje powigzane biznesowo — gtéownie z sektora ustug
wystawienniczych,  poligraficznych,  hotelarskich,  gastronomicznych,
transportowych oraz szkoleniowych dziatajgcych w sferze kultury, sportu i
promocji. Siedzibg klastra ustugowego ,,Grono Targowe Kielce” jest miasto
Kielce, natomiast obszarem dziatania klastra jest Wojewddztwo
Swietokrzyskie.”

FutureHub Klaster ICT to stowarzyszenie powstate z inicjatywy Kieleckiego
Parku Technologicznego w odpowiedzi na potrzeby firm sektora
informatycznego. Misjg klastra jest budowa silnego osrodka wspodtpracy

Future Hub Klaster ICT  branzy |IT/ICT w Polsce. Klaster powstat, by wspiera¢ lokalnych
przedsiebiorcéw dziatajgcych na rynku ustug i rozwigzan technologii
informatycznych na poziomie regionalnym, krajowym oraz
miedzynarodowym.®

Swietokrzyski Klaster Metalowy "METAL-CAST" to powiazanie kooperacyjne
powotane w 2012 roku i obecnie zrzesza 10 cztonkéw. Powstat z inicjatywy
ODLEWNI POLSKICH S.A. z siedzibg w Starachowicach i Staropolskiej Izby
Przemystowo-Handlowej z siedzibg w Kielcach.®

Metal-Cast
Swietokrzyski Klaster
Metalowo - Maszynowy

Swietokrzysko-Podkarpacki Klaster Budowlany INNOWATOR to grupa
przedsiebiorstw regionu $wietokrzyskiego ipodkarpackiego branzy

. budowlanej, wspdtpracujgcych wzajemnie ze sobg oraz jednostkami
Swietokrzysko- A . . ) . .

. samorzgdowymi iadministracjg panstwowa. Celem wspodtpracy jest
Podkarpacki Klaster . ., s . . .
Budowlan zbudowanie mechanizméw umozliwiajgcych i utatwiajacych uzyskanie

v dostepu do wiedzy, transfer iwdrazanie najnowszych osiggniec
INNOWATOR . o . . L S
technologicznych, obnizenie kosztéw dziatalnosci biezgcej poprzez
usprawnienie wymiany informacji pomiedzy przedsiebiorstwami - cztonkami
klastra budowlanego.®
Celem przedsiewziecia koordynowanego przez Swietokrzyskie Centrum
Innowacji i Transferu Technologii jest zbudowanie platformy wspodtpracy
G ponadtegi(?n'alnej z za‘kresu sz'equo' rozumianegcf pf)szanowar\ia fenergii, aw

. szczegblnosci: promocja, wdrazanie i upowszechnianie na poziomie lokalnym,
Podkarpacki Klaster regionalnym i ponadregionalnym celédw nowej polityki energetycznej Unii
Energetyczny g y p g y J polity getyczne)

Europejskiej, a w szczegdlnosci efektywnego wykorzystywania energii. W
ramach klastra skupione beda instytucje otoczenia biznesu, jednostki
naukowe, przedsiebiorstwa i jednostki samorzadu terytorialnego.*

7 Za: http://www.gronotargowe.pl

8 Za: http://www.futurehub.pl/pl/klaster_ict
9 Za: http://metalcast.siph.com.pl/

10 7a: http://www.klaster-innowator.pl/

11 7a: http://klasteroze.it.kielce.pl/
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Niezaleznie od ogdétem pozytywnych ocen dostepnosci instytucji wsparcia biznesu wiekszos¢
respondentéw uwaza, ze potrzebne jest dodatkowe wsparcie ze strony wtadz miasta skierowane do
firm. Najczestsze wskazania respondentéw badania odnoszg sie do kilku rodzajow dziatan, jakie mogg
by¢ podejmowana przez lokalny samorzad:

e Pozyskanie i uzbrajanie nowych terenéw inwestycyjnych,

e Wspieranie i rozwijanie ksztatcenia zawodowego,

e Opracowanie lub aktualizacja miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego,
e Ulgiizwolnienia podatkowe dla przedsiebiorcow,

e Wspieranie przedsiebiorcow poprzez prowadzenie szeroko rozumianej promocji
gospodarczej miasta (np. udziat w misjach gospodarczych czy targach) oraz pomoc
w nawigzywaniu kontaktow gospodarczych.

Potrzeba dodatkowego wsparcia dla przedsiebiorcéw ze strony wtadz miasta wg przedsiebiorcow

Ogdtem
250 i wiecej
Od 50 do 249

Od 10 do 49

Od 0do 9

] I I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

EmTak M Nie Trudno powiedzied

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Potrzeba dodatkowego wsparcia dla przedsiebiorcéw ze strony wtadz miasta wg przedstawicieli
instytucji otoczenia biznesu

Trudno powiedzie¢ 0,0%

Nie 0,0%

Tak

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia
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Potrzeba dodatkowego wsparcia dla przedsiebiorcéw ze strony wtadz miasta wg przedstawicieli
samorzadu lokalnego z terenu KOF

Trudno powiedzie¢ 0,0% E

B I

Nie -

Tak A“I 90,0%
056 26% 46% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin

Potrzeba dodatkowego wsparcia dla przedsiebiorcéw ze strony wtadz miasta wg przedstawicieli
uczelni

Trudno powiedzieé
Nie

Tak

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Rodzaje wsparcia ze strony lokalnego samorzadu najbardziej potrzebne z punktu widzenia
funkcjonowania przedsiebiorstw i rozwoju przedsiebiorczosci wg przedsiebiorcow

ulgi lub zwolnienia podatkowe dla przedsiebiorcow
wspieranie i rozwijanie ksztalcenia zawodowego

pozyskanie i uzbrajanie nowych terendw inwestycyjnych

opracowywanie lub aktualizacja miejscowych plandow
zagospodarowania przestrzennego

promocja firm i miasta na zewnatrz regionu

biezace informowanie przedsigbiorcow o naborach na misje, targii
inne wydarzenia

pomoc w nawigzywaniu kontaktow gospodarczych,
organizowanie misji gospodarczych

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Rodzaje wsparcia ze strony lokalnego samorzadu najbardziej potrzebne z punktu widzenia
funkcjonowania przedsiebiorstw i rozwoju przedsiebiorczo$ci wg przedstawicieli instytucji
otoczenia biznesu

wspieranie i rozwijanie ksztatcenia zawodowego

pozyskanie i uzbrajanie nowych terendw
inwestycyjnych

ulgi lub zwolnienia podatkowe dla przedsiebiorcow

opracowywanie lub aktualizacja miejscowych planow
zagospodarowania przestrzennego

promocja firm i miasta na zewnatrz regionu

biezace informowanie przedsiebiorcéw o naborach na
misje, targi i inne wydarzenia

pomoc w nawigzywaniu kontaktow gospodarczych,

organizowanie misji gospodarczych

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu

Rodzaje wsparcia ze strony lokalnego samorzadu najbardziej potrzebne z punktu widzenia
funkcjonowania przedsiebiorstw i rozwoju przedsiebiorczosci wg przedstawicieli samorzadu
lokalnego z terenu KOF

pozyskanie i uzbrajanie nowych terenow
inwestycyjnych

ulgi lub zwolnienia podatkowe dla przedsiebiorcéw
wspieranie i rozwijanie ksztatcenia zawodowego
pomoc w nawigzywaniu kontaktow gospodarczych,

promocja firm i miasta na zewnatrz regionu

opracowywanie lub aktualizacja miejscowych
planow zagospodarowania przestrzennego
biezace informowanie przedsiebiorcow o naborach
na misje, targi i inne wydarzenia

organizowanie misji gospodarczych

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin
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Rodzaje wsparcia ze strony lokalnego samorzadu najbardziej potrzebne z punktu widzenia
funkcjonowania przedsiebiorstw i rozwoju przedsiebiorczo$ci wg przedstawicieli uczelni

pomoc w nawigzywaniu kontaktow gospodarczych, — 88,9%
e e R < 5
inwestycyjnych .
ulgi lub zwolnienia podatkowe dla przedsiebiorcow — m
orgnizovarie mis gospocarcryc | (775%]
promocja firm i miasta na zewnatrz regionu _ ﬂ :
opracowywanie lub aktualizacja miejscowych planow _ ﬂ :
zagospodarowania przestrzennego I
biezace informowanie przedsiebiorcéw o naborach na _ 6.7% I
misje, targi i inne wydarzenia - |
wspieranie i rozwijanie ksztatcenia zawodowego _ m :

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Uzupetnieniem dziatan lokalnego samorzadu ukierunkowanych na wspieranie przedsiebiorczosci jest
prowadzenie sprawnej komunikacji. Przedsiebiorcy (podobnie zresztg, jak i inni interesariusze
rozwoju przedsiebiorczosci) niekoniecznie bowiem muszg byé poinformowani o tym, jakie
udogodnienia czy wsparcie sg oferowane dziatajgcym na terenie Kielc firmom badz osobom, ktére
planujg zatozenie w miescie dziatalnosci gospodarczej. Brak wiedzy moze z kolei rzutowaé na
negatywne opinie kierowane pod adresem lokalnego samorzadu. Jesli chodzi o preferencje
w zakresie sposobow komunikowania sie z przedsiebiorcami to preferowane sg wszelkiego rodzaju
formy spotkan umozliwiajace bezposrednig komunikacje (konsultacje, konferencje, seminaria etc.).
Wskazywana jest ponadto korespondencja (mailowa lub pocztowa) oraz szeroko rozumiany Internet.

O tym, jak istotne jest skuteczne przekazywanie wiedzy na temat podejmowanych dziatan moze
Swiadczy¢ fakt, ze jedynie do dziesigty przedsiebiorca posiada wiedze na temat zachet dla
przedsiebiorcéw stosowanych przez samorzad Kielc. Wsrdd innych grup interesariuszy wiedza jest na
nieco wiekszym poziomie, tym niemniej nalezy pamietac, ze to witasnie przedsiebiorcy sg gtownymi
odbiorcami tej oferty i to od ich wiedzy na ten temat zalezy czy w ogdle skorzystajg z jakiejkolwiek
mozliwosci wsparcia.
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Najbardziej skuteczne sposoby komunikacji samorzgdu terytorialnego z przedsiebiorcami wg
przedsiebiorcow

nie wiem/trudno powiedzie¢

spotkania i kontakty bezposrednie / konsultacje /konferencje
korespondencja mailowa lub pocztowa

strony www (Internet)

odpowiedz niejasna

ulotki / materiaty informacyjne (np. biuletyn)

media lokalne

zawiadomienia

media spotecznosciowe

wydawanie materiatow informacyjnych o firmach

za posrednictwem organizacji zrzeszajacych przedsiebiorcow /
instytucji otoczenia biznesu

zapytania ofertowe / przetargi

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Najbardziej skuteczne sposoby komunikacji samorzgdu terytorialnego z przedsiebiorcami wg
przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu

spotkania i kontakty bezposrednie / konsultacje /
konferencje

I
I ¢~
I
1

korespondencja mailowa lub pocztowa — 30,0%

za posrednictwem organizacji zrzeszajacych -
przedsiebiorcow / instytucji otoczenia biznesu _ 2Lt

I

I

I

| I
I I

strony www (Internet) - :
I

o | I
I

I

I

|

ulotki / materiaty informacyjne (np. biuletyn) - 10,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu
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Najbardziej skuteczne sposoby komunikacji samorzgdu terytorialnego z przedsiebiorcami wg
przedstawicieli samorzadu lokalnego z terenu KOF

_| 1 1 1
spotkania bezposrednie _ -
p—

1

1

1

|

1 1

. 1 1
cykliczne spotkania z organizacjami - |
skupiajacymi przedsiebiorcow - Lo :
1

1

1

1

1

ogloszenia w prasie F

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin

40% 60% 80% 100%

Najbardziej skuteczne sposoby komunikacji samorzgdu terytorialnego z przedsiebiorcami wg
przedstawicieli uczelni

spotkania i kontakty bezposrednie / konsultacje / _
konferencje '
strony www (Internet) h -

ulotki / materiaty informacyjne (np. biuletyn) _ -
za posrednictwem organizacji zrzeszajacych - -
przedsiebiorcow / instytucji otoczenia biznesu

korespondencja mailowa lub pocztowa - -
media lokalne - -

utworzenie miejsca spotkan i informacji (na wzor h -

Gtownego Punktu Informacyjnego Funduszy...

rady interesariuszy h -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni
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Wiedza przedstawicieli firm na temat zachet dla przedsiebiorcow stosowanych przez samorzad
Kielc

0Od 50 do 249 15,00% h
1
]
I
]
Od 10 do 49 21,74%
] [] 1 I
] ] ] I
] ] I ] I
I 1) ] 1 I
0d0do9 18,92% )
| . -. . .- :
0% 20% 40% 60% 80% 100%

®mTak ®Nie Trudno powiedziec

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Wiedza przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu na temat zachet dla przedsiebiorcow

stosowanych przez samorzad Kielc
Trudno powiedzie¢
Nie

Tak

T T I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu

Wiedza przedstawicieli gmin KOF na temat zachet dla przedsiebiorcow stosowanych przez
samorzad Kielc

Trudno powiedziec¢
Nie

Tak

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin
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Wiedza przedstawicieli uczelni na temat zachet dla przedsiebiorcow stosowanych przez samorzad
Kielc

Trudno powiedziec . E :
Nie

ok — 5,55%]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

W kontekscie zachet oferowanych przedsiebiorcom przez samorzad Kielc wskazuje sie przede
wszystkim na rdznego rodzaju wsparcie finansowe w postaci ulg podatkowych czy mozliwosci
uzyskania dofinansowania. W tym drugim przypadku dotyczy to zapewne finansowania z programéw
UE, w ktérych miasto (poprzez odpowiednie instytucje) jest co najwyzej posrednikiem
w przekazywaniu informacji, tym niemniej w spotecznym odbiorze petni istotna role dysponenta tych
srodkow.

Wsrod aktywnosci samorzadu Kielc skierowanych do przedsiebiorcéw wymienia sie réznego rodzaju
dziatania informacyjne czy wspieranie w obszarze promocji gospodarczej, np. poprzez
organizowanie udziatu przedstawicieli kieleckiego biznesu w misjach gospodarczych. Wsréd
konkretnych dziatan skierowanych do potencjalnych inwestoréw wymienia sie dziatalno$é¢ Centrum
Obstugi Inwestora oraz oferte Kieleckiego Parku Technologicznego.

Jak pokazujg wyniki badania tylko niespetna 4 na 10 kieleckich firm korzysta z jakiejkolwiek
bezposredniej formy wsparcia. Wynik ten pozostaje w pewnej sprzecznosci z wczesniejszymi
deklaracjami odnosnie wiedzy na temat zachet jakie oferuje przedsiebiorcom samorzad Kielc — na
posiadanie takiej wiedzy wskazato bowiem niespetna 10% badanych firm. Taki wynik pokazuje jak
bardzo wazna jest dziatalnos¢ informacyjna.

Rodzaje zachet dla przedsiebiorcéw stosowanych przez samorzad Kielc wg przedsiebiorcow
brak wiedzy o konkretach _ I. :
dofinansowania / dotacje [ ulgi podatkowe - 25,0% i

]

1
dzialania wspierajace zatrudnienie i umoiliwiajace obnizenie -
kosztéw -

informacje przekazywane droga mailowa -
1
]

]
moiliwosc udziatu w misjach gospodarczych - 12,5%

1

i i i i
Program Gospodarczo-Konsumencki Solidna Firma -- | 1 : i
gram Gosp : | . | .
] 1 ] 1

0% 208 40%% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Rodzaje zachet dla przedsiebiorcow stosowanych przez samorzad Kielc wg instytucji otoczenia
biznesu

dofinansowania / dotacje / ulgi podatkowe

preferencyjne warunki najmu infrastruktury w
KPT

100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu

Rodzaje zachet dla przedsiebiorcéw stosowanych przez samorzad Kielc wg urzedéw gmin KOF

pozyczki z funduszu pozyczkowego
dofinansowania

Centrum Obstugi Inwestora

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin

Rodzaje zachet dla przedsiebiorcéw stosowanych przez samorzad Kielc wg przedstawicieli uczelni

informacje o mozliwosci korzystania z
funduszy UE

dofinansowania / dotacje / ulgi podatkowe

pomoc w opracowywaniu wnioskow
aplikacyjnych o $rodki zewnetrzne

rozwoj szkolnictwa zawodowego pod katem
rynku pracy

informacje przekazywane droga mailowa

1
I
1
]
I
]
[
|
I
1
[
[
1
|
.'
moiliwos¢ udziatu w targach :
-+ . 1.1 i J
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni
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Korzystanie przez firmy z jakiejkolwiek pomocy lub wsparcia ze strony lokalnego samorzadu

I I 1 1
I [ [} 1

Ogdtem

i
00%
|
]
1
i
I
1
]
]
]
1

)

]

i

= ey s ]
250 i wiecej 0,00% '
I

I

1

I

mtak ®nie nie pamietam / trudno powiedzie¢

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej jest najczesciej zwigzane z rozwigzywaniem okreslonych
problemoéow i pokonywaniem barier. Majg one po czesci charakter uniwersalny, typowy dla firm
w ogole badz firm z danego kraju, a w czesci jedynie sg pochodng specyfiki miejsca. Zalezy to
oczywiscie w duzym stopniu od skali dziatalnosci, czyli tego, w jakim stopniu firma jest uzalezniona od
lokalnego ryku. Jak pokazujg wyniki badania kieleckie firmy uskarzajg sie na problemy, ktére mozna
uznac za wtasciwe dla przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$é¢ w Polsce. Sg to:

e wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci,
e bariery prawne i administracyjne.

Dodatkowo kieleccy przedsiebiorcy wskazuja na ograniczone S$rodki finansowe, jakie moga
przeznaczy¢ na inwestycje i rozwdj, ale takze trudno$¢ w znalezieniu nabywcow na swojg oferte czy
nieumiejetnos¢ dostosowania sie do wymogoéw wspotczesnego rynku. Dwie ostatnie kwestie sg
z sobg nawet do pewnego stopnia powigzane i jakkolwiek rGwniez mozna je uznac za typowe dla firm
z innych miast, to na pewno w przypadku Kielc jest to obszar, na ktéry mozna oddziatywad.

Rodzaje problemodw i barier napotykanych przez firmy w swojej dziatalnosci

wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci _ 71,4% |
brak pieniedzy na inwestycje i rozwdj — 49,4%

1 I
1 1

bariery prawne i administracyjne _ 42,9% . '

trudnosci w znalezieniu klientéw na swoja _ t ;
oferte (niewystarczajacy popyt) ! B0 !
| ' !
koniecznos¢ dostosowania sie do wymogow -
wspolczesnego rynku _ 24'?5.6
brak moiliwosci przekazania firmy naste pcom - 15,6%

nie napotykamy na zadne problemy i bariery - 14,3%

nie wiem/trudno powiedzieé I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Rozwinieciem problemdéw, na jakie napotykajg firmy w swojej dziatalnosci jest kwestia barier
rozwojowych i utrudnien w prowadzeniu biznesu w Kielcach. Te kwestie podejmowali wszyscy
z interesariuszy rozwoju przedsiebiorczosci w miescie, a spektrum podawanych uwarunkowan byto
znacznie szersze niz w przypadku barier i utrudnien w prowadzeniu biznesu podawanych przez
przedstawicieli firm. Czesciowo pokrywajg sie one, zwtaszcza w przypadku wskazan przedstawicieli
firm, z wyzej opisywanymi problemami w funkcjonowaniu firm. Dotykajg jednak réwniez aspektow
wczesniej niepodejmowanych, jak:

e dostepnos¢ wykwalifikowanej kadry powigzana z nieadekwatnymi do potrzeb rynku pracy
kierunkami edukacji zawodowej oraz odptywem mtodych ludzi do innych miast,

e niska dostepnos¢ terendéw inwestycyjnych,
* niewystarczajacy stan infrastruktury drogowej,

* niewystarczajaca jakos¢ komunikacji wtadz miasta z przedsiebiorcami / brak dostepu do
informacji.
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Bariery rozwojowe i utrudnienia w prowadzeniu biznesu wystepujace na terenie Kielc wg
przedstawicieli firm

nie wiem/trudno powiedzie¢

zadne

trudnosci w pozyskaniu wykwalifikowanych pracownikéw (brak rak do
pracy)

niski popyt (mata sie nabywcza konsumentow, odplyw ludnosci) /
duia konkurencja

wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci (podatki, koszty pracy)

bariery administracyjne (przeciagajace sie postepowania
administracyjne)

odpowied? niejasna

trudna komunikacja z wiadzami miata / brak wsparcia ze strony wiadz
miasta

nieadekwatne do potrzeb rynku kierunki edukacji zawodowe]

infrastrukturalne / dostepnoéé komunikacyjna

60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Bariery rozwojowe i utrudnienia w prowadzeniu biznesu wystepujace na terenie Kielc wg
przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu

infrastrukturalne / dostepnosé
komunikacyjna
niska dostepnosc terendw inwestycyjnych

trudna komunikacja z wladzami miata / brak
wsparcia ze strony wiadz miasta

nie wiem/trudno powiedzie¢
7adne
brak dostepu do informacji

odpowied? niejasna

brak pieniedzy na rozwéj i inwestycie |l
|

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu
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Bariery rozwojowe i utrudnienia w prowadzeniu biznesu wystepujace na terenie Kielc wg urzedow
gmin KOF

nie wiem/trudno powiedzie¢
brak nowych terendw inwesytycyjnych

brak / zly stan infrastruktury drogoowej

niewielkie wsparcie dla przedsiebiorcéw
(obecnych i potencjalnych)

brak lotnicka

brak wykwalifikowanych pracownikdw

brak preferencyjnych srodkéw finansowych na
rozwoj

odplyw wykwalifikowanych pracownikéw

niski poziom plac

20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin

Bariery rozwojowe i utrudnienia w prowadzeniu biznesu wystepujace na terenie Kielc wg
przedstawicieli uczelni

infrastrukturalne / dostepnos¢ komunikacyjna

stabo rozwinieta infrastruktura instytucji wsparcia biznesu
niska dostepnosc terendow inwestycyjnych

brak zachet dla inwestorow

wyludnianie sie miasta (niekorzystny kapitat spoteczny)

trudnosci w pozyskaniu wykwalifikowanych pracownikow
(brak rak do pracy)
oddziatujg gtownie bariery o charakterze
makroekonomicznym

i =l i i B
HEEEEg

&

wysokie ceny nieruchomosci

mato duzych, dynamicznych firm napedzajacych rozwoj i
rynek pracy
niski popyt (mata sie nabywcza konsumentéw, odptyw
ludnosci) / duza konkurencja
nieadekwatne do potrzeb rynku kierunki edukacji
zawodowe;j
bariery administracyjne (przeciagajace sie postepowania

SRR
E E

=
3 3

L. . 7,7%
administracyjne)
wysokie koszty prowadzenia dziafalnosci (podatki, koszty 7 7%
pracy) .
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni
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Odpowiedzig na problemy i bariery w funkcjonowaniu kieleckiego biznesu sg konkretne propozycje
rozwigzan, jakie zgtaszajg uczestniczacy w badaniu przedstawiciele
W najwiekszym skrécie rzecz ujmujgc podawane propozycje s niejako odwrdceniem diagnoz

wskazywanych w ramach wczesniejszych wypowiedzi.

roznych podmiotow.

Rozwiazania, jakie wg przedsiebiorcow moina stosowaé, aby zlikwidowaé bariery rozwojowe
i utrudnienia w prowadzeniu biznesu wystepujace na terenie Kielc

nie wiem/trudno powiedzie¢

obniZenie kosztéw prowadzenia dzialalnosd (ulgi podatkowe,
dofinasowanie do miejsc pracy)

odpowied? niejasna

usprawnienie funkcjonowania urzedu miasta

komunikowanie sie z przedsiebiorcami (platformy wspdtpracy z
przedsiebiorcami)

uruchomienie ksztalcenia w zawodach poigdanych przez pracodawcow
uproszczenie prawa

ograniczenie odptywu mtodych ludzi

reklamowanie miasta jako miejsca do inwestowania i prowadzenia
biznesu

wsparcie/rozwdj instytucji otoczenia biznesu
usprawnienie obstugi w urzedach (punkty informacyjne, punkty obstugi)

uproszczenie procedur administracyjnych

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Rozwiazania, jakie wg przedstawicieli instytucji
zlikwidowac bariery rozwojowe i utrudnienia w prowadzeniu biznesu wystepujgce

udostepnienie nowych terendw inwestycyjnych

inwestycje w infrastrukture komunikacyjna
komunikowanie sie z przedsiebiorcami (platformy
wspotpracy z przedsiebiorcami)

opracowanie wieloletnich planéw / koncepciji
rozwoju

reklamowanie miasta jako miejsca do
inwestowania i prowadzenia biznesu

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu
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60%

otoczenia biznesu mozna

80%

stosowac,
na terenie Kielc

20%

40%

60%

i
I
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I
I
I
I
i
i
I
i
I
i
I
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Rozwiazania, jakie wg urzedéw gmin KOF mozna stosowaé, aby zlikwidowac¢ bariery rozwojowe
i utrudnienia w prowadzeniu biznesu wystepujace na terenie Kielc

1 1

nie wiem/trudno powiedzie¢ —_ E

1 i i

wspotpraca biznesu i samorzadu - E

1 1

rzeznaczanie funduszy UE na rozwdj - :
’ przedsiebiosrzcioéci : - |
1 1

wspieranie przedsiebiorcow - E

i i

obnizenie podatkéw od nieruchomosci - E
i i

tworzenie nowych miejsc pracy - E
|

1

1

] 1
rozwoj szkolnictwa zawodowego dopasowanego do m
potrzeb rynku pracy F -
0% 20%

40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami urzedéw gmin

Rozwiazania, jakie wg przedstawicieli uczelni moina stosowad, aby zlikwidowa¢ bariery rozwojowe
i utrudnienia w prowadzeniu biznesu wystepujace na terenie Kielc

1
pozyskanie inwestorow _
I

rozwoj wspotpracy na linii biznes-uczelnie-wladze

inwestycje w infrastrukture komunikacyjng
samorzgdowe

zmniejszenie obcigzen podatkowych

wspotpraca z sgsiednimi gminami

aktywizowanie mieszkancow Kielc w kierunku rozwoju
przedsiebiorczosci

komunikowanie sie z przedsiebiorcami (platformy %]

wspotpracy z przedsiebiorcami)

uruchomienie ksztafcenia w zawodach pozadanych przez
pracodawcow

- | £ip X A0

usprawnienie funkcjonowania urzedu miasta

usprawnienie obstugi w urzedach (punkty informacyjne,

punkty obstugi)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni
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Aktywnosc i potrzeby gmin z terenu KOF

Jak zostato wspomniane powstajgcy program wspierania przedsiebiorczosci, jakkolwiek odnosi sie
gtownie do Kielc, to jednak oddziatujg na przedsiebiorstwa dziatajgce na terenie Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego. Dodatkowo dziatania inwestycyjne podejmowane przez samorzad KOF
w poszczegdlnych gminach z uwagi na istniejgcg integracje majg wptyw na procesy spoteczno-
gospodarcze zachodzgce na catym opisywanym terenie. Kielce nie funkcjonujg bowiem w zupetnym
oddzieleniu od otaczajgcych gmin, ale przeciwnie, zaréwno czerpig z ich potencjatu, jak
i przyczyniajg sie do ich rozwoju. Generalnie mowimy o dos¢ naturalnej kooperacji, dla ktérej istotne
jest poznanie dziatan, jakie okoliczny samorzad lokalny podejmuje w kierunku stymulowania rozwoju
lokalnej przedsiebiorczosci. Jak wynika ze wskazan podawanych przez przedstawicieli gmin
wchodzacych w sktad KOF spektrum dziatan obejmuje przede wszystkim:

e dziatania informacyjne skierowane do przedsiebiorcow,

e promocja gospodarcza oraz wsparcie firm w nawigzywaniu kontaktéw gospodarczych,
e przygotowywanie terendéw inwestycyjnych,

e ulgiizwolnienia podatkowe.

Dziatania wspierajagce rozwdj przedsiebiorczosci (w tym zachecajagce mieszkancow do
podejmowania dziatalnosci gospodarczej) podejmowane samorzady gmin z terenu KOF

el lTn
pomoc w nawigzywaniu kontaktoéw gospodarczych, ﬁ
promocja firm na zewnatrz regionu _

pozyskaniei if]i:;?';:iinnvi\:ych terenow _

ulgi lub zwolnienia podatkowe dla przedsiebiorcow _
organizowanie misji gospodarczych _ ;

wspieranie i rozwijanie ksztatcenia zawodowego _ 30,0% é

wydzielenie w strukturze urzedu stanowiska | !

Jiednostki organizacyjnej dedykowanej obstudze _ 30,0%

inwestorow . |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Aktywnosc i potrzeby firm z miasta Kielce

Na podstawie przeprowadzonego badania pozyskano informacje umozliwiajgce dokonanie
charakterystyki kieleckiego biznesu:

Niemal 60% firm to przedsiebiorstwa z ponad 20-letnim stazem na rynku — potwierdza to
obserwacje dokonane wczesniej na podstawie danych zastanych.

Firmy majg gtéwnie zasieg lokalny i ponadlokalny — im wieksze przedsiebiorstwa, tym
czesciej dziatajg na terenie catego kraju badz za granica.

Wielko$¢ firm, oprécz wptywania na zasieg dziatalnosci determinuje takze ich rentownos¢ —
mniejsze firmy znacznie czesciej majg problemy z wygospodarowaniem srodkéow na
inwestycje i rozwdj. Ich dochody takze relatywnie czeSciej ulegty zmniejszeniu w ciggu
ostatnich kilku lat.

Jesli chodzi o aktywnos¢ zagraniczng (prowadzi ja ogdétem 12,2% firm uczestniczacych
w badaniu), to polega ona gtéwnie na dziatalnosci eksportowej, rzadziej na pozyskiwaniu
dostawcoOw czy partneréw biznesowych. Ogranicza sie przy tym gtéwnie do terenu Unii
Europejskiej, gdzie z uwagi na swobode w przeptywie towardw i oséb prowadzenie
dziatalnosci biznesowej jest prostsze.

O ile miedzynarodowy zasieg dziatalnosci jest wtasciwy dla wiekszych firm, to aktywnos¢
eksportowa w przypadku matych firm jest bardziej widoczna, jesli chodzi o udziaty
z eksportu w przychodach ze sprzedazy.

Przyczyny niepodejmowania dziatan innowacyjnych lezg gtéwnie w ograniczeniach
finansowych, cho¢ co 6 firma, ktéra nie wprowadzita innowacji w poprzednich 5 latach
wskazywata takze na brak potrzeby w tym zakresie. Jedna trzecia firm z tej grupy wskazuje
takze na fakt specyficznej branzy, w jakiej dziataja (w tym w handlu) oraz na brak pomystu
na innowacje.

Ponad potowa firm planuje rozwdj w najblizszych 5 latach. Przyczyny niepodejmowania
planow rozwojowych sg uwarunkowane podobnie, jak w przypadku braku plandéw dziatan
innowacyjnych — ograniczenia finansowe oraz brak pomystu na rozwéj.

Jesli chodzi o przedmiot rozwoju, to jest on zbiezny z deklaracjami odnosnie wprowadzania
innowacji — odsetek firm planujacych wdrozenie nowych technologii czy wprowadzenie na
rynek nowych produktow lub ustug jest podobny do odsetka firm deklarujgcych plany
wdrozenia innowacji.

75
@ PLACE i?!fﬂ‘,“,"i‘é’f”{‘ @ Centrum Badan i Analiz Rynku E



" INWESTUJ
W KIELCACH

Czas funkcjonowania przedsiebiorstw na rynku

Ogotem 12,20% 12,20% 18,29% 21,95%
| I i
I I
. I 1
250 i wigcej 0,00% 50,00%
| i
|
Od 50 do 249 25,00%

21,74%

]
16,22% 8,11% 10,81%

1 1 I I
} $ t 1

m<5lat m59lat 10-14lat = 15-19lat 20-24 lat = 25-29lat m 30lati dluzej

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Zasieg dziatalnosci przedsiebiorstw

Ogotem 25,61%

250 i wigcej 0,00%

Od 50 do 249 30,00%
] I I : : I
I I 1 I I
]
Od 10 do 49 21,74%
'
!
Od 0do9 27,03%
| i ] ] I
. ' ! ! . !
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Lokalny — obejmujacy nie wiecej niz wojewddztwo ® Ponadlokalny — obejmujacy wiecej niz jedno wojewddztwo
Krajowy ® Miedzynarodowy
Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Poziom dochodoéw osigganych przez firmy

Ogdtem

250 i wiecej

0Od 50 do 249

Od 10 do 49

Od0do9

| pokrywaja koszty dziafalnosci, zapewniaja zysk | umoiliwiaja inwestycje w rozwdj

™ wystarczajg na pokrycie kosztow dziatalnosci i zapewniaja niewielki zysk, natomiast nie umozliwiaja inwestycji w rozwoj
z trudem pokrywaja jedynie koszty dziatalnosci

W nie pokrywaja nawet kosztow dzialalnosci

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Zmiany w poziomie dochoddéw przedsiebiorstw w ostatnich 5 latach

'| 1 I 1 I I
Ogotem ; '
250 i wiecej

Od 50 do 249

Od 10 do 49

Od 0do9

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W wyrainie wzrosty M nieznacznie wzrosty ¥ 53 na tym samym poziomie W nieznacznie spadly W wyrainie spadly

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Rodzaje aktywnosci na rynkach zagranicznych prowadzone przez firmy

sprzedajemy swoje produkty/ustugi
zagranicznym klientom

pozyskujemy partnerow biznesowych z
zagranicy

poszukujemy dostawcow z zagranicy

0% 20% 40% 60%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Zasieg aktywnosci firm na rynkach zagranicznych

80%

100%

0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Udziat eksportu w przychodach ze sprzedazy

100%

1 1 [}

Od 10 do 49 0,00%

33,33%

0% 208 A%e 608

W powyie] 50%  ®od 41% do 50% od 31% do 40% od 21% do 30% od 11% do 20% vod 5% do 108 W ponizej 5%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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50,00%

" 0%

M nie wiem/trudno powiedzied

. Il S L

0d 50 do 249 0,00% | 13333%
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Wprowadzenie przez przedsiebiorstwa w okresie ostatnich 5 lat jakiekolwiek innowacji
Ogdtem

2501 wiecej
Od 50 do 249
Od 10 do 49

Od 0do 9

®tak ®nie

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Przyczyny niewprowadzania przez przedsiebiorstwa w okresie ostatnich 5 lat jakiekolwiek

innowacji
Ogétem : 110,34% N 3,45% 17,24% 10,34%
] ) 1 ]
: i i : !
2501 wiece] 0,00% 100,00% 0,00%

1 1
1 _ \ ) ) :

Od 0do9

7,14% 21,43% 7,14% | 74%

0% 20 408 60%% B 100%

W brak pieniedzy m specyficzna branza - trudno o innowacje nieoplacalna inwestycja 2 uwagi na potencjal kieleckiego rynku
brak potrzeby firma dwiadczy ustugi lub prowadzi handel # brak pomysiu f wiedzy
= bariery organizacyjne [zbyt mala firma) = brak odpowiedzi

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Plany wprowadzenia przez przedsiebiorstwa jakichkolwiek innowacji w najblizszych 3 latach

Ogdtem

2501 wiece]j

Od 50 do 249

Od 10 do 49

Od0do9

0% 20% 40% 60%

Wtak ®nie  trudno powiedzie¢

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Plany rozwoju firm w perspektywie najblizszych 5 lat

Ogdtem

14,63%

250 i wiecej
Od 50 do 249
Od 10 do 49

Od0do9

0% 20% 40% 60%

mtak ™ nie, planujemy zakoriczenie dziatalnosci nie ™ trudno powiedzied

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Przyczyny braku planéw rozwoju firm w perspektywie najblizszych 5 lat

Ogotem

0Od 50 do 249

0Od 10 do 49

Od 0do9

1 I I 1 |

0% 208 40% 60% 80% 100%

® ograniczenia finansowe m brak potrzeby brak moiliwoéci przekazania nastepcom ® likwidacja dziatalnosci

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Kierunki planowanego rozwoju firmw perspektywie najblizszych 5 lat

7 ] 1 |
zwiekszenie zatrudnienia —

: i { l

zakup/wdrozenie nowych technologii — 47,6%

] |

| ] ] :

wprowadzenie na rynek nowych — -

produktéw/ustug -47'6%
wprowadzenie nowych produktow _ m

rozbudowa firmy (hale produkcyjne,

przestrzenie magazynowe, nowa siedziba _m

etc.)
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poszerzenie dziatalnosci (wejscie w nowe _ m
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]

1

1
wejscie na rynki zagraniczne -: 19,0%
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1
I
I
I
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I
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0% 20%

40%  60%  80%  100%
Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Rola instytucji otoczenia biznesu w dziatalnosci firm

Jak pokazaty prowadzone wyzej analizy okoto 29% firm uznato liczbe instytucji wspierajacych biznes
za adekwatng do potrzeb kieleckiego biznesu (patrz rozdziat: Wsparcie biznesu i rozwdj
przedsiebiorczosci). Jest to w przyblizeniu zbiezne z odsetkiem firm, ktore korzystaty z ustug instytucji
Swiadczacych ustugi na rzecz firm. Niemal dwie trzecie firm nie korzystato z tego rodzaju ustug
W ciggu ostatnich 5 lat. Mozemy zatem mowié o niskim zainteresowaniu firm uzyskiwaniem wsparcia
z instytucji dziatajgcych na rzecz przedsiebiorcéw, ale tez aktywnym uczestniczeniu w spotkaniach,
szkoleniach, warsztatach czy konferencjach.

e Jesli chodzi o rodzaje podmiotdw to byty to gtéwnie instytucje swiadczace ustugi finansowe
(pozyczki/kredyty), jak rowniez posredniczgce w udzielaniu wsparcia z funduszy UE — na takie
podmioty wskazata réwno potowa respondentéw. Pokazuje to rodzaj potrzeb, jakie w tym
zakresie majg kieleckie firmy. To wtasnie przygotowaniu aplikacji o dofinansowanie
poswiecone byty najprawdopodobniej najczesciej szkolenia wskazywane jako najczestsza
forma ustug, z jakich korzystali przedsiebiorcy. Ponad potowa firm oczekuje podobnego
wsparcia w przysztosci.

e Ponad potowa firm, ktdre korzystaty z ustug instytucji otoczenia biznesu byta zadowolona
z uzyskanych efektéw, choc dla czesci mogtyby by¢ wieksze.

e Same instytucje otoczenia biznesu pytane o rodzaje swiadczonych ustug wskazujg gtdwnie na
réoznego rodzaju doradztwo biznesowe. Wedtug ich przedstawicieli podstawowe potrzeby
przedsiebiorcéw skupiajg sie gtownie na checi pozyskania dodatkowego finansowania na
rozwdj swojej dziatalnosci. Nie bez znaczenia jest jednak potrzeba innowacyjnego rozwoju,
cho¢ wskazywana jest rzadziej w obrebie kilku kategorii odpowiedzi.

e Tylko 60% podmiotdw wsparcia biznesu uczestniczgcych w badaniu wskazuje na wysoka
czestotliwos¢ wspodtpracy z firmami. Pozostali deklarujg na umiarkowane lub co najwyzej
czeste podejmowanie tego rodzaju wspotpracy. Jest w tym zakresie zatem przestrzen do
zagospodarowania i rozwoju (podjecie dziatann innowacyjnych, wprowadzenie nowych
produktow czy dostep do wiedzy i specjalistéw).

e Jesli chodzi o atuty instytucji wsparcia biznesu, jakimi mogtyby zacheci¢ do wspodtpracy
kieleckie firmy, to jest to przede wszystkim bogate doswiadczenie, ale réwniez rozbudowana
sie¢ kontaktow z partnerami i przedsiebiorstwami z Polski i zagranicy. W mniejszym stopniu
wskazuje sie na zaplecze badawcze oraz dotychczas wypracowane innowacje — Swiadczy to
o niewielkim mimo wszystko ukierunkowaniu dziatan kieleckich instytucji wsparcia biznesu
na rozwoj innowacyjnosci lokalnego biznesu.

e W kontekscie potrzeb i oczekiwan ze strony samorzadu Kielc wskazywane sg przede
wszystkim dziatania polegajace na szeroko rozumianej wspétpracy. Miataby ona owocowac
wymiang informacji, opiniowaniem dziatann wptywajgcych na kieleckg przedsiebiorczosé
i szerszym witgczeniem instytucji w dziatania strategiczne na rzecz planowania rozwoju Kielce,
lepsza promocjg Kielc i kieleckiego biznesu czy skoordynowaniem dziatan szeregu instytucji
dziatajgcych na terenie miasta. Z udzielanych odpowiedzi wytania sie na pewno gotowos¢
przedstawicieli instytucji wsparcia biznesu do szerszego zaangazowania w rozwdj miasta.
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Korzystanie przez firmy w ciggu ostatnich 5 lat z ustug jakiejkolwiek instytucji otoczenia biznesu

1
:
Ogétem 9,62% |
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] ) I I 1
] ] 1 ] 1
1 1 i 1 1
L]
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:
0d 50 do 249 1333% |
- 1
i I 1 ] 1
1 I 1 ] 1
[} ) 1 ] 1
i I I ] 1
0d 10 do 49 8,33% |
| ] I i :
i ] ] 1 | ]
] ] i i ]
i ] I ] ]
0d 0do 9 4,35%
] ) I ] :
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mtak ®nie nie pamietam [ trudno powiedzie¢

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Rodzaje instytucji otoczenia biznesu, z jakimi firmy wspétpracowaty w ciggu ostatnich 5 lat

Ogdtem

7,14%  7,14%  7,14%
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I I

1 I I

I I
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T— | |
250twtece;m H r
| I ]

| ]

] I

I I

I I

I )

Od 50 do 249 0,00%

0d 10 do 49 |0,00%  14,29%

0d 0do 9|, 33,33%
1 i 1
I I I ] ]
. | } } ! |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
® Staropolska Izba Przemystowo Handlowa ® Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Kielecki Park Technologiczny « Bank Gospodarstwa Krajowego
firmy szkoleniowe ® fundusze UE
® Powiatowy Urzad Pracy w fundusz poizyczkowy / fundusz poreczeniowy
® Klub 100

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Rodzaje ustug swiadczonych przez instytucje wsparcia biznesu, z jakich korzystali przedsiebiorcy

Ustugi prawne, szkolenia specjalistyczne

z zadnych, nie zdecydowalismy sie na skorzystanie
pomimo podjetej wspotpracy

Przygotowywanie wnioskéw o finansowanie

Doskonalenie proceséw produkcyjnych
(optymalizacja kosztow i efektywnosc)

Wsparcie w rozpoczynaniu dziatalnoéci na rynkach
zagranicznych

Mniejsze, prostsze dzialania marketingowe

Planowanie strategiczne, rozwoj produktow

Przygotowywania kompleksowych strategii
marketingowych

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm
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Zadowolenie przedsiebiorcéw z efektédw uzyskanego wsparcia

Ogdtem

Od 50 do 249

Od 10 do 49

Od 0do 9

20% 40%

mtak  mtak, chod efekty moglyby by¢ wieksze

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Europejski Instytut
PLACE Marketingu Miejsc

25,00%

28,57%

36,36%

60%

= trudno powiedziec
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100%
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Rodzaje pomocy, jakiejprzedsiebiorcy oczekiwaliby w przysztoscize strony instytucji wsparcia
biznesu czy samorzadu lokalnego

i . i
Ogétem 6% 11,11% 11,11% 111,11% |

1 1 i
] 1 )
i | i
2501 wigce] 0,00% : ; :

50,00% 0,00%
: ‘ ) " i

0d0do9

m wsparcie w pozyskiwaniu funduszy UE = szkolenia dotacji B pomoc prawna wintegracja przedsiebiorcdw

Zrédto: wywiady z przedstawicielami firm

Dziatania wspierajgce rozwa@j gospodarczy Kielc prowadzone przez instytucje otoczenia biznesu

] ] ] ] ]
oferujemy doradztwo (np. strategiczne,

specjalistyczne, proinnowacyjne) 0 0 0 0

]
rozwijamy kadry na lokalny rynek pracy | SRR (20.0% |

] ] 1 ]

1 ]

podejmujemy partnerstwo przy realizacji _ 1
projektéw 2Lt E

4 ]

]
wspieramy firmy w pozyskaniu dofinansowania “ 70,0% !
zapewniamy dostep do ekspertow i specjalistow * 60.0% |
w okreslonych j dziedzinach = 1

4 ] ] ]

] ] ]

uzyczamy zaplecza 8+R | [20,0% | ! ! !

| 1 1 ]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu
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Czestotliwos$¢ wspotpracy instytucji otoczenia biznesuz przedsiebiorstwami

bardzo rzadko
rzadko
umiarkowanie

I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
czesto |
|
|
I
|

bardzo czesto

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu
Potrzeby i bariery rozwojowe najczesciej zgtaszane przez przedsiebiorcéw
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Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu

Najwieksze atuty instytucji otoczenia biznesu, ktére moga zachecic¢ przedsiebiorcow do podjecia
wspoétpracy

zrealizowane dotychczas projekty (wiasneiw
partnerstwie)
aktualni partnerzy, sie¢ kontaktow (z Polskii zza

granicy)
dotychczasowe doswiadczenie we wspdtpracy z
biznesem

renoma i marka instytucji
zaplecze naukowe, kadra
dotychczas wypracowane innowacje, uzyskane patenty

zaplecze badawcze

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu
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Potrzeby i oczekiwania instytucji otoczenia biznesu odnos$nie dziatanh podejmowanych przez
samorzad Kielc

nie ma takich oczekiwan

wspotpraca z 0B i pozystkiwanie od nich informacji
na temat potrzeb biznesu

wspolpraca przy opiniowaniu uchwat rady miasta
dotyczgcych przedsiebiorczosci

koordynowanie dziatan instytucji na terenie miasta

wspotpraca przy promowaniu regionu

zabezpieczenie wkladu wtasnego do realizacji
projektow inwestycyjnych

lobbing na poziomie wiadz centyralnych na rzecz
budowy drogi ekspresowej

wieksza aktywnosc urzedu miasta w kwestii
pozyskiwania inwestorow

lepsze informowanie przedsiebiorcow o
mozliwosdach, z jakich moga korzystac

scislejsza wspoptpraca z 10B

szersze wigczenie I0B w dzialania strategiczne i
planowanie rozwoju Kielc

20% 40% 60% 80% 100%

o

Zrédto: wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia biznesu
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Rola uczelni jako instytucji otoczenia biznesu

Istotnym elementem struktury wsparcia biznesu mogg by¢ uczelnie. Ich wptyw, rzeczywisty
i potencjalny, jest bardzo szeroki, bowiem oprécz dostarczania wykwalifikowanych kadr na potrzeby
lokalnej i regionalnej gospodarki uczelnie stanowig Zrédto szeroko rozumianej wiedzy eksperckiej
(osob oraz efektow badan naukowych), ktéra moze by¢ wykorzystana w rozwoju miejscowych firm.
Oczywiscie pod warunkiem gotowosci do wspdtpracy sektora akademickiego i biznesu.

e Jak pokazujg wyniki badania przeprowadzonego z przedstawicielem kieleckich uczelni,
gtownie panstwowych, postrzegajg swojg role zarowno przez pryzmat ksztatcenia kadr na
potrzeby rynku pracy, dostarczanie ekspertow i specjalistéw w okreslonych dziedzinach czy
uzyczanie zaplecza badawczego. Warto jednak podkresli¢, ze uczelni nie ma w gronie
instytucji wsparcia biznesu wymienianych przez przedsiebiorcéw, ktérzy korzystali z ustug
tego rodzaju podmiotow.

e Poréwnanie potencjatu uczelni publicznych dziatajgcych w miastach wybranych do
benchmarkingu pokazuje rowniez, ze bezsprzecznym liderem, jesli chodzi o wyposazenie
uczelni w sprzet i aparature pozostaje Rzeszéw — dziatajace tam uczenie skupiajg ponad 80%
aparatury i sprzetu dostepnego w uczelniach publicznych dziatajagcych w wybranych do
poréwnania miastach.

e Jak wspomniano na podstawie wyzej prezentowanych wynikéw badania mozna uznaé, ze
wspotpraca uczelni z przedsiebiorstwami odbywa sie w niewielkim zakresie. Cho¢ uczelnie nie
zostaty wskazane przez przedsiebiorstwa jako partnerzy wspdtpracy, to jednak nie mozina
takiej wspdtpracy wykluczyé, choé zapewne ma ona niewielki zakres. Przybiera przy tym
formy, ktére nie sg bezposrednio ukierunkowane na $wiadczenie ustug proinnowacyjnych,
ale wspodtpraca z firmami zachodzi badz ‘przy okazji’ (np. organizowanie konferencji,
w ktérych uczestniczg przedstawiciele przedsiebiorstw), badz tez jest niejako naturalng
konsekwencjg dziatan uczelni, np. przy okazji organizacji praktyk zawodowych dla studentow.

e Uczelnie w Kielcach w relatywnie niewielkim stopniu wskazujg na swodj potencjat w zakresie
wdrazania innowac;ji czy komercjalizacji wynikéw badan naukowych.
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Dziatania wspierajace rozwdj gospodarczy Kielc podejmowane przez uczelnie

!
2

rozwijanie kadry na lokalny rynek pracy

zapewnianie dostep do ekspertow i specjalistow w
okreslonych dziedzinach

8
2

uzyczanie zaplecza badawczego

podemaane b e T et R .|
projektow

doradztwo (np. strategiczne, specjalistyczne,
proinnowacyjne)

inne dziatania _ 30,8%

0

ES
n
S
IS
S

60% 80% 100%

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Formy wspétpracy uczelni z przedsiebiorstwami

-

organizacja konferencji lub innych wydarzen 100,

wspotpraca przy projektach (np. finansowanych w
ramach srodkow UE)

B D O Sy Tk Y (55757
zawodowych . ' m
wykonywanie przez pracownikow uczelni prac _ _92' 3%
zleconych na rzecz firm . ' . kil

powotanie komisji senackiej d/s interesariuszy .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2

100,

Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni
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Najwieksze atuty uczelni z perspektywy przedsiebiorstw

zrealizowane dotychczas projekty (wlasne i
w partnerstwie)

dotychczasowe doswiadczenie we
wspdlpracy z biznesem

zaplecze badawcze

zaplecze naukowe /kadra

aktualni partnerzy, sie¢ kontaktow (z Polski i
2za granicy)

renoma i marka instytuciji

dotychczas wypracowane innowacje,
uzyskane patenty

0% 20% 40% 60% 80%  100%
Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Infrastruktura pozostajgca aktualnie na stanie uczelni w miastach wybranych do poréwnania

1 1,75%

Uniwersytet Warmirisko-Mazurski w Olsztynie | o,
W 2,38%

Uniwersytet w Biatymstoku | 0,10%
Uniwersytet Rzeszowski ' 9:,08%
Uniwersytet Mikofaja Kopernika w Toruniu | 0,10%
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach 0,59%
Politechnika Swietokrzyska | 0

Politechnika Rzeszowska im. Ignacego tukasiewicza 1,47%

| ?,90%5
Politechnika Lubelska 1,67

%
I 10,16%

. . . 1 0,78%
Politechnika Biatostocka | 0,00%
1 1,07%

| 0,63%

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il w Lublinie | %%059&

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Ogotem Sprzet M Aparatura

Zrédto: Zintegrowany System Informacji o Nauce i Szkolnictwie Wyzszym - www.polon.nauka.gov.pl
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Ocena potencjatu studentow

Jedng z podstawowych rél petnionych przez uczelnie, zresztg wskazywanych jako taka przez
przedstawicieli uczelni, jest dostarczanie na rynek pracy wykwalifikowanej kadry. Trzeba jednak
pamietacd, ze uczelnie sg jednym z ogniw szeroko rozumianego systemu edukacji, ktory ‘przejmuje’
mtodych ludzi na okreSlonym etapie ksztatcenia, kiedy ich potencjat jest w duzym stopniu
uksztattowany na wczesniejszych etapach nauki.

Wiekszo$¢ przedstawicieli uczelni ocenia potencjat mtodych ludzi zaczynajgcych studia na
kieleckich uczelniach jako $redni. Co prawda w opinii co czwartego respondentéw oceny s3
wysokie, ale dla porzadku trzeba dodaé, ze czes¢ z nich przyznato oceny niskie. Na szczesScie
zachodzg w tym aspekcie zmiany a lepsze — tego rodzaju obserwacje miatlo 7 na 10
przedstawicieli kieleckich uczelni.

Pozytywne zmiany, jakie sie obserwuje to zwiekszona swiadomosé w zakresie koniecznosci
inwestowania w swoéj rozwdj oraz che¢ rozwoju. Jednoczesnie jednak dostrzega sie niskg
motywacje czy coraz mniejszy zasob wiedzy bedgcy w ocenie przedstawicieli uczeni efektem
niskiej jakosci ksztatcenia na poziomie $rednim.

Mtodzi ludzie zaczynajacy studia na kieleckich uczelniach nie majg w opinii ich
przedstawicieli pomystu na swéj rozwdj, czego przejawem jest m. in. niewielkie
zainteresowanie dodatkowymi mozliwosciami rozwoju oferowanymi przez uczelnie (np.,
kursami czy szkoleniami pozwalajgcymi na podniesienie kompetencji zawodowych) czy
niewielkie zaangazowanie w dziatalnos$¢ spoteczna.

Wskazuje sie jednoczesnie, ze na kieleckich uczelniach dziatajg organizacje studenckie dajgce
mozliwosci aktywnosci spotecznej, ktore dodatkowo wykazujg inicjatywy w zakresie
organizowania wydarzen czy projektéow stuzgcych rozwojowi wiedzy lub umiejetnosci
zawodowych studentow.
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Ocena potencjatu mtodych ludzi zaczynajgcych studia na kieleckich uczelniach
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Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Zmiany, jakie zaszty w ostatnich latach w zakresie potencjatu mtodych ludzi zaczynajacych studia
na kieleckich uczelniach
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Zmiany na lepsze, jakie zaszty w ostatnich latach w zakresie potencjatu mtodych ludzi
zaczynajacych studia na kieleckich uczelniach
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Zmiany na gorsze, jakie zaszty w ostatnich latach w zakresie potencjalu mtodych ludzi
zaczynajacych studia na kieleckich uczelniach
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Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Braki w potencjale mtodych ludzi zaczynajacych studia na kieleckich uczelniach
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Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Dziatalno$¢ organizacji studenckich na kieleckich uczelniach
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Wykazywanie przez organizacje studenckie inicjatyw w zakresie organizowania wydarzen czy
projektéw stuzgcych rozwojowi wiedzy lub umiejetnosci zawodowych studentow

nie wiem
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Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni
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Organizacja stazy i praktyk dla studentow

Mimo nie do konca pozytywnych ocen potencjatu studentdw oraz ich zaangazowania w swoj rozwaj
uznaje sie, ze byliby oni zainteresowani udziatem w programach stazowych realizowanych przez
uczelnie we wspotpracy z biznesem jesli takowe byty by podejmowane. Konieczne jest jednak wg
przedstawicieli uczelni stosowanie wobec przedsiebiorcow szczegolnych zachet, gtoéwnie
finansowych, ktére zachecityby pracodawcéw do delegowania pracownikéw do opieki nad
praktykantami i stazystami.

Ocena mozliwego zainteresowania studentow udziatem w programach stazowych realizowanych
przez uczelnie we wspotpracy z biznesem

nie wiem

zdecydowanie nie
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61,5%
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Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Konieczno$¢ stosowania szczegdlnych zachet, aby skioni¢ przedsiebiorstwa do organizowania stazy
dla studentow
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Zrédto: wywiady z przedstawicielami uczelni

Rodzaje zachet, jakie trzeba stosowaé, aby skioni¢ przedsiebiorstwa do organizowania stazy dla
studentow
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Plany i opinie studentow kieleckich uczelni

Studenci sg specyficzng grupg spoteczng, posiadajgcg w czesci przypadkéw (osdb spoza Kielc) zwigzki
rodzinne z miejscem zamieszkania, jednak z racji studiowania w Kielcach bedaca potencjalnymi
przysztymi mieszkaricami miasta. Dodatkowo przebywajg w miescie na co dzien, stad tez ich oceny
potencjatu miejsca sg zatem wazna w kontekscie ksztattowania przysztej oferty miasta. Migracja do
sgsiednich, relatywnie tatwo dostepnych pod wzgledem komunikacyjnym aglomeracji (Krakow,
Katowice, £t6dz, Warszawa, Lublin) dysponujgcych renomowanymi uczelniami sprawia, iz Kielce oraz
wojewddztwo tracg najbardziej przedsiebiorcze jednostki i najbardziej ambitnych studentow.

» Dwie trzecie studentdow kieleckich uczelni jest zadowolonych z zycia w miescie. Taka ocene co
ciekawe zgtaszajg osoby spoza Kielc, wywodzace sie czesto z podkieleckich matych
miejscowosci czy wsi. Mieszkancy Kielc s w tym aspekcie bardziej krytyczni.

« Jako atuty miasta wskazuje sie niewielki rozmiar miasta skutkujgcy tatwoscig poruszania sie
po miescie i matymi odlegtosciami pomiedzy réznymi miejscami, niskie koszty utrzymania czy
dostep do szeroko rozumianej infrastruktury czasu wolnego, wtaczajagc w to galerie
handlowe.

e Podstawowe minusy wigzg sie z trudnosciami w znalezieniu odpowiedniej pracy i matymi
w ocenie studentdow szansami na rozwdj. Z punktu widzenia studentéw trudnosé
w znalezieniu ciekawej i co najwazniejsze, dobrze ptatnej pracy jest istotnym czynnikiem
wptywajgcym na gotowos¢ mtodych ludzi do migracji.

* Okoto 4 na 10 studentéw dostrzege, ze w Kielcach zachodzg zmiany na lepsze, przy czym
ponownie wyraznie bardziej przychylni w ocenach sg studenci pochodzacy spoza Kielc.
Podstawowe obserwowane pozytywne zmiany to rozwdj infrastruktury oraz rozwdj
gospodarczy i kulturalny miasta.

« Jesli chodzi o wsparcie, jakie powinno by¢ kierowane do przedsiebiorcow, to w opinii
studentéw powinno sie ono wigza¢ gtéwnie z oferowaniem firmom szeregu ulg i zwolnien
podatkowych oraz wsparciem w zakfadaniu i prowadzeniu przedsiebiorstw. Generalnie
ktadzie sie duzy nacisk na stwarzanie dla mtodych ludzi r6znego rodzaju zachet do zaktadania
firm, wykorzystaniu innowacyjnych pomystéow czy wsparciu mtodych ludzi w pozyskaniu
dofinansowania z UE na zatozenie firm.

* Niespetna 1 na 10 studentéw uczestniczgcych w badaniu wyraza che¢ pozostania w Kielcach
po zakonczeniu studiow. Odsetek wskazan twierdzacych jest nieznacznie wyzszy w przypadku
mieszkancéw Kielc, ale w tym przypadku decydujg zapewne wzgledy rodzinne. Rdznice s3
jednak minimalne i swiadczg raczej o niskim przywigzaniu mtodych kielczan do miejsca
zamieszkania zapowiadajgc dalszy odptyw z miasta osdb konczacych tu studia. Jedynym
czynnikiem mogacym zachecic¢ respondentéw do zmiany zdania i pozostania w Kielcach jest
poprawa sytuacji na rynku pracy, jak mozina przypuszczaé¢ gtéwnie w obszarze miejsc
zatrudnienia dla osdb o wyzszych kwalifikacjach i z wyzszym wynagrodzeniem.

« Jeden na czterech studentéw jest gotowych do zatozenia dziatalnosci gospodarczej.
Pozostatych mogtyby zacheci¢ dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej lub inne firmy
wsparcia finansowego, jak obnizenie podatkdw.

« Warto w tym miejscu podkresli¢, ze przedsiebiorcy wykazujg niewielkie zainteresowanie
oferowaniem studentom ciekawych i rozwijajgcych praktyk czy stazy umozliwiajgcych
rzeczywiste zapoznanie sie ze specyfikg pracy w danej branzy czy zawodzie. Tworzy sie w ten
sposdb swoiste btedne koto w ksztatceniu zawodowym. Mamy bowiem do czynienia
z sytuacjg, w ktérej pracodawcy poszukujg na rynku wykwalifikowanych pracownikéw, ktdrzy
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nie majg wczesniej mozliwosci nabycia praktyki z uwagi na niecheé¢ pracodawcow do
przekazywania wiedzy i nauki umiejetnosci zawodowych.

Zadowolenie z zycia w Kielcach wg studentéw kieleckich uczelni
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Zrédto: wywiady ze studentami

Plusy zycia w Kielcach wg studentéw kieleckich uczelni
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Minusy Zycia w Kielcach wg studentéw kieleckich uczelni
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Zrédto: wywiady ze studentami

Dostrzeganie pozytywnych zmian zachodzacych w Kielcach przez studentéw kieleckich uczelni
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Rodzaje pozytywnych zmian zachodzacych w Kielcach wskazywane przez studentéow kieleckich

uczelni

rozwdj infrastruktury (remonty drég, dworca PKS)

miasto sie rozwija gospodarczo i kulturalnie

rozwéj uczelni

rozwdj komunikacji miejskiej

dziata coraz wiecej organizacji spotecznych

arganizowanych jest coraz wiecej imprez o zasiegu miedzynarodowym
coraz wiece moiliwosci nauki, rozrywki i spedzania czasu wolnego
powstaja sciezki rowerowe

powstaja ciekawe miejsca (budynki, miejsca artystyczne)

galerie handlowe

coraz latwiej o prace

Zrédto: wywiady ze studentami

Dziatania, na jakich powinny obecnie w najwiekszym stopniu skupié
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Zrédto: wywiady ze studentami
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Dziatania, na jakich powinny obecnie w najwiekszym stopniu skupi¢ sie wtadze miasta
w odniesieniu do przedsiebiorcéw wg studentdéw kieleckich uczelni

trudno powiedzieé / nie mam zdania

wprowadzenie ulg podtkowych i dotacji dla przedsiebiorcow
(wsparcie finansowe)

wsparcie w zakladaniu i prowadzeniu przedsiebiorstw

zachecanie firm do wspétpracy z miodymi ludimi
(studentami)

stworzenie miejsc, gdzie firmy moga lokowac swoje firmy
promowanie miodych ludziu z innowacyjnymi pomystami
ograniczenie biurokracji

wsparcie w pozyskaniu funduszy unijnych
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Zrédto: wywiady ze studentami

Gotowos¢ do zamieszkania w Kielcach po zakoriczeniu nauki przez studentdéw kieleckich uczelni
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Zrédto: wywiady ze studentami

Czynniki, jakie mogtyby spowodowac¢ zmiane zdania u studentow, ktorzy nie rozwazajg pozostania
w Kielcach

wiecej miejsc pracy / dobrze pfatnej pracy
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Gotowos¢ do zatozenia dziatalnosci gospodarczej przez studentéw kieleckich uczelni pochodzacych
z Kielc i innych miejscowosci (np. podkieleckich gmin)
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Zrédto: wywiady ze studentami

Czynniki moggace zacheci¢ studentéw kieleckich uczelni do zaktadania firm w Kielcach

dotacje na rozpoczecie dziatalnosci
mate podatki na start
trudno powiedzie¢ / nie mam zdania

utatwienia w zaktadaniu firm (mato firmalnosd)

dostep do szkolen
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Zrédto: wywiady ze studentami
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Wybér uczelni i kierunku studiow

Uzupetnieniem informacji na temat potencjatu studentdw oraz kieleckich uczelni jest analiza réznych
aspektéw zwigzanych z wyborem kierunkéw studiow oraz samych szkét.

Kieleckie uczelnie byty dla wiekszosci studentéw pierwszym wyborem, przy czym miode
osoby pochodzace z Kielc nieznacznie czesciej rozpatrywaty inne mozliwosci — dla nich
kieleckie uczelnie petnity role rezerwowa na wypadek niepowodzenia w staraniach
0 przyjecie na studia w uczelniach krakowskich czy warszawskich. Gtéwng przyczyng byta
ched studiowania w innym miescie, ale tez dla co mniej wiecej 6 osoby powodem byt brak
w ofercie kieleckich uczelni konkretnego kierunku studiow.

Bliskos¢ domu oraz konkretne kierunki studidéw znajdujgce sie w ofercie to podstawowe
czynniki wptywajgce na decyzje o wyborze uczelni. Nie bez znaczenia byty takze, powigzane
zapewne z ofertg ksztatcenia, perspektywy zawodowe po zakonczeniu nauki czy program
stypendialny. Niski poziom wskazan mialy natomiast pozycje w rankingach oraz
wyposazenie uczelni w infrastrukture, cho¢ tu nie mozna jednoznacznie oceniaé czy w tych
kategoriach kieleckie szkoty wyisze majg braki czy tez po prostu te czynniki nie byty dla
respondentdw istotne przy podejmowaniu decyzji.

Kieleckie uczelnie sa lepiej oceniane pod katem dydaktyki niz przygotowania do zaistnienia
na rynku pracy. W efekcie ponad potowa studentéw postuluje wzbogacenie programéw
nauczania o wieksza liczbe zaje¢ praktycznych, umozliwienie odbywania stazy i praktyk
w przedsiebiorstwach czy generalnie zacie$nienie przez uczelnie wspétpracy z biznesem. To
wtasnie braki w tych obszarach sg najczesciej wskazywane jako uzasadnienie dla ocen uczelni
pod katem przygotowania do pracy zawodowe;.

Studenci kieleckich uczelni najwieksza szanse upatrujg w znalezieniu pracy za granicg badz co
najmniej w innym regonie Polski. Nie oznacza to, ze oferta uczelni jest niedostosowana do
potrzeb lokalnego rynku pracy, ale jest to przejawem dostrzeganego w Kielcach zjawiska
odptywu mtodych ludzi do innych miast.

Jesli chodzi o oczekiwania studentéw odnosnie przysztych pracodawcdow, to wiekszosc
oczekuje wynagrodzenia na poziomie do 3 tysiecy ztotych (mieszkancy Kielc majg przy tym
wyzsze oczekiwania finansowe), ale takze oczekuja od pracodawcédw, ze otrzymajg
mozliwos¢ szeroko rozumianego rozwoju zawodowego. Pewne znaczenie (dla dwdch
trzecich respondentéw) moze mie¢ takie pakiet socjalny, w postaci np. pakietow
medycznych czy sportowych, ale gtdwny nacisk stawia sie na kwestie rozwoju zawodowego.

Wiekszos$¢ studentdw podejmuje juz w czasie studidw dziatania na rzecz podniesienia swoich
kwalifikacji zawodowych — robi tak niemal kazdy ze studentéw (w przypadku mieszkarncow
Kielc ponad 90%). Jest to gtdwnie praca dorywcza oraz bezptatne praktyki i staze w firmach.
Celem takich zabiegéw jest przede wszystkim che¢ zdobycia doswiadczenia i podniesienia
kwalifikacji zawodowych oraz, w nieznacznie mniejszym stopniu, che¢ dorobienia.

Uczelnie w Kielcach jako pierwszy wybor studentow kieleckich uczelni

Inne miasto

Ogatem

Kielce

0% 206 40% 60%% B0 100%

Wtak W nie
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Przyczyny, dla ktérych uczelnie w Kielcach nie byty pierwszym wyborem studentéow kieleckich
uczelni

Ogotemn
Inne miasto

1 ] I 1 L]

1 1 I 1 1

1 i L] 1 ]

1 1 ] 1
Kielce 50,00% 16,67% 33,33%
1 1 I : :
1 1 1 | 'E ]
0% 20% 40% 60% 80% 100%

® plany studiowania w innym miescie ® nie posiadata konkretnego kierunku * brak odpowiedzi

Zrédto: wywiady ze studentami

Czynniki, jakimi kierowali sie studenci wybierajac kieleckie uczelnie

oferta kierunkéw ksztatcenia zgodnych z
zainteresowaniami

spodziewanymi perspektywami zawodowymi

wyborami znajomych

atrakcyjnoscia programow stypendialnych

oferowanymi mozliwosciami rozwoju

prestizem uczelni (pozycja w rankingach)

wyposaZeniem w infrastrukture
pozadydaktyczna (np. obiekty sportowe)

dostepnoscig akademikéw

nie wiem / trudno powiedzie¢

dostepnoscia miejsc parkingowych

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Zrédto: wywiady ze studentami
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Ocena oferty wybranych uczelni pod katem jakosci dydaktyki wg studentéw kieleckich uczelni

Ogdtemn

Inne miasto

Kielce

! : : : : .
0% 20% 40% 60% 80% 100%

®mbardzo dobrze W dobrze manidobrze,aniile wile m®bardzoile ™ nie mam zdania

Zrédto: wywiady ze studentami

Ocena oferty wybranych uczelni pod katem przygotowania do zaistnienia na rynku pracy wg
studentéw kieleckich uczelni

] | i i i :

Ogotem

Inne miasto

Kielce

mbardzo dobrze mdobrze manidobrze, anifle wmile wWbardzoile W nie mam zdania

Zrédto: wywiady ze studentami

104
PLACE Fombainsons Centrum Badan i Analiz Rynku

Marketingu Miejsc

WA oL



INWESTU]J

Pozadane zmiany na kieleckich uczelniach wg studentéow

viecel i praktycanych —-
trudno powiedzie¢ / nie mam zdania _ 19,7%

1
wiecej mozliwosc praktyki stazy w przedsiebiorstwach - 15,8%

wiecej zajec z praktykami biznesu F m
wieksza wspotpraca z przedsiebiorstwami F-

zmniejszenie liczby zaje¢ niezwigzanych bezposrednio z -
kierunkiem studiow F

utatwienia w zdobywaniu kwalifikacji zawodowych
(oferta kursow, szkoler) F ﬂ

wyisze stypendia F m

dostosowywac program do zmian na rynku pracy czy
danej branzy Fm

zajecia z doradztwa zawodowego (nauka prezentacji, m
wystgpien etc.) F

wiekszy nacisk na nauke jezykow Fﬂ

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zrédto: wywiady ze studentami
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Uzasadnienia dla oceny oferty wybranych uczelni pod katem przygotowania do zaistnienia na
rynku pracy wg studentéw kieleckich uczelni

100% -

m trudno powiedziec / nie mam zdania

1 uczelnie techniczne daja wieksze szanse na
znalezienie pracy

duzo os6b nie moze znalei¢ zatrudnienia po
ukoriczeniu studiow

" trzeba samodzielnie wykazac duzo

60% - aktywnosci

= dziata akademickie biuro pracy

¥ po ukoriczeniu studiow jest szansa na
znalezienie dobrej pracy

M program ksztalcenia jest dopasowany do
potrzeb rynku pracy

» uczelnia umoiliwia korzystanie z réznych
kurséw czy szkolen

w zbyt krétkie / zbyt malo praktyk
zawodowych

® uczg zawodu osoby bedace teoretykami

20% - m uczelnia w ogdle nie przygotowuije do

praktyki zawodowej (za duzo teorii za ma fo

praktyki)

Kielce Inne miasto Ogdlem

Zrédto: wywiady ze studentami
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Ocena mozliwosci uzyskania zatrudnienia po studiach na wybranym kierunku i uczelni w Kielcach i
powiecie kieleckim wg studentow kieleckich uczelni

1
|
T

0%. 20% 40% 60% 80% 100%

Wbardzoduia ®duia waniduia, animala  wmala Mmbardzomata ™ nie mam zdania

Zrédto: wywiady ze studentami

Ocena mozliwosci uzyskania zatrudnienia po studiach na wybranym kierunku i uczelni poza
Kielcami i powiatem kieleckim wg studentéw kieleckich uczelni

Ogotem

Inne miasto

Kielce

Ir
0% 20% a0% 60% 80% 100%

mbardzoduia mduia waniduza, animala wmala mbardzomata mnie mam zdania

Zrédto: wywiady ze studentami

Ocena mozliwosci uzyskania zatrudnienia po studiach na wybranym kierunku i uczelni poza
wojewodztwem Swietokrzyskim (w Polsce) wg studentow kieleckich uczelni

1 i i i i i

Ogodlem

Inne miasto

Kielce

mbardzoduza mduza waniduza, animala mmala mbardzomata = nie mam zdania

Zrédto: wywiady ze studentami
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Ocena mozliwosci uzyskania zatrudnienia po studiach na wybranym kierunku i uczelni za granicg
wg studentow kieleckich uczelni

Ogdtem
Inne miasto

Kielce

mbardzoduia wduza w®aniduia, animala ®mata ®bardzomala ®nie mam zdania

Zrédto: wywiady ze studentami

Minimalny poziom wynagrodzenia oczekiwany w pierwszej pracy studentéw kieleckich uczelni

Ogdtem

Inne miasto

0% 20% 40% 606 80% 100%

m 2 do 3 tysiecy zi = powyzej 3 do 4 tysiecy zi powyiej 4 tysiecy do 5 tysiecy zl ® powyiej 5 tysiecy zi

Zrédto: wywiady ze studentami
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Pozaptacowe oczekiwania odnosnie przysztych pracodawcow zgltaszane przezstudentdéw kieleckich
uczelni

mofiuost awansy _ 5o
pakiet socjalny (np. pakiety medyczne, karty sportowe) _ -

réznorodnosé realizowanych zadan _ m
motivostprocy i | 55

nienormowany czas pracy - 14,1%

1

I

1

1

1

1

1

. s e - . |
szeroki zakres odpowiedzialnosci za realizowane zadania - 10,3% I
1

I

1

1

1

I

1
1
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
1
1
1
1
I
1
1
I
1
1
I
1
1
1
1
1
1
I
1
1
I
Il

1
]
przyjazna atmosfera w pracy l :
]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady ze studentami

Podejmowanie w trakcie trwania studiow prob wdrazania sie w prace lub podnoszenia swoich
przysztych kompetencji zawodowych przez studentéw kieleckich uczelni

Ogdtem
Inne miasto

Kielce

Wtak ®nie

Zrédto: wywiady ze studentami
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Rodzaje dziatan podejmowanych przez studentdéw kieleckich uczelni na rzecz wdrazania sie w prace
lub podnoszenie swoich przysztych kompetencji zawodowych

1
praca dorywcza w oparciu o umowe zlecenia / _
umowe o dzieto 65,7%
1
bezptatny staz lub praktyki | | 53.7%

4 I
nauka jezyka obcego - 20,9%
n| I
praca na etacie lub czesci etatu [} [20,4%
1

ptatny staz lub praktyki _-
4 1
udziat w kursach/szkoleniach zawodowych -i
. I
praca za granica _-i
wtasna firma l i

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: wywiady ze studentami

Cele dziatan podejmowanych przez studentow kieleckich uczelni na rzecz wdrazania sie w prace lub
podnoszenie swoich przysztych kompetencji zawodowych

chec dorobienia

chec podniesienia swoich kwalifikacji w sytuacji poszukiwania
pracy

che¢ poznania branzy, z ktdra chcdial/a/bym sie w przysztosci
Zwigzac

koniecznosc¢ utrzymania sie

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zrédto: wywiady ze studentami
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Opinie mieszkancow odnos$nie zycia w Kielcach

Uzupetnieniem opinii o miescie sg takze oceny réznych aspektéw zycia w Kielcach dokonywane przez
samych mieszkancéw. Oni takze jako obecni bgdZ potencjalni prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza sa
lub mogag by¢ beneficjentami wsparcia oferowanego w ramach opracowywanego programu
wspierania przedsiebiorczosci. Trzeba przy tym pamietaé, ze na oceny mieszkarncéw, w tym takze na
ich gotowos$¢ do podejmowania i prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej ma wptyw szereg czynnikow
sktadajacych sie na szeroko rozumiany komfort zycia w miescie.

Jedynie co 8-9 mieszkaniec Kielc wyraza zadowolenie z Zzycia w miescie. Podstawowym
atutem jest wielkos¢ miasta skutkujgca tatwoscig poruszania sie wynikajgcg z matych
odlegtosci miedzy miejscami. Podstawowe minusy wigzg sie natomiast z niskimi zarobkami
oraz trudnosciag w znalezieniu pracy. Co szosty respondent wskazuje takze na ztg jakos¢ drég
i chodnikéw.

Pozytywnym symptomem jest to, ze trzy czwarte respondentéw dostrzega korzystne zmiany,
jakie zachodzg w Kielcach. Zwraca sie przy tym uwage gitéwnie na inwestycje
w infrastrukture czy rewitalizacje centrum miasta.

Inwestycje w infrastrukture oraz pozyskanie inwestorow (rozwoéj przemystu) to dziatania,
na jakich w o cenie mieszkaricow powinien gtéwnie skupi¢ sie samorzad Kielc. Istotne dla
mieszkancéw jest takze usprawnienie funkcjonowania komunikacji zbiorowej oraz
zacie$nienie dialogu wtadz miasta z jego mieszkancami.

Jesli chodzi o przedsiebiorczo$é¢ mieszkanncéw miasta, to w przyblizeniu co 8 respondent
prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg. Ma ona charakter ustugowy. Wsrdd pozostatych oséb
gotowos¢ do podjecia dziatalnosSci wyraza co czwarta.

W kontekscie zachet do zaktadania prze mieszkancéw dziatalnosci gospodarczej wskazuje sie
gtéwnie kwestie finansowe — nizsze podatki i optaty. Wazne jest jednak takie mozliwos¢
zasiegniecia konsultacji w kwestiach istotnych z punktu widzenia dziatalnosci gospodarczej
w dedykowanym dla przedsiebiorcow punkcie konsultacyjnym.

Zadowolenie z zycia w Kielcach wg mieszkaincéw miasta

Ogdtem 30,0%
1
]
|
meiczyzna 33,3%
| |
I ]
] 1
kobieta 26,7% 13,3% |6,7%
I I 1 ] ]
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B zdecydowanie tak  ®raczej tak ani tak, ani nie raczej nie M zdecydowanie nie
Zrédto: ankiety z mieszkaricami
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Plusy zycia w Kielcach wg mieszkancéw miasta

fatwosc poruszania sie po miescie (male odlegtosci miedzy miejscami)

nie ma zadnych

trudno powiedziec

atrakcyjna okolica

duzo zieleni

polozenie [ dobre skomunikowanie
wolniejsze tempo Zycia

duio moiliwosci spedzania czasu wolnego

niskie koszty utrzymania

rozwinieta sie¢ komunikacji miejskiej

1
]
1
]
1
]
1
[}
1
1
I
1
1
1
1
1
1
L}
1
1
1
I
]
1
]
1
]
]
]
1
1

40% 60% 80% 100%

Zrédto: ankiety z mieszkaricami

Minusy Zycia w Kielcach wg mieszkancow miasta

niskie zarobki

mniejsze mozliwosci znalezienia pracy (zwhaszcza dla oséb z wyzszymi
kwalifikacjami)

zly stan drog i chodnikdw

Nie ma tadnych

trudno powiedzie¢

utrudnienia w ruchu ulicznym (korki)
mato moiliwosci spedzania czasu wolnego
brak perspektyw / brak szansy na rozwdj
zanieczysiczenie powietrza (smog)
nieatrakcyjne centrum miasta

problemy z parkowaniem

odplyw miodych ludzi (starzejgce sig spoteczeristwo)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: ankiety z mieszkaricami
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Ogdtem

meiczyzna

kobieta

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W tak ™ nie

Zrédto: ankiety z mieszkaricami

Pozytywne zmiany zachodzgce w Kielcach wg mieszkancow miasta

rozwaj infrastruktury (remonty drég, dworca PKS)
rewitalizacja centrum miasta

trudno powiedziec

miasto sie rozwija gospodarczo i kulturalnie

powstaja ciekawe miejsca (budynki, miejsca artystyczne)
dziata coraz wiecej organizacji spotecznych

coraz tatwiej o prace

rozwaj uczelni

80% 100%
Zrédto: ankiety z mieszkaricami
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Dziatania, na jakich wg mieszkancéw miasta powinny obecnie w najwiekszym stopniu skupié sie
witadze Kielc, aby poprawi¢ komfort zycia

rozwéj przemystu / pozyskanie inwestoréw

|_‘_|_‘|

zakonczenie modernizacji infrastruktury drogowej

1 I 1
1 1 1
1 I 1
I I 1
{ 1 I 1
1 1 1
poprawa funkcjonowania komunikacji zbiorowe;j {_ : } :
1 I 1
trudno powiedzie¢ {- | | .
1 I 1
wiekszy dialog z mieszkaricami {- : } |
1 1 1
H 1 1 I 1
budownictwo spoteczne {- | | ] |
1 1 I 1
zatrzymanie odptywu mtodych ludzi {- I I I I
1 1 1 1
wigcej miejsc w zfobkach i przedszkolach 4. : : } :
1 1 I 1
rozwdj szkolnictwa zawodowego 4. : : ]I :
nowe tereny inwestycyjne 4. : : 1 :
1 1 1 1
wsparcie przedsiebiorczosci mieszkaficow %. : : ] :
1 1 I 1
wiecej terendw zielonych W 1 1 I 1
— I } |
0% 20% 60% 80% 100%

Zrédto: ankiety z mieszkaricami

Plany wyprowadzki z Kielc deklarowane przez mieszkancow miasta

Ogotem

meiczyzna

kobieta

m tak, na pewno

= taki mam plan, ale nie jestem catkowicie przekonany/a
M nie
W nie wiem, jeszcze sie nad tym nie zastanawiale/a/m

@ trudno powiedziec

Zrédto: ankiety z mieszkaricami
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Przyczyny planéw wyprowadzki z Kielc deklarowane przez mieszkancow miasta

brak perspektyw rozwoju miasta
niskie zarobki / zta sytuacja na rynku pracy
brak odpowiedzi

plany budowy domu pod miastem

80% 100%

Zrédto: ankiety z mieszkaricami

Prowadzenie przez respondentow dziatalnosci gospodarczej

Ogotem
mezczyzna

kobieta

mtak ®nie

Zrédto: ankiety z mieszkaricami

Gotowos¢ respondentow do zatozenia dziatalnosci gospodarcze;j

1
]
Ogodtem 20,0% |
1
I
1
mezczyzna 16,7% |
|
\
kobieta 23,1% :
} } | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
mtak mnie nie wiem / trudno powiedzieé¢
Zrédto: ankiety z mieszkaricami
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Branza, w jakiej respondenci chcieliby zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarcza

B media m ustugi fotograficzne
ustugi prawnicze elektrotechnika/elektronika
» grafika komputerowa W korekta tekstow

Zrédto: ankiety z mieszkaricami

Dziatania ze strony samorzadu Kielc pozadane, zeby zacheci¢ mieszkancow Kielc do zaktadania firm

nizsze optaty ZUS / ulgi podatkowe

trudno powiedziec

punkt konsultacyjny w urzedzie (opieka nad
przedsiebiorcami)

tereny inwestycyjne

doracje na rozpoczecie dziatalnosci
rozwoj inkubatoréw przedsiebiorczosd
niskie koszty wynajmu lokali

kursy / szkolenia

preferencyjne kredyty / poreczenia kredytowe na
inwestycje w firmy (maszyny, sprzet etc.)

doradztwo biznesowe (tworzenie biznesplanow, badania
rynku, ksiegowosc)

zréwnowazony rozwdj miasta

poprawa infrastruktury drogowej

Zrédto: ankiety z mieszkaricami

Europejski Instytut
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Wyniki dyskusji prowadzonych w ramach
wywiadow grupowych
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Konsultacje spoteczne prowadzone w ramach prac nad ,,Programem wspierania przedsiebiorczosci
dla Miasta Kielce” oprocz analizy danych ilosciowych obejmowaty réwniez cykl dyskusji, w ktorych
wzieli udziat przedstawiciele réznych grup interesariuszy rozwoju przedsiebiorczosci w Kielcach.
Ogotem odbyto sie 6 tego rodzaju spotkan, w ktdrych wzieli udziat przedstawiciele:

e samorzaddéw lokalnych z Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego;
* instytucji wspierania biznesu;

* mikro i matych firm;

e S$rednich i duzych firm;

e startupdw i studentow;

e mieszkancow Kielc.

Spotkania byty okazjg do poruszenia szeregu watkow dotyczacych:

- sposobu postrzegania Kielc,

- potencjatu gospodarczego Kielc i Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego;

- barier rozwoju przedsiebiorczosci w Kielcach;

- dziatan prowadzonych przez samorzad lokalny w zakresie wpierania przedsiebiorcow;

- potrzeb przedsiebiorcow w zakresie pozgdanego wsparcia ze strony samorzadu lokalnego;
- szans rozwoju gospodarczego Kielc i KOF.

Skojarzenia z Kielcami / marka Kielc:

Kwestia wizerunku Kielc i marki gospodarczej miasta zajmowata duzo miejsca w ramach
prowadzonych dyskusji. Uczestnicy spotkann byto zgodni co do tego, ze marka Kielc wymaga
odbudowania, nie tylko majgc na wzgledzie potrzeby zwigzane z budowaniem potencjatu
gospodarczego. Z przeprowadzonych rozméw wynika, ze Kielce nie majg wyraznego wizerunku, ktory
moégtby by¢ komunikowany na zewnatrz, zwtaszcza przez mieszkancdw miasta. Pojawiajg sie
oczywiscie réznorodne wskazania, jak chociazby sport, Targi Kielce czy wreszcie marka ,Majonez
Kielecki”, jednak nalezy zaznaczy¢, ze sg to pojedyncze skojarzenia niesktadajgce sie na spdjna
percepcje obrazu miasta. Nie stuzy to budowaniu marki Kielc, w ktéorym to procesie istotng role
petnig nie tylko kanaty informacji stosowane w oficjalnej promocji miejsca, ale réwniez to, co o
danym miejscu myslg i méwig jego mieszkancy. Ich nastawienie, czesto zresztg mogace wynikaé z
rzadkiego kontraktu z innymi miejscami, niekoniecznie moze zachecac¢ do odwiedzenia Kielc.

»,obiema rekami sie pod tym podpisze, ze (...) »,mam obawy, ze osoby z zewnatrz patrza na Kielce
brakuje tej marki miasta.” troszke przez pryzmat takiego mitu, moze
Przedstawiciel firmy prawdziwego w jakims sensie, Polski C. (...)z takimi
kilkoma sytuacjami sie zetknatem, ze ktos, kto
przyjezdzat i byt w Kielcach pierwszy raz, widzac
jak wygladajg Kielce byt zaskoczony pozytywnie.”
Przedstawiciel firmy

»ikong [sa] w tym momencie musztardy,
majonezy, sosy i tak dalej.”
Przedstawiciel firmy

»Moim zdaniem duzym minusem jest to, jak, nie »Nam sie Kielce kojarza z Targami Kielce tez.”
wiem z czego to wynika, ale mieszkarcy Kielc Przedstawiciel firmy
strasznie sami Zle wypowiadajg sie o tym miescie i
strasznie narzekajg na zycie tutaj, nie majac
doswiadczenia w zyciu gdziekolwiek indziej.” ,»-.. NA pewno cos ze sportem.”
Przedstawiciel startupu Przedstawiciel firmy

Inng kwestig jest tez fakt, ze Kielce sg czesto postrzegane przez pryzmat catego regionu — pojawiaja
sie w odniesieniu do miasta skojarzenia, ktore sg bardziej witasciwe dla wojewddztwa
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Swietokrzyskiego, co z jednej strony jest dobre, zwtaszcza jesli przyjmuje przejmowane sg pozytywne
skojarzenia, z drugiej natomiast $wiadczy o niskiej podmiotowosci miejsca i silniejszej pozycji marki
regionalnej. Jest to sytuacja odwrotna niz w wielu regionach, gdzie to wtasnie stolica stanowi gtowny
akcent wizerunkowy, ktéry czesto przenosi sie na region lub po prostu dominuje. Odrebng kwestig,
cho¢ roéowniez bardzo wazing i majagcg w gruncie rzeczy pozytywny wydzwiek jest to, ze
w bezposrednim kontakcie Kielce czesto wywotujg pozytywne zaskoczenie.

»Jest taka fundacja firm rodzinnych w Polsce. To
jest potezna fundacja, Solaris [jest w niej zrzeszony
— przyp. red.] miedzy innymi. Natomiast jest jedna

firma w tej fundacji Swietokrzyskiej. (...) Jezeli
rozmawiamy o biznesie tam to oni méwig: ,Ale co

Wy tam robicie w tym Swietokrzyskim?”. Nie ma

zadnych skojarzen. To nie chodzi, ze sg
negatywne, pozytywne. Nie ma po prostu
zadnych.”
Przedstawiciel firmy

,T0 znaczy do tamtego pytania jeszcze bym dodat,
ze Kielce zawsze sie kojarzg z wojewddztwem.
Kiedys byto kieleckie, teraz jest Swietokrzyskie i ze
stolicg wojewddztwa. | to wyrdznia sposréd innych
miast tutaj regionu wtasnie Kielce. No i to jest
chyba taka podmiotowos¢ tutaj tego miasta.

A wsrdd innych miast wojewddzkich wyrdznia sie,
kojarzy sie, ze ciggle brak nam tego lotniska.”
Przedstawiciel samorzadu lokalnego

,Zagrozeniem tez moze by¢, ze sami stanowimy
dla siebie zagrozenie, jak stad od nas bedzie
wychodzi¢ opinia niekoniecznie pochlebna o

samym wojewoddztwie. Wiec powinniSmy raczej

widziec tylko i pokazywac wydaje mi sie te atuty.

(...) Jezeli my bedziemy mowili, ze my jestesmy

najgorsi, ostatni, to wszyscy wokot w to uwierzg i

nawet nie bedg za bardzo chcieli patrzec.”
Przedstawiciel samorzadu lokalnego

»,Natomiast jest drugi obraz. Jest obraz osdb, ktére
z jakiegos powodu sie tutaj znajda i oni mdéwig, ze
to jest tadne miasto. Gorzej sobie wyobrazali w
stosunku do tego, co tutaj jest.”
Przedstawiciel firmy

Jezeli jednak moéwimy o komunikowaniu wizerunku Kielce celem pozyskania przychylnosci
potencjalnych inwestorow, to jak zwrdcili uwage uczestnicy dyskusji, w przypadku Kielc nie mozna
mowié o wizerunku Kielc jako osrodka biznesowego. Moze to niekorzystnie wptywaé na budowanie
relacji z potencjalnymi inwestorami zainteresowanymi przeniesieniem swojego kapitatu do miasta
lub regionu. Jakkolwiek zachecanie inwestoréw do zainteresowania miejscem jest powigzane
z ksztattowaniem szeregu innych sktadnikdw szeroko rozumianej oferty terytorialnej, to jednak
zneutralizowanie negatywnego badZ co najwyzej neutralnego wizerunku miejsca wydaje sie jednym
z wyzwan stojacych przez lokalnym samorzgdem Kielc.

»Mnie przynajmniej nie kojarzg sie Kielce z takim
miejscem, ktore sie kreuje na takie centrum
biznesu, centrum przedsiebiorczosci, jakis taki
bardzo aktywny region w tym zakresie.”
Przedstawiciel samorzadu lokalnego

,Mysle, ze te skojarzenia wokot Kielc i Regionu
Swietokrzyskiego, jesli méwimy o biedzie, {...)
\o tym, ze wyjezdzamy z miasta, wyjezdzamy z
tego regionu, (...) Problematycznym jest to, ze

zachecanie potencjalnych przedsiebiorcéw, aby

przyjechali i osiedlili sie tutaj(...) i pracowali dla
tego miasta jest trudnym zadaniem.”
Przedstawiciel samorzadu lokalnego

,Pierwsze jakby spostrzezenie, ze do Kielc sie nie
przeprowadza Swiadomie albo z wtasnej woli,

tylko musi by¢ cos naprawde wyjatkowego. Drugie
skojarzenie z Kielcami, jakby to poczatkowe, bieda
i bezrobocie. (...) Kielce dla wszystkich to byto
najgorsze mozliwe miasto, zaraz po Radomiu
prawdopodobnie. Wiec to jest takie przedostatnie,
jezeli chodzi o ranking miast.”
Przedstawiciel startuou

»No skojarzenia sg zte na zewnatrz, tak jak mowi
kolega. To tez jest moim zdaniem wtasnie wina

jakby nie przykfadania sie do odpowiedniego
marketingu, jesli chodzi o miasto.”
Przedstawiciel studentow
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Pozadane dziatania samorzadu lokalnego na rzecz wspierania przedsiebiorczosci:

W trakcie prowadzonych dyskusji podjeta zostata kwestia dziatann na rzecz wspierania rozwoju
przedsiebiorczosci lub pozyskiwania inwestorow, jakie powinny zostac lub sg podejmowane przez
lokalny samorzad. Jedng z czesciej podejmowanych kwestii jest przeptyw informacji oraz komunikacja
z lokalnym biznesem. Chodzi nie tylko o przekazywanie informacji o konkretnych dziataniach
realizowanych przez lokalny samorzad, co raczej dazenie do skoordynowania dziatan i potaczenia
potencjatu lokalnego biznesu. Oczywiscie przekazywanie informacji tez jest wazne, o czym $wiadczg
wskazania przedsiebiorcéw w ankietach, jakie wypetniali. Generalnie intencjg rozméwcéw jest
wskazanie na aktywnos¢ urzedu miasta w zakresie komunikacji z przedsiebiorcami. Poprzez przyjecie
roli lidera w tym procesie lokalny samorzad poprzez dedykowane temu instytucje czy jednostki
organizacyjne moze z jednej strony informowac lokalny biznes o dziataniach kierowanych do
przedsiebiorcow, z drugiej zas inspirowac firmy do sieciowania i tworzenia lokalnego produktu.
Samorzadowi lokalnemu jest zatem przypisywana istotna rola lidera i kreatora wspédtpracy.

Oczywiscie komunikowanie i informowanie moze przybiera¢ rézne formy, nie tylko bezposrednich

»--pPOWinno miasto stuchac tego biznesu ogdlnie
pojetego, wychodzi¢ z jakimis inicjatywami,
choéby no nie wiem — przeniose na inny poziom —
budzety obywatelskie.”
Przedstawiciel firmy

»Generalnie stuchanie przedsiebiorcéw,
pomaganie, jakies koordynowanie dziatan,
promocji, nawigzywania do wspotpracy jakiejs, ja
na przyktad wspomne kiedys$ bytem na spotkaniu
BCC w Kielcach, nie wiem, chyba nie byto zadnego
przedstawiciela miasta. Mysle, ze powinno miasto
uczestniczy¢ w takich spotkaniach.”

»Brakuje tez czegos takiego, jak tego typu spotkan, e S T

wymiany informacji, gdzie mozna by wspélnie
wiashie tego typu spotkania prowadzié¢, wymieniac

swoje spostrzezenia, uwagi, poglady. Bo tak jak

dzisiaj, z wiekszoscig panstwa mielismy kontakt
jakis. Ale jednak brakuje tego czasu, miejsca, zeby

»W miescie powstat wydziat promocji (...) i projekt
powstat, stworzenie produktu turystycznego w

swoje sprawy gdzies powymieniac i przy okazji
moze cos zarobié.”
Przedstawiciel firmy

»Na przyktad moze to by¢ forma jakiegos$ tam

forum, bo oczywiscie to jest trudne do Sciggniecia
tam wszystkich osdéb, ale powinno korzystac z

tego, co ma, czyli jakie$ sg pomysty. Wiele ludzi sie
tam przewija, jezeli by zrobi¢ tam jakis panel
ciekawy z jakims tam tematem, jest to miejsce

naturalne spotkan ludzi i mysle, ze poniewaz jest
to spotka miasta, tatwo tez o jakis lokal.”
Przedstawiciel firmy

,»,Bardzo dobrg opcja na przyktad tego typu w
Katowicach, w Poznaniu, we Wroctawiu sg
$niadania z biznesem albo jakies spotkania na
zasadzie, ze idzie przedstawiciel jednej firmy,
przez 5 minut méwi co robi, kogo potrzebuje.
Wszyscy rundke sobie robig i po takim spotkaniu
wszyscy wychodzg z wizytdwkami. Kazdy znajdzie
jakichs kooperantéw potencjalnych.”
Przedstawiciel startupu

Europejski Instytut
PLACE Marketingu Miejsc

okresie dtugiego weekendu czerwcowego tego
roku, ktory bedzie miat miejsce na zasadzie takiej
mamy sporo atrakcji turystycznych, zrébmy
wspolny pakiet turystyczny, wspdlnie go
komercjalizujmy, zwiericzeniem catego
przedsiewziecia niech bedzie duzy koncert,
kielecki teatr tarica wystawi tam ,, Alicje w Krainie
Czarow”. (...) Teraz oczywiscie na roboczych kilka
spotkan sie musimy umaowié, zeby uzgodnic ze
sobg sposéb promocji, sposéb komercjalizacji
produktu. Sadze, ze impreza na pewno wyjdzie,
ale to méwie po to, zeby uswiadomié, ze rozmowa
ze sobg jest potrzebna, stuchanie sie wzajemne
jest potrzebne.”
Przedstawiciel firmy

,Dialog miasta z przedsiebiorcami, taki juz
zindywidualizowany, bo kazdy z nas mainne
problemy. Kazdemu z nas by¢ moze miasto w inny
sposéb moze pomdc, a pomagajgc ham pomaga
de facto sobie.”

Przedstawiciel firmy
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spotkan, cho¢ te prawdopodobnie sg najbardziej efektywne. Pozgdane z punktu widzenia firm jest
tzw. ,jedno okienko” czyli jedno miejsce, w ktérym mozna zatatwié¢ réznego rodzaju formalnosci
dotyczace rozproszonych urzedéw lub instytucji. Wspomniane ,jedno okienko” mozina rdéwniez
przenie$¢ na grunt informacyjny traktujgc je jako platforme internetowg, dostepng réwniez po
zalogowaniu, gdzie znajdowatyby sie wszelkie niezbedne informacje, al. Réwniez bytaby wydzielona
przestrzen do integracji lokalnych firm. Niezaleznie jednak od tego wspotczesne media, w tym
spotecznosciowe, stwarzajg mozliwos¢ docierania do przedsiebiorcéw z informacjami, ale przy okazji
réwniez integrowania lokalnego biznesu.

»--Wydaje mi sie, ze dobrze by byto jedno miejsce,
w ktérym mozemy to koordynowac, zebysmy nie
chodzili do 45-ciu instytucji by¢ moze dublujgcych

»Jest kilka portali Invest Kielce i tam idea Kielce,
jest tego mnéstwo. Ktdry przedsiebiorca ma na to
czas? Ja mysle, ze wykorzystajmy raczej te

sie by¢ moze, zeby byt jakis jeden punkt, ze
potrzebne jest to, wiec ma Pan tutaj namiary,
moze jest nawet przedstawiciel, mozna tu to
ztozy¢ wniosek, pobraé.”
Przedstawiciel firmy

narzedzia, ktére sg dostepne. Tak jak
powiedziatam, te rozmowy, chociazby Facebook,
tak? Rozmowa o start-upach, jest tak
powiedziatam przyktad tej grupy. Przeciez mozna
zrobi¢ taka lokalna grupe kielecka, gdzie mozna
ogtasza¢, moga przedsiebiorcy pisac, pytac, ze
maja to, potrzebujg tego.”

»,Niejednokrotnie nie wiemy, jakie kto ma Przedstawiciel startupu

potrzeby. Na przyktad ja moge miec jakas
potrzebe i skorzystac z ustug. Proponuje, zeby
stworzono platforme dla przedsiebiorcéw. (...)
Wymieniajgcg informacje o wzajemnych
potrzebach. [Bytoby mozna — przyp. red.]
zalogowac sie, kazdy poda swdj adres mailowy,
wchodzimy méwimy: potrzebuje jakiego$
urzadzenia, zaprojektujcie, bedziemy robic testy
szczelnosci, nie wiem, czegos$ tam.”
Przedstawiciel firmy

,»T0 na pewno taka informacyjng [dziatalno$¢ —
przyp. red.] tez wiasnie, na zasadzie co jest, jakie
sg aktualnie dziatania, z czego mozna skorzystac
zeby kazdy mogt wejs¢ na jedna strone i odnalezé
albo zadzwonic i pani powie ,, dobrze, jestes takg
firmg, takg, to dla ciebie jest to, to, to, to, z tego
mozesz skorzystac (...) Wazne jest to, zeby tego nie
robili urzednicy, bo jak ma urzednik doradza¢ jak
prowadzié firme? No powinny to byc¢ osoby, ktére
no majg doswiadczenie, s3 kompetentne,
prowadzity swojg firme.”
,Urzad generalnie ma dane o przedsiebiorcach. Przedstawiciel startupu
Maja przeciez, kazdy przedsiebiorca ma swoje
PKD, wiec mozna spokojnie nie wiem, zebraé
grupe kilkunastu, kilkudziesieciu przedsiebiorcow i
dla nich przygotowac nie wiem, cho¢by materiat o
inwestycjach, o jakiejs tam waskiej dziedzinie, dla
konkretnych firm, ktére beda zainteresowane
konkretnymi jakby dziataniami.”
Przedstawiciel startupu

Oprdécz dziatan polegajgcych na udostepnianiu informacji w przestrzeni wirtualnej sugeruje sie takze
dziatania bazujgce na wykorzystaniu dostepu do szerokiej bazy danych o przedsiebiorcach i na tej
podstawie selekcjonowanie firm do podejmowania bezposrednich kontaktow. Mogg one polegac na
wysytaniu dedykowanych konkretnych firmom (selekcjonowanych na podstawie branz czy historii
rynkowej) pism z okreslonymi rodzajami informacji, jakie moga by¢ dla nich potencjalnie uzyteczne.
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Podobnym, réwniez jednym ze wskazywanych
(nie tylko w czasie prowadzonych dyskusji, ale w
ogole) przez przedsiebiorcow problemdw, jakie
napotykajag w swojej biezgcej dziatalnosci jest
koniecznos¢ sprostania wszelkim
administracyjnym wymogom. Wigzg sie z tym
z reguly, i tak tez jest tym razem, oczekiwania
idgce  w  kierunku minimalizacji zakresu
obowigzkéw administracyjnych lezacych po
stronie przedsiebiorcow, w tym zmniejszenia
zakresu sprawozdawczosci czy koniecznosci wizyt
w réznych urzedach celem zasiegniecia
niezbednych informacji.

Bardzo wazng z punktu widzenia potencjatu
rozwojowego firm jest mozliwos$¢ pozyskiwania
przestrzeni na poszerzanie dziatalnosci. Mowa
rzecz jasna o terenach inwestycyjnych, réwniez
tych o wiekszej powierzchni, umozliwiajacej
rozbudowe magazyndéw czy hal produkcyjnych.
Oczywiscie takie przestrzenie powinny by¢
odpowiednio przygotowane, tak aby po
zminimalizowac koniecznos¢ ponoszenia
dodatkowych kosztéw i utatwi¢ rozpoczecie
dziatalnosci. Oprdécz terendw inwestycyjnych
pozagdane mogg by¢ takie przestrzenie
dedykowane matym firmom, jak startupy.

Innym rodzajem wsparcia, zwtaszcza dla oséb
chcacych  dopiero  rozpocza¢  dziatalnosc
gospodarczy, jest dofinansowanie na rozwdj
biznesu. Tego rodzaju programu oczywiscie sg,
tym niemniej wskazuje sie na to, ze czesto
pienigdze trafiajg do osodb, ktére z racji wieku
i niewielkiego doswiadczenia 2yciowego czy
biznesowego, sg obarczone relatywnie wiekszym
ryzykiem niepowodzenia rynkowego. Dodatkowo
dofinansowanie czesto jest kierowane jedynie do
0s6b bezrobotnych, podczas gdy potencjalnie
duzg grupa zainteresowang rozwojem wifasnych
biznesow mogg by¢ takie osoby juz pracujace,
ktore po prostu nie majg kapitatu na
sfinansowanie inwestycji. Intencjg postulatéow
jest zniesienie sztucznych barier formalnych (np.
okreslony wiek czy status na rynku pracy)
w dostepie do tego rodzaju wsparcia i skupienie
sie jedynie na procesie oceny na walorach

biznesowych dofinansowywanego przedsiewziecia.

Europejski Instytut
Marketingu Miejsc

@PLACE

»--Wydaje mi sie, ze dobrze by byto jedno miejsce,

w ktérym mozemy to koordynowac, zebysmy nie

chodzili do 45-ciu instytucji by¢ moze dublujgcych

sie by¢ moze, zeby byt jakis jeden punkt, ze
potrzebne jest to, wiec ma Pan tutaj namiary,
moze jest nawet przedstawiciel, mozna tu to
ztozy¢ wniosek, pobraé.”
Przedstawiciel firmy

,U nas (...) nie ma miejsc, gdzie mozna firme
rozwingé, gdzie mozna cos tam postawié, czy moze
nawet ktos tu z zewnatrz przyjdzie i chciatby
gdzies$ by¢. [mowa o strefach przemystowych —
przyp. red.].”

Przedstawiciel firmy

,Ja powiem z punktu widzenia mojej firmy, bo
kazdy ma swéj punkt widzenia, to nie ulega
watpliwosci. To, czego nam brakuje z punktu
widzenia firmy, to miejsce, gdzie firma moze sie
rozwijaé, gdzie moze wypgczkowad. (...)Teren
inwestycyjny, strefa przemystowa, ktdra bytaby
uzbrojona przez miasto, przystosowana do
zagospodarowania przez rézne firmy. (...) moja
firma, juz niedtugo z 30-letnig tradycja, jak roslina
wody potrzebuje takiego terenu pod magazyn, w
ktorym by funkcjonowato zaplecze firmy hurtowe,
serwisowe, szkoleniowe rowniez.”
Przedstawiciel firmy

,Kiedy zaczynaty sie te projekty z zaktadaniem firm
i jeszcze nie byto tych wszystkich rygoréw i tam
trzeba sie byto tylko czyms wyrdzni¢, mysmy takg
grupe wzieli pod swoje skrzydta, 40-osobowg,
ktorzy sie zadeklarowali, przez wiekszo$¢ wybrang,
ludzie do 34 roku zycia z wyksztatceniem wyzszym,
bo wydawato sie, ze tacy ludzie beda rokowali.
Prosze Panstwa, jak zrobili badania po pieciu
latach, 85 procent tych oséb caty czas prowadzito
te firmy, co wiecej, utworzyli nowe miejsca pracy.
Takiego wyniku nie byto oczywiscie nigdzie indziej,
(...) nie byto jakiejs pogtebionej analizy, ze to jest
grupa, ktoérej nalezatoby pomagac. Nawet wiasnie
nie osobom na studiach (...)”
Przedstawiciel 10B
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,Na przyktad takie dofinansowanie dla
przedsiebiorcéw — jesli na przyktad sg z Urzedow
Pracy tak, wiec musiatbym sie najpierw zwolnic z

pracy i iS¢ tam, ztozy¢ wniosek na jakies

fantastyczne przedsiebiorstwo, czy jakas tam
firme, dostac¢ ewentualnie i moja kolezanka tak

zrobita. (...) ja nie wiem dlaczego. Jesli ktos by
pracowat, tatwiej w mojej ocenie bytoby miec to

zabezpieczenie powiedzmy i ptaci¢ te sktadki
zusowskie nawet. Na przykfad po pracy te 3-4
godziny dziennie wrzucic jakas firme, zajgc sie
jakims handlem, nawet jakims nawet w Internecie,
tak, cokolwiek zacza¢ od czegos i jednak budowac
tez ten jakis ten swoj kapitat.”
Przedstawiciel samorzadu lokalnego

Kluczowe dla osiggniecia sukcesu na rynku jest

odpowiednia  wiedza  rynkowa, pofaczona
z pomystem i przedsiebiorcza postawg
przejawiajacg sie umiejetnoscia zarzadzania
firmg. Tego rodzaju umiejetnosci wymagajg

ksztattowania na jak najwczesniejszych etapach
nauki. Nauka przedsiebiorczosci, pokazywanie
wzorcow  biznesowych czy zachecanie do
inwestowania w siebie — takie kwestie mogg by¢
przedmiotem pracy z mtodymi ludZmi juz na
etapie ich nauki w szkole. W ten sposéb mozna
promowac nie tylko przedsiebiorcze postawy, ale
takze zacheca¢ mtodziez do wigzania swojego
zycia zawodowego lub prywatnego wtasnie
z Kielcami. Proces ten wymaga zaangazowania nie
tylko szkot, ale takie zachecenia do wspdtpracy

przedsiebiorcéw czy instytucje wspierania
biznesu. Whpisuje sie tym samym
w kwestie inicjowania sieciowej wspdtpracy
réznych interesariuszy rozwoju

przedsiebiorczosci. Tego rodzaju dziatania mogg
takze prowadzi¢ do zachecenia firm do szerszego
udziatu w samym procesie ksztatcenia czy nauki
zawodu. Sktonienie ich, np. poprzez finansowe
zachety dla osdb opiekujgcych sie stazystami czy
praktykantami, do przyjmowania mfodych ludzi
chcacych uczyé sie konkretnego zawodu moze

»W projekcie platform startowych to program na
catg Polske wschodnig i tez byta grupa docelowa,
do tej pory, do 35 roku zycia. Natomiast Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci i Ministerstwo
Rozwoju wspdlnie z animatorami projektu
pilotazowego stwierdzili, ze nie ma sensu nawet
tej granicy wieku ustala¢ do 35 roku zycia, bo od
35 roku zycia zgtaszali sie najsensowniejsi ludzi, z
najlepszymi pomystami, z najlepszym
doswiadczeniem, gotowi zeby te dziatalnosci
prowadzi¢”

Przedstawiciel 10B

,Ludzie sg tam, gdzie majg miejsce pracy. Jesli nie
ma miejsca pracy, zadne programy,
dofinansowania, reklamy, nie pomoze. A miejsca
pracy powinny juz sie rodzi¢ na tym najnizszym
stopniu, na uczelniach, nawet w szkotach
srednich.”

Przedstawiciel firmy

»Jakbys dostata stazyste na przykfad z politechniki,
nie wiem, czy z Akademii Krakowskiej, Akademia
Swietokrzyska teraz to sie nazywa, gdyby dostata

stazyste, nie wiem, marketing studiuje, cokolwiek,
i ona go przyuczy w tym momencie, to ta osoba
bedzie miata prace, tylko niech miasto dotozy ta

kase, zeby ona mogta mu zaptaci¢ 1500 zt przez
poét roku. O to chodzi.”
Przedstawiciel firmy

»Tak jak sg studenci, ja na studiach nie miatam
zadnych przedmiotéw zwigzanych z
przedsiebiorczoscig, z zaktadaniem firmy, a
uwazam, ze im nizej schodzimy, czyli szkofa
Srednia, szkota podstawowa, brakuje edukacji w
tym zakresie. Podstaw takich przedsiebiorczych,
praktycznych.”

Przedstawiciel startupu

zwiekszy¢ podaz na rynku pracy i umozliwi¢ mtodym ludziom znajdowanie pracy w Kielcach,
przyczyniac sie posrednio do zmniejszenia poziomu emigracji zarobkowe;j.

Istotng wreszcie kwestig, majgcg zwigzek z poruszanym na poczatku zagadnieniem aktywnosci
informacyjnej samorzadu lokalnego, jest réwniez prowadzenie dziatan skierowanych na pozyskiwanie
z rynku informacji zwrotnej. Chodzi zaréwno o diagnozowanie potrzeb przedsiebiorcow, jak rowniez
weryfikowanie skutecznosci podejmowanych dziatan, np. na rzecz pozyskiwania inwestoréw W tym
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drugim przypadku szczegdlnie waziny wydaje sie watek pozyskiwania informacji zwrotnej od
potencjalnych inwestorow, ktorzy zdecydowali sie na wybdr innej lokalizacji niz oferowana przez
Kielce. Tego rodzaju informacje mogg pomdc w ulepszaniu oferty skierowanej do przedsiebiorcow
czy inwestorow.

»Miasto pewnie ma tez sporo narzedzi, ktére sg

mozliwe do wykorzystania albo do anektowania

dla przedsiebiorcéw, zeby na nich bazowaé, tylko
podejrzewam, ze o nich nie wie. Miasto teraz

certyfikowato sie pod katem zbadania pewnych
wskaznikéw jakosci zycia w miescie. Probowatem
dotrze¢ do tego typu informacii....”
Przedstawiciel firmy

,Czesto obstugujemy zagranicznych czy krajowych
inwestoréw i ta wspotpraca, no nie moge
powiedzie¢, ale rzeczywiscie jest. Wiec pytamy
Urzad Pracy jakie sg réznego rodzaju programy
wsparcia dla inwestora, przygotowujemy,
ttumaczymy je na angielski zeby przygotowac
petna oferte, ze przygotowujemy jakies staze,
doposazenia stanowiska pracy. Pytamy uczelnie,

uczelnia tez nam przygotowuje petny pakiet ile
tych studentéw, absolwentdéw, nawet sg w stanie
pod niektore projekty otworzy¢ kierunek czy
specjalizacje i to jest tez deklaracja oficjalna, sa
spotkania oficjalne. Pézniej i tak przegrywamy w
przedbiegach, czy to z Czechami czy ze Stowacjg,
czy po prostu z inng lokalizacjq gdzie$ tam w
Polsce. Tego co brakuje to tego feedback-u od
inwestora co zadecydowato o tym, ze nie wybrat
tej lokalizacji. Po tej decyzji juz taki jest marazm.”
Przedstawiciel 10B

Problemy napotykane przez firmy

Duzo miejsca w rozinych czesciach dyskusji
poswiecano zagadnieniom zwigzanym
z problemami, jakie kieleckie firmy napotykaja
w swojej dziatalnosci. Pokrywajg sie one w
zasadzie ze wskazaniami firm z badania
ankietowego. Do takich kwestii mozna bez
watpienia zaliczy¢ problem z dostepem do
pracownikéw, w tym specjalistow.
Uwarunkowania tego problemu sg bardzo rdézine,
bo na pewno nalezy pamieta¢ o duzej liczbie
mtodych ludzi wyjezdzajgcych z miasta, ale tez z
drugiej strony trudno jest zacheci¢ osoby z innych
miast do przeprowadzki do Kielc. By¢ moze jest to
spowodowane wspomniang wyzej kwestia
wizerunkowg, ale niezaleznie od przyczyn brak
specjalistow chetnych do podjecia pracy jest na pewno barierg rozwojowg dla czesci przynajmniej
firm.

,Ciezko jest znalezé na rynku kieleckim
specjalistow w réznych dziedzinach, a znowu
ciezko przyciggnac specjalistéw z innych miast do
Kielc, z tych powoddw, o ktérych rozmawialismy
wczesniej. Przekonacd ich rzeczywiscie, zeby
przeniesli sie tutaj nawet oferujac im bardzo dobre
czy lepsze wynagrodzenie niz maja do tej pory. To
jest tez bariera, tylko ze po prostu nie chcg sie
przeprowadzi¢ do Kielc na state.”
Przedstawiciel startupu

»--My chcemy przyjac tych ludzi, wszedzie sie
ogtaszamy, ale ich nie ma.”

Przedstawiciel firmy

Wsrod pozgdanych z punktu widzenia rozwoju gospodarczego dziatarn samorzadu lokalnego
wskazywano na konieczno$¢ szerszego wspierania firm nie tylko nowopowstajgcych na etapie ich
tworzenia, ale takze potem. Jak pokazaty analizy danych z rejestru przedsiebiorcow, znaczna czesc¢
firm konczy swojg dziatalnos¢ po okresie wymaganym wnioskiem projektowym. Moze to wynikac
oczywiscie z nieodpowiedniej konstrukcji oferty rynkowej danej firmy, cho¢ jak mozna przypuszczac
spektrum problemdw, na jakie napotykajg jest szersze, ale na pewno cze$¢ przynajmniej problemodw
takich mtodych firm moznaby rozwigza¢ oferujgc przedsiebiorcom szersze mozliwosci wsparcia.
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»Praktycznie rzecz ujmujgc do momentu
powstania i do momentu uruchomienia tego
przedsiebiorstwa to ten cztowiek, ktéry sie starat
miat jakiekolwiek wsparcie dodatkowe. Czy to byto
w projektach zewnetrznych czy on wystepowat o
pienigdze do Urzedu Pracy, to on miat z kim
rozmawiac, byly jakies szkolenia przed tym,

doradztwo i tak dalej. Natomiast w momencie jak
juz rozpoczat dziatalnosé, a jeszcze nie daj Bdg, te
12 miesiecy podziatat to wtedy nagle wszyscy
doszli do wniosku, ze jemu juz to takie dodatkowe
wsparcie nie jest potrzebne.”
Przedstawiciel 10B

Moga one mie¢ postaé czegos w rodzaju raportu
Srédokresowego czy bilansu zamkniecia na
koniec okresu wsparcia, kiedy to pozyskiwane
bytby informacje o prowadzonej przez nich
dziatalnosci i na tej podstawie przygotowywane
lub sugerowane bytoby kolejne wsparcie od
instytucji otoczenia biznesu z Kielc. Dotyczy to
takze firm powstajgcych bez wsparcia Srodkéw
zewnetrznych. Te  czesto  borykajg sie
z podobnymi problemami, a nie zawsze wiedzg,
czy i do kogo mozna zwrdcic sie o pomoc. Wynika
z tego konieczno$¢ szerszego informowania
o dziatalnosci tego rodzaju instytucji
wspierajacych biznes, bowiem nie wszyscy

przedsiebiorcy sg w ogdle Swiadomi, ze one dziatajg i mozna skorzystac z ich ustug.

»Skupiamy sie tak na otwieraniu nowych
przedsiebiorstw, natomiast mam wrazenie, ze
powinno sie wtasnie o tych przedsiebiorstwach,
ktore juz funkcjonujg, ktére chcg sie rozwijaé,
ktore mogtyby zatrudnia¢ pracownikéw, ktére
mogtyby ptaci¢ tym pracownikom godne
pienigdze, natomiast oni sg troche pozostawieni
samym sobie.”

Przedstawiciel firmy

»,Niewystarczajgce [wsparcie OB — przyp. red.],
poniewaz jest poczatek, ktos otrzymuje na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej i dalej nie
ma nic. Nie ma nic. (...) Nie ma opieki dalej nad
firmg. Mija rok, dostaliSmy dofinansowanie. Jezeli
firma dalej istnieje, to znaczy, ze kto$ ma ochote j3
prowadzié i jg rozwija. Mineto pét roku, kontaktuje
sie z tg firma i pytam, czy majg panstwo jakies
potrzeby, zeby sie utrzymac na rynku? Czy
mozemy w czyms pomoc?”’
Przedstawiciel firmy

»W momencie, kiedy juz to jest nie projektowe i
idzie bezposrednio przez uczelnig, no to robig sie
problemy, bo nie wiadomo do kogo nalezg prawa
wiasnosci intelektualnej. Naukowiec jak to robi, to
zaraz by chciat na ten temat napisaé publikacje.
Wiadomo, ze najpierw trzeba zrobié patent,
publikacja méwi o tym, jak sie to rozwigzanie w
praktyce realizuje, wiec konkurencja zaraz sie o
tym dowie no i to jest wiele takich formalnych
problemoéw nierozwigzanych.”
Przedstawiciel startupu
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»,Nawet nie wiem jakie [sg dostepne IOB — przyp.
red.], zastanawiam sie, gtowie sie bardzo jak w
ogole rozwing¢ tg swoja dziatalnos¢ bardziej
dynamiczniei preznie i dotrze¢ do wiekszej liczby
klientéw witasnie ze swojg ofertg, czy to
terapeutyczna czy szkoleniowg, bo no nie wiem,
ale widze pierwsza przeszkoda, jaka jest to jest
komunikacja i marketing. Nie mam w ogdle
zadnych, nie dysponuje zadnymi srodkami
pienieznymi.”

Przedstawiciel firmy

»My wiasnie dostalismy to dofinansowanie i to
jest prawda, ze to strasznie kosztowne, zeby
gwarancje bankowag uzyskac i dosy¢ trudne do
uzyskania, a szczegdlnie dla firmy, ktéra dopiero
co jest start-upem na rynku, 2 lata. No niemozliwe
do uzyskania.”

Przedstawiciel startupu

Wywiady przeprowadzone z firmami na
potrzeby niniejszej diagnozy ujawnity, Zze nie
wspotpracujg one w z kieleckimi uczelniami. Na
ograniczenia w rozwoju tego rodzaju
wspotpracy, ktora wszak mogtaby byé korzystna
z punktu widzenia rozwoju innowacyjnosci firm
wskazujg takze uczestnicy wywiaddéw. Zdaniem
uczestnikow dyskusji s3 one pochodng specyfiki

pracy uczelni, nastawionej gtéwnie na
dziatalnos$¢ badawczo-naukows, a nie
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traktujgcej wspotpracy z biznesem jako waznego celu przynoszacego okreslone korzysci. Jest to jak
wskazujg dyskutanci kwestia w duzej mierze ustrojowa (np. prymat badan naukowych nad
wypracowywaniem rozwigzan dla biznesu wspélnie z przedsiebiorcami), tym niemniej duzo zalezy od
samego nastawienia i organizacji wspotpracy, np. uzyczania sprzetu badawczego czy organizowanie
mozliwosci odbywania stazy dla studentow.

,»T0 jest kosmos dostac stazyste z Politechniki
Swietokrzyskiej. (...) Ma pan racje, nie da sie
wspotpracowac.”

»W Kielcach byto tak, ze ja poszedtem z gotowymi
tematami, wtasnie na publikacje, ktére my chcemy
sfinansowac, optacamy prébki, badania i wszystko

Przedstawiciel firmy

»W moim przypadku chyba najwiekszg barierg jest
to, ze o ile s3 mozliwosci rozwoju dla firm, nawet
jak firma ma pieniadze, chciataby cos zrobié¢ w

Kielcach, bo s3 technicznie takie mozliwosci, to nie
wiem, dostac sie chocby do aparatury jakiejs na
uczelni, zaptacié za to, to graniczy z cudem. Nawet
przy dobrych znajomosciach, jest to mimo
wszystko bardzo trudne. Teoretycznie oni majg
takie sprzety, ze mogg wiele rzeczy zrobi¢, tylko
dostac sie do nich to sie nie da.”
Przedstawiciel startupu

i jeszcze zaptacimy uczelni za wspoétudziat jakby w
tej publikacji wspotautorstwo. W Kielcach czekam
od 3 miesiecy na odpowiedz, na Politechnice
Slaskiej mam powiedziane , przesyfaj wszystko,
robimy wszystko”, od razu, bez zadnych
problemoéw.”

Przedstawiciel startupu

,»U nas, zeby przedsiebiorca dostat jaki$ tam bonus
i dofinansowanie, musi sobie znalez¢ kogo$ na
uczelni. Tam funkcjonuje inaczej. Tam [W Izraelu —
przyp. red.], zeby pracownik uczelni dostat bonus,
musi sobie znalez¢ przedsiebiorce.”
Przedstawiciel firmy

Bariery rozwoju Kielc

Dyskusje prowadzone w gronie réznych interesariuszy rozwoju przedsiebiorczosci dotykaty réwniez
kwestii zwigzanych z problemami rozwoju Kielc. Sg one z jednej strony powigzane chociazby ze
wskazywanymi wczesniej barierami rozwoju firm, ale réwniez sg zgodne ze wskazaniami, jakie

,Chciat pan ustysze¢, dlaczego to jest niezta
lokalizacja. Prosze sobie cyrkiel, postawi¢ na
mapie i w promieniu 300 kilometréw mamy 2/3
Polski —to jest bardzo dobra lokalizacja. Tylko ze
ten region zostat odciety od otoczenia.”
Przedstawiciel firmy

,T0 znaczy jest pewne przeklenstwo tego miasta,
faktycznie. Moja cérka koriczyta akurat
Stowackiego, ten cykl anglojezyczny — z 24 oséb w
Kielcach studiuje 1. Z checig by wrécity do tego
miasta, tylko méwia: ‘Ale po co?’.”
Przedstawiciel firmy

»Zatrzymacd migracje ludzi. Bo najwiekszym
kapitatem dla firm to nie sg tak naprawde
pienigdze, to kapitat ludzki. Kapitat ludzki, ktory
napedza biznes.”

Przedstawiciel firmy
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w kontekscie barier pojawiaty sie w trakcie
pozostatych etapow prowadzonych konsultacji.
Na pewno zatem za bariere rozwojowg mozna
uzna¢ niewystarczajgce skomunikowanie Kielc
z resztg Polski. Co prawda potozenie miasta
w relatywnie niewielkich odlegtosciach od duzych
osrodkéw miejskich (Warszawa, Krakow, todz)
stwarza szanse na wzglednie tatwe i szybkie
dotarcie do tych miejsc, np. w celach
biznesowych, to jednak brak dobrej jakosci drog
stanowi w tym wzgledzie pewne ograniczenie.
Niewielkie czy tez relatywnie niewielkie
odlegtosci nie przektadajg sie niestety na czas
podrozy.

Wielokrotnie takze w rdinych kontekstach
przywotywana jest kwestia odptywu ludzi,
w duzej mierze mtodych i wyksztatconych do
innych miast w poszukiwaniu pracy czy miejsca
do zycia. Potwierdzajg to chociazby przytaczane
wczesniej opinie studentéw kieleckich uczelni,
ktérzy nie wigzg swojej przysztosci z Kielcami.
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Przektada sie to zaréwno na problemy firm z pozyskaniem pracownikéw, ale takze przyczynia sie do
uszczuplenia potencjatu miasta jesli chodzi o wielkos¢ rynku, na ktérym dziataj kieleckie firmy.

,»To kétko sie zamyka, bo na przyktad na swoim
przyktadzie u mnie w firmie, u nas sg pracownicy
dtugoletni, ktérzy pracujg 20-30 lat w firmie. | oni
odchodza na emeryture i my nie mozemy znalezé

teraz specjalistéw na ich miejsce. My musimy

kazdego uczy¢. | teraz tak. Przychodzi kto$ mtody,
bo ci, ktdrzy sg tacy bardziej wyksztatceni,
madrzejsi, sprytniejsi, wyjezdzajg.”
Przedstawiciel firmy

,Z tego regionu Kielc, KOF, jest odptyw ludzi, ludzi
czesto mtodych, ktorzy tutaj byli ksztatceni, dzisiaj

nawet takg rozmowe odbytem z jedng panig, ktora
wiasnie chwalita sie swoim synem. Rzeczywiscie

uzdolniony informatyk, tu sie ksztafcit, tutaj
praktykowat, ale pracuje w Warszawie, bo tam
zaproponowano mu pensje 5,500 ztotych brutto.
On ma pakiet socjalny i tak dalej.”
Przedstawiciel samorzadu lokalnego

Niekorzystne zmiany w populacji Kielc sg w bezposredni sposdb powigzane z kwestig
niewystarczajacych zasoboéw sity roboczej. Chodzi zaréwno o liczbe pracownikdw zdolnych do
wykonywania relatywnie prostych prac, jak i specjalistow, np. z sektora IT. Przektada sie to zaréwno
na problemy juz istniejgcych firm, jak i moze stanowié¢ utrudnienie w pozyskiwaniu inwestorow.

,Bariera, ktora nas juz dotyka, a jeszcze bardziej
czeka w przysztosci, to jest bariera wtasnie sity
roboczej. Prosze zwrdci¢ uwage, co sie dzieje
dzisiaj na przetargach, choc¢by na przyktad
drogowych, gdzie dwa lata temu szty roboty za
jakies tam 60, 70% wartosci szacunkowe;j.
Tymczasem idg w najlepszej sytuacji za 100% i
prowadzacy firmy twierdzg, ze po prostu brak sity
roboczej bedzie tutaj barierg nie do pokonania.”
Przedstawiciel samorzadu lokalnego

,Przez ostatnie pot roku mieli$my taki bardzo
Scisty kontakt jezeli chodzi o firmy technologiczne,
zwigzane z branzg ICT i miatysmy mozliwosé
obserwowac ich bolgczki. Ich bolgczka gtéwna byta
kadra, czyli osoby, ktére mogliby zatrudni¢. Tu sie
przewija temat uczelni, rzeczywiscie jezeli chodzi o
bolgczke Kielc to chyba kadra taka informatyczna.
Mysle, ze to jest jedng z barier rozwoju tego
miasta. Mogtoby sie bardziej i szybciej rozwijac
gdyby byto jeszcze bardziej nastawione na
edukacje w kierunkach informatycznych.”
Przedstawiciel 10B

,»Biuro pracy po prostu uruchomito
dofinansowanie, kapitat ludzki, bo ja tez dostatem
w 2015 roku. (...) Tylko ze na przyktad ja dziatam
do tej pory i mam zamiar jeszcze przez nastepne
do emerytury te cztery lata. Ale znam firmy, ktdre
razem ze mna na przyktad dostaty
dofinansowanie. | sie zamknety. Tylko mineto 12
miesiecy i juz pozamykane na ktédki.”
Przedstawiciel firmy
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,ezeli inwestor zainwestowat tutaj na terenie
Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego, to musi mu
sie optacac i to jest najwazniejsze. Jezeli on bedzie

miaf takie warunki tutaj do prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej, czyli jakies ulgi, bedzie

miat zapewnionych pracownikéw, bedzie o to

spokojny, nie bedzie sie martwit, ze to zbuduje
fabryki i nagle sie okaze, ze bedzie musiat dwustu

Ukraincow zatrudnic skads.”
Przedstawiciel samorzadu lokalnego

»Zeby byt inwestor to musi by¢ kadra. Kazdy
inwestor jak zrobi analize rynku to tam pdéjdzie,
gdzie jest kadra, ale kadre trzeba szkolié. Jak my

robimy spotkania z klasach gimnazjalnych, mysle,

ze trzeba zacza(¢ juz od dzieci i mamy zajecia z

przedsiebiorczosci w klasach po 25 oséb.
Pokazujemy fajny, lekki filmik 15-minutowy zeby
ich nie znudzi¢, o tematyce przedsiebiorczosc.
Potem pytamy sie dzieci, kto by chciat by¢
przedsiebiorcg, kto by chciat zatozy¢ wiasna
dziatalnos¢ gospodarcza to jak sie jedna, dwie
osoby zgtosi to jest gora.”
Przedstawiciel 10B

Przy okazji opisywania problemdw napotykanych
przez firmy wskazywano kwestie podejmowanag
chociazby przez przedstawicieli instytucji
wsparcia biznesu, ktérzy podnosili problem
przetrwania na rynku firm powstajacych
w efekcie uzyskanego dofinansowania ze
srodkéw unijnych. Uznaje sie te kwestie jako
problem istotny nie tylko w kontekscie rynku
pracy, ale takze z uwagi na szersza skale jako
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bariere rozwoju miasta. Mozina bowiem uznaé¢ to jako symptom ostabiania sie potencjatu
gospodarczego miasta.

Istotng bariera rozwojowg, zwtaszcza w kontekscie pozyskania inwestordw, jest ograniczony dostep
do terendéw inwestycyjnych w Kielcach. Chodzi gtdwnie o duze przestrzenie, ktére mogg byc
wykorzystywane do budowy duzych przestrzeni produkcyjnych lub magazynowych. W przypadku
Kielc jest to uwarunkowane w miare obiektywnymi kwestiami, jak objecie duzej przestrzeni miasta
obszarami ochrony przyrody. Rodzi to zatem perspektywy zacie$niania wspodtpracy pomiedzy
gminami w ramach Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego.

,T0 jest podstawowa rdznica, ze gmina
podkielecka ma tereny, ktéorymi moze operowac,
moze przeznaczy¢ na rozwaj jakiejs firmy. Kielce —

mamy to ograniczenie — miasto Kielce jest
ograniczone poprzez rezerwaty przyrody, chocby
nawet tego mamy bardzo duzo w naszym miescie i
tutaj s3 pewne ograniczenia, ktdre nie potrafi

,Jesli chodzi o same tereny inwestycyjne, to
brakuje nam takich duzych zaktadéw
produkcyjnych. Na to sie sktada tez taki problem,

ze brakuje terenow duzych obszaréow
inwestycyjnych, tych 50 hektaréw, 60 hektarow.”
Przedstawiciel samorzadu lokalnego

miasto przeskoczy¢ i nie przeskoczy. Natomiast
nasze Gminy, ktére sg wokat, po to stworzony
zostat KOF, aby tutaj inwestowac, miasto jako to
centrum bytoby osrodkiem wspierajgcym te
dziatania. Tak mi sie wydaje, ze taki powinien by¢
kierunek dziatan i jest taki kierunek dziatan.”
Przedstawiciel samorzadu lokalnego

Zycie w miescie

Z punktu widzenia rozwoju miasta, w tym chociazby zachecania miodziezy do pozostawania
w miescie jest kwestia jakosci zycia, nie tylko pod katem mozliwosci znalezienia pracy, ale takze
szeroko rozumianej sfery czasu wolnego. Na pewno bazowg kwestiag wydaje sie by¢ mozliwosé
podjecia pracy zawodowej. Brak takiej mozliwosci jest podstawowg przyczyna napedzajgcy procesy
migracyjne.

»Mieszkamy na takim mtodym osiedlu, gdzie dzieci
nam wyrosty i niestety wszystkie dzieci z osiedla
wyjechaty, bo nie ma pracy. Raz, ze za pracy. Moj
znajomy jest na przyktad po AGH i méwi, ze w
wojewddztwie swietokrzyskim nie ma centrali
bankdw, nie ma centrali jakichs wiekszych firm, w

»T0 jest tez duzy problem, ze w Kielcach te zarobki
sg duzo nizsze, poréwnujac do innych osrodkéw
i tez nie ma tej jakby, takiej nie wiem jak to
powiedzie¢, réznicowania tych pensji, ze pomoc

ksiegowego moze zarabia¢ bardzo podobnie jak
ten gtéwny ksiegowy, a te wyzsze stanowiska nie
sq wcale duzo lepiej ptatne.”
Przedstawiciel startupu

zwigzku z tym osoby ambitniejsze z dobrym
wyksztatceniem, to po prostu nie ma pracy, ich nie
satysfakcjonuje praca w jakims$ oddziale banku.”
Przedstawiciel 10B

,Wybieratem takie bardziej prestizowe uczelnie, Perspektywy czy tez wtasciwie niedostrzeganie
L Lol ) A B L ol e e N[l o [aeaer | perspektyw do zycia w miescie przez mtodych
wtedy Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, byta ludzi (bardzo wyraznie pokazujg to wyniki ankiet
Akademia Swietokrzyska. No to mie¢ magistra po wypetnianych przez studentéw) powoduje, ze juz
Akademii Swigtokrzyskiej, a nie wiem, magister na etapie wyboru uczelni rozwaza sie wyjazd
inzynier po Politechnice Krakowskiej, gdzie z miasta. Uczelnie kieleckie sg natomiast
skoriczytem, to samo to rf’b'_te,?rewcz"'e przedmiotem drugiego wyboru zachowywanego
naJW|eksze Wrazenie. . . ..
o . na wypadek niepowodzenia w rekrutacji do
Przedstawiciel studentow
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pierwotnie wybranej uczelni warszawskiej czy krakowskiej. Kieleckie uczelnie, jak pokazaty wyniki
ankiet ze studentami, wydajg sie by¢ raczej przedmiotem pierwszego wyboru dla mtodych ludzi
z podkieleckich gmin.

Problemem zycia w miescie, istotnym zaréwno dla mieszkancow, jak i oséb odwiedzajgcych miasto
np. przy okazji organizowanych tu targéw jest niedoskonata w ocenie uczestnikow dyskusji oferta

miasta w zakresie mozliwosci spedzania czasu wolnego.

»,2Uwazam, ze wiasnie mato jest miejsc takich no
rozrywki, kulturalnych jakich$ wydarzen. Jest nasz
teatr kielecki, ktory tez jakby jest bardzo wysoko
jakosciowo, pod wzgledem tego, co oferuje dla
widzéw. Jednak ludzie w ogdle mtodzi o tym nie
wiedza, nikt nie chodzi do tego teatru. Jak mozna,
to znaczy nikt z mtodych. Jak mozna is¢ do teatru
kupi¢ sobie loze i popatrzed ile jest mtodych na
sali, no to mozna na palcach dwdch rak policzy¢.”
Przedstawiciel startupu

»,Nie ma takiej rozrywki dla mtodych, zeby gdzies
wyjs$¢ na miasto, cos porobic.”
Przedstawiciel startupu

»53 osoby, ktére sie tutaj sprowadzity albo wrdcity
i faktycznie podkreslajg to, ze one do pracy jada
pot godziny, a w Warszawie musiaty poéttorej
godziny dojechac, chociaz mieszkaty w Warszawie,
pracowaty w Warszawie. To jest duza zaleta
miasta Sredniego, ze nie jest molochem, ktory
utrudnia zycie.”

Przedstawiciel firmy
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,Druga kwestia jest taka, ze po tych targach to
wiasciwie nie ma co robi¢. W Poznaniu targi sg
relatywnie blisko centrum, wszyscy po targach ida
gdzies$ na rynek, po prostu jest jakiekolwiek zycie.
W Kielcach jak kto$ przyjezdza na targi, potem
jedzie z powrotem. Moi znajomi kiedys z Poznania

przyjechali, byt poniedziatek, pazdziernik, godzina
18, wyszliSmy na miasto, okazato sie, ze miasto $pi
w poniedziatek o 18, gdzie jakiekolwiek inne
miasto nie kojarze, zeby tak sie dziato.”
Przedstawiciel startupu

Tego rodzaju bariery i ograniczenia
przyttaczajg powodujg, ze trudno o wybicie
sie na pierwszy plan niewatpliwych zalet zycia
w miescie, jakg jest chociazby tatwos¢
przemieszczania sie po jego terenie
wynikajaca z relatywnie niewielkich
odlegtosci pomiedzy miejscami. Wskazujg na
to nie tylko uczestnicy paneli dyskusyjnych,
ale takze sami mieszkancy miasta. Poki co
jednak, tak przynajmniej wynika @z
prezentowanych w trakcie konsultacji opinii,
w odbiorze miasta dominujg raczej
negatywne, cho¢ nie zawsze zastuzone oceny.

129
Centrum Badan i Analiz Rynku

WA oL



