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1. Wstep

Strategia rozwoju Kielc powstaje jako aktualizacja juz istniejgcego dokumentu z 2007 roku z kilku powo-
déw: realizacji kluczowych zadan postawionych w poprzedniej strategii, wprowadzenia nowego systemu
zarzadzania rozwojem kraju i polityki miejskiej z podkresleniem roli miast i ich obszaréw funkcjonalnych,
a takze nowy okres programowania Unii Europejskiej 2014-2020. Wszystkie te przestanki powoduja, ze
nalezy uwzgledni¢ nowe wyzwania i zaktualizowa¢ aspiracje, szczegdlnie w obliczu opracowania pierwszej
Strategii Zintegrowanych Interwencji Terytorialnych Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego, gdzie Kielce
muszg na nowo okresli¢ swojg role jako miasto rdzeniowe obszaru zamieszkatego przez ponad 300 000
os6b. Niniejsza strategia jest wynikiem procesu strategicznego opartego z jednej strony na pogtebionej
diagnozie i analizach, a z drugiej na procesie strategicznym obejmujacym zaréwno interesariuszy we-
whnetrznych — przedstawicieli wtadz i Urzedu Miasta, jak i zewnetrznych — mieszkaicéw, przedsiebiorcow,
przedstawicieli organizacji i instytucji publicznych i prywatnych oraz organizacji pozarzagdowych.

2. Proces strategiczny

Podstawg stworzenia strategii byta pogtebiona diagnoza oparta z jednej strony na analizie dostepnych
danych statystycznych i innych zrédet wtérnych. Na jej podstawie, w otwartym procesie o charakterze
partycypacyjnym ustalono wyzwania strategiczne, wizje i priorytety rozwoju miasta, na podstawie ktérych
nastepnie uczestnicy procesu proponowali cele i dziatania strategiczne. Wyzwania, wizja i priorytety stra-
tegiczne zostaty wypracowane podczas serii warsztatéw dla wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy
strategii. W sumie zrealizowano 2 warsztaty dla dyrektoréw i pracownikéw kluczowych wydziatéw Urzedu
Miasta Kielce, wywiad pogtebiony z Prezydentem Miasta oraz dwudniowy warsztat dla interesariuszy
zewnetrznych obejmujacy prace w grupach roboczych: Spoteczeristwo, Gospodarka oraz Infrastruktura
i Srodowisko. Uzyskane wyniki skonsultowano nastepnie z reprezentatywng grupa mieszkaricéw miasta
w ramach badania jakosci zycia przeprowadzonych metoda PAPI na prébie 1000 oséb. Caty dokument
strategiczny zostat nastepnie poddany standardowym konsultacjom spotecznym. Zastosowana metoda
pracy pozwolita uzyska¢ spore zaangazowanie uczestnikdw procesu strategicznego, czego efektem jest
strategia oparta na rzeczywistych potrzebach i wypracowana wspdlnie z partnerami spoteczno-
gospodarczymi.

3. Spojnos¢ strategii z dokumentami lokalnymi i wyz-
szego rzedu

Strategia Rozwoju Miasta Kielce na lata 2007-2020 jest spdjna z nastepujgcymi dokumentami:

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Swietokrzyskiego do roku 2020 (Cele szczegétowe: ,1.1 Po-
prawa infrastruktury transportowej i telekomunikacyjnej, czyli blizej siebie i Swiata”, ,Poprawa in-
frastruktury spotecznej i ustug publicznych, czyli wzrost kapitatu spotecznego, wsparcie zatrud-
nienia i wyzsza jako$¢ zycia w regionie”, ,2.2 Targi Kielce brama taczaca Swietokrzyskie ze $wia-
tem - rozwdj przemystu spotkan”, ,2.4 Pakietyzacja i komercjalizacja produktu turystycznego —
czyli rynkowa gra zespotowa”, ,,3.1 Sprzyjanie kumulowaniu kapitatu ludzkiego czyli zdrowi, krea-
tywni i wyksztatceni ludzie jako podstawa myslenia o pomysinej przysztosci”),

e Strategia rozwoju turystyki w wojewodztwie swietokrzyskim na lata 2006-2014 (nowa wersja
W opracowaniu),



Plan Zagospodarowania Przestrzennego Wojewoédztwa Swietokrzyskiego (Priorytety polityki

przestrzennej: ,,Rozwdj i umacnianie funkcji metropolitarnych Kielc.”, ,Kompleksowe przygoto-

wanie terenéw dla potrzeb biznesu w strefach i na obszarach o najkorzystniejszych warunkach

rozwoju funkcji gospodarczych na wszystkich poziomach systemu osadniczego.”),

Swietokrzyska Strategia Badan i Innowacyjnosci (Cel strategiczny: ,Do roku 2020 w wojewddz-

twie Swietokrzyskim zapanuje kultura sprzyjajaca innowacjom, przedsiebiorczosci i konkurencyj-

nosci, ktéra pomoze stworzy¢ nowe i trwate miejsca pracy dla wysoko wykwalifikowanych pra-

cownikdw oraz wesprze wzrost gospodarczy, ktéry bedzie szybszy niz srednia krajowa.”),

Krajowe i unijne dokumenty strategiczne, w tym:

o

Strategia Rozwoju Kraju 2020 (Cel I.1.2. Zwiekszenie efektywnosci instytucji publicz-
nych),

Strategia Rozwoju Kraju 2030 (Kierunki interwencji: ,,Poprawa jakosci i zwiekszenie szyb-
kosci obstugi administracyjnej obywateli oraz oséb prawnych poprzez uzycie nowocze-
snych instrumentéw zarzadzania”, ,Udroznienie obszaréw miejskich i metropolitarnych”,
»Zwiekszenie poziomu ochrony srodowiska”, ,Stworzenie modelu aktywnosci intelektu-
alnej, spotecznej i zawodowej 0sdb starszych opartego na wykorzystywaniu ich potencja-
téw i zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu”),

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020 (,,1.3.1. Rozwdj kapitatu intelektu-
alnego, w tym kapitatu ludzkiego i spotecznego”, ,1.3.3. Zwiekszanie mozliwosci wpro-
wadzania rozwigzan innowacyjnych przez przedsiebiorstwa i instytucje regionalne”,
,»1.3.4. Wspieranie rozwoju instytucji otoczenia biznesu (10B)”),

Strategia Sprawne Panstwo 2020 (,1.1.1. Wprowadzenie zasady petnego i otwartego
dostepu oraz mozliwosci ponownego wykorzystywania informacji publicznej.”),

Projekt Krajowej Polityki Miejskiej (,,Cel szczegdtowy 4: Wspieranie zréwnowazonego
rozwoju osrodkéw miejskich, w tym przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom niekontro-
lowanej suburbanizacji.”)



4. Diagnoza

Diagnoze przeprowadzono na podstawie danych statystycznych i innych zrédet wtérnych, uwzgledniajac
poréwnanie Kielc z innymi miastami wojewddzkimi oraz innymi osrodkami podobnej wielkosci — w miare
dostepnych danych. Diagnoza zostata podzielona na dwie czesci — pierwsza z nich stanowi diagnoze ogdl-
ng obejmujacy analize danych statystycznych w podziale na dane demograficzne, infrastrukture spotecz-
ng, gospodarke, oraz infrastrukture i $rodowisko. Dodatkowo, przeprowadzono benchmarking
z innymi miastami wojewddzkimi, ktérego wyniki przedstawiono w drugiej czesci diagnozy.

4.1. Diagnoza ogdlna

Ze wzgledu na wzmacniajace sie procesy suburbanizacji i rdzeniowy charakter Kielc jako miasta woje-
woédzkiego oraz gtéwnego osrodka Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego, zmiany liczby ludnosci
w Kielcach nalezy rozpatrywac¢ w powigzaniu z gminami obszaru funkcjonalnego Analizujgc dane za lata
2009-2013(Wykres 1) mozna zauwazy¢, ze Kielce systematycznie tracity mieszkarncéw — w ciggu 5 lat ubyto
w sumie 4965 mieszkancéw. Réwnoczesnie jednak do roku 2012 stale przybywato mieszkancow
w gminach obszaru funkcjonalnego, trend ten zostat jednak zahamowany w 2011 roku — od tego roku
obszar funkcjonalny stracit w sumie 375 mieszkaricéw. Obecnie, w poréwnaniu z rokiem 2009, na obsza-
rze funkcjonalnym zamieszkuje jedynie 118 oséb mniej, trend spadkowy wzmacniat sie jednak
w ostatnich dwdch latach, wiec mozna spodziewac sie dalszego pogorszenia sytuacji. Wciaz silnie zaznacza
sie odptyw ludnosci na tereny podmiejskie. Sytuacja samych Kielc jest szczegdlnie niekorzystna — od 2011
roku miasto tracito okoto 1000 oséb rocznie.

WYKRES 1. LICZBA LUDNOSCI W GMINACH WG FAKTYCZNEGO MIEJSCA ZAMIESZKANIA W LATACH 2009-2013 (sTAN 31.12)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Pod wzgledem struktury demograficznej, piramida wieku w Kielcach jest zaburzona (Wykres 2).
W stosunku do naturalnego rozktadu grup wiekowych nadreprezentowane sg grupy wiekowe 50-64 lata
oraz 70 i wiecej, zbyt stabo reprezentowane sg natomiast grupy ludnosci we wczesniejszym wieku pro-
dukcyjnym (40-50 lat). Taka sytuacja oznacza juz wystepujagce i pogtebiajgce sie w kolejnych latach pro-
blemy zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa, na ktdére miasto powinno sie przygotowac.
Za pozytywne zjawisko nalezy natomiast uznac sporg grupe dzieci w wieku 0-4 lat, ktéra, w przypadku
kontynuacji tego trendu, moze za kilkanascie lat nieco poprawi¢ sytuacje demograficzng w Kielcach.



WYKRES 2. PIRAMIDA WIEKU DLA KIELC W ROKU 2013
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Saldo migracji, ze wzgledu na to, ze wiele oséb nawet mieszkajagc poza miejscem zameldowania przez
wiele lat, nie zgtasza tego organom meldunkowych, oznacza jedynie przyblizong sytuacje w zakresie za-
meldowan i wymeldowan, pokazujgc jednoczesnie efekt powaznych decyzji mieszkaniowych, zwigzanych
np. z kupnem nowej nieruchomosci. Saldo migracji dla Kielc byto w latach 2009-2013 ujemne, zaréwno
jesli chodzi o migracje gminne, jak i miedzypowiatowe i zagraniczne. W badanym okresie miasto tracito
rocznie od 699 do 1122 mieszkancéw. Najwiekszg grupa podejmujgca migracje byty osoby w wieku pro-
dukcyjnym. Miasto opuszczato tez wiele dzieci i miodziezy, co moze oznacza¢ przeprowadzki catych
rodzin. Walka z ujemnym saldem migracji i poprawa sytuacji demograficznej powinna by¢ istotnym kie-
runkiem dziatarh wtadz miasta.

TABELA 1. SALDO MIGRACII DLA KIELC

Rodzaj migracji Grupa wiekowa 2009 2010 2011 2012 2013
Migracje na pobyt | Ogétem -846 -1122 -713 -687 -875
staty gminne (wewnetrzne

i zagraniczne)
Migracje na pobyt | Wiek -219 -281 -133 -203 -265
staly miedzypo- | przedprodukcyjny
wiatowe i zagra- | Wiek -567 -781 -497 -432 -568
niczne wg eko- | produkcyjny
nomicznych grup | Wiek -60 -60 -69 -52 -42
wieku poprodukcyjny

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Za niekorzystny nalezy uznaé wskaznik obcigzenia demograficznego (Wykresy 3 i 4) — na 100 oséb w wieku
produkcyjnym przypada w Kielcach $rednio az 59,2 oséb w wieku nieprodukcyjnym, z czego $rednio 34,4
osoby to osoby w wieku poprodukcyjnym. W poréwnaniu z innymi miastami wojewddzkimi, Kielce maja
czwartg pozycje pod wzgledem wysokosci obydwdch wskaznikéw, co zalicza je do grupy miast o wysokim
obcigzeniu demograficznym.



WYKRES 3. LICZBA LUDNOSCI W WIEKU NIEPRODUKCYJNYM NA 100 0SOB W WIEKU PRODUKCYJNYM W ROKU 2013
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Prognoza ludnosci dla Kielc do roku 2020, na podstawie danych z roku 2012 (najnowsze dostepne dane),
przewiduje dalszy spadek ludnosci Kielc z obecnych 200 938 do 186 120. Wg funkcjonalnych grup wieku,
19% beda stanowity osoby w wieku przedprodukcyjnym (0-17 lat), 40% osoby w grupie wiekowej 18-44
lat, zaliczanej do grupy produkcyjnej w wieku mobilnym. 23% beda stanowity osoby w wieku produkcyj-
nym w grupie niemobilnej (45-64 lata mezczyzni i 45-59 kobiety), a 18% osoby w wieku poprodukcyjnym
(mezczyzni w wieku 65 i wiecej lat oraz kobiety w wieku 60 i wiecej lat).

WYKRES 4. LICZBA LUDNOSCI W WIEKU POPRODUKCYJNYM NA 100 0SOB W WIEKU PRODUKCYJNYM W ROKU 2013

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS




WYKRES 5.PROGNOZA LUDNOSCI NA ROK 2020 W POWIECIE KIELECKIM WG FUNKCJONALNYCH GRUP WIEKU
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

4.1.1. Infrastruktura spoteczna

Analizujgc dane Spisu Powszechnego z 2011 roku (najnowsze dostepne dane), mozna uzyska¢ dane
nt. wyksztatcenia ludnosci Kielc (Wykres 6). Obserwowang strukture wyksztatcenia mozna uzna¢ za ko-
rzystng — prawie % ludnosci ma wyksztatcenie wyzsze, podczas gdy osoby bez wyksztatcenia stanowig
zaledwie 1% populacji. Wyksztatcenie srednie posiada w sumie 53% ludnosci, a 10% wyksztatcenie zasad-
nicze zawodowe. Pozostate osoby posiadajg wyksztatcenie podstawowe i gimnazjalne.

WYKRES 6. WYKSZTALCENIE LUDNOSCI W POWIECIE MIASTO KIELCE W ROKU 2011
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS
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WYKRES 7. ODSETEK DZIECI OBJETYCH WYCHOWANIEM PRZEDSZKOLNYM W ROKU 2013
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Jezeli chodzi o opieke przedszkolng, w wiekszosci duzych miast w Polsce przewazajaca liczba dzieci
uczeszcza do przedszkola — wsrdd miast wojewddzkich najnizszy odsetek — 72,9% wystepuje w Gdarsku.
Na tle innych miast wojewddzkich Kielce zajmuja trzynasta pozycje z odsetkiem 82,1% (Wykres 7). W la-
tach 2009-2012 odsetek dzieci uczeszczajacych do przedszkola w miescie wahat sie, najwyzsza wartos¢
osiggajac w roku 2010 — 84,7%. W roku 2011 nastapit spadek o 3% i niewielki wzrost w roku 2012 (naj-
nowsze dostepne dane).

Pod wzgledem szkolnictwa podstawowego i gimnazjalnego, w latach 2009-2012 (najnowsze dostepne
dane) liczba szkét podstawowych w Kielcach zwiekszyta sie o jedng, a liczba gimnazjow pozostata nie-
zmienna. Liczba oddziatéw w badanym okresie rosta w szkotach podstawowych, w roku 2011 zwiekszyta
sie tez liczba uczniéw w szkotach tego poziomu, obydwie liczby spadty jednak w roku 2012. W tym samym
czasie w gimnazjach znaczgco zmieniata sie zarowno liczba oddziatéw, jak i ucznidéw (Tabela 2). W porow-
naniu do innych miast wojewddzkich Kielce charakteryzujg sie stosunkowo niskim wskaznikiem skolaryza-
cji netto (dane za rok 2012) na poziomie podstawowym (98,96%) podczas gdy w innych miastach wskaz-
nik ten moze wynosi¢ nawet ponad 107%, co oznacza, ze miasto przycigga ucznidw réwniez spoza swoich
granic. Jezeli chodzi o szkolnictwo gimnazjalne, wspdtczynnik skolaryzacji netto jest duzo wyzszy i wynosi
102,89%. Najwyzszy wspotczynnik wsrdd miast wojewddzkich wynosi ponad 112% (Zielona Géra), a naj-
nizszy 89,27% (Katowice).

TABELA 2. SZKOLNICTWO PODSTAWOWE | GIMNAZJALNE W KIELCACH

Jednostki | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

szkoty podstawowe

szkoty 40 40 33 32 32 32 32 32 32 33 33 brak
oddziaty 553 517 493 476 455 452 444 444 448 457 449 danych
uczniowie | 13677 | 12827 | 12071 | 11385 | 10687 | 10230 | 9968 | 9788 | 9732 | 9852 | 9681

gimnazja

szkoty 31 33 31 32 32 32 32 31 31 31 31 brak
oddziaty 323 318 309 298 276 267 263 255 244 237 231 danych
uczniowie | 8674 8374 7979 7568 7110 6741 6444 | 6128 | 5803 | 5515 5282

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

WYKRES 8. ABSOLWENCI SZKOt WYZSZYCH NA 10 TYS. LUDNOSCI W PODREGIONACH W ROKU 2013
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Infrastruktura szkolnictwa ponadgimnazjalnego, sredniego i wyzszego w Kielcach obejmuje 6 zasadniczych
szkét zawodowych, 15 technikéw, 5 licedw profilowanych i 10 ogdlnoksztatcgcych, 8 szkét policealnych
i 14 szkét wyzszych. Najwazniejsze uczelnie wyzsze w miescie to Uniwersytet Jana Kochanowskiego oraz
Politechnika Swietokrzyska, ktére tacznie ksztatcg ponad 25 tys. studentéw na 40 kierunkach. Baze loka-
lowg Politechniki Swietokrzyskiej stanowi pie¢ budynkéw dydaktycznych z halami laboratoryjnymi, a takze
unikalne w skali kraju Centrum Laserowych Technologii Metali, nowoczesny gmach Rektoratu i Biblioteki
Gtéwnej, hala dydaktyczno-sportowa, audytorium na 600 miejsc, szes¢ domdw akademickich, dwa budyn-
ki z lokalami mieszkalnymi, obszerny budynek z siedzibg miedzy innymi , Klubu pod Krechg” usytuowane
na terenie 22-hektarowego kampusu w centrum miasta, oraz hale laboratoryjne i budynki biurowo-
dydaktyczne Wydziatu Mechatroniki i Budowy Maszyn w Dabrowie k. Kielc — ktére tworzg tzw. ,maty
kampus” o powierzchni 2,75 hektara. Uniwersytet Jana Kochanowskiego ksztatci studentéw na 6 wydzia-
tach i w jednej Filii Zamiejscowej w Piotrkowie Trybunalskim. Posiada 6 nowoczesnych budynkéw prze-
znaczonych do celéw dydaktycznych. Od 2009 roku kieleckie uczelnie rozpoczety realizacje partnerskiego
projektu pn. ,, Rozwdj bazy badawczej specjalistycznych laboratoridéw uczelni publicznych regionu swieto-
krzyskiego”. W ramach realizacji projektu zmodernizowano oraz wyposazono laboratoria szkét wyzszych
bioracych udziat w projekcie o aparature naukowo-badawczg, umozliwiajgcg prowadzenie nowoczesnych
badan istotnych dla rozwoju gospodarki narodowej. Catkowita warto$¢ projektu wyniosta 89 840 080,00
zt, z czego 85 % sfinansowano ze srodkéw Unii Europejskiej, a 15% z budzetu panstwa.

Pod wzgledem pozycji Kielc jako osrodka akademickiego (dane dostepne na poziomie podregionow), licz-
ba absolwentéw szkét wyzszych wynosita w 2013 roku 162 osoby na 10 tys. mieszkanicéw, co dawato Kiel-
com czternastg pozycje w kraju (Wykres 8) Wskaznik ten odnotowat tendencje spadkowg w stosunku do
roku 2012. Wsrédd absolwentéw najwiekszy odsetek (29%) stanowili absolwenci studiéw pedagogicznych.
Kolejne dwie duze grupy to absolwenci kierunkéw spotecznych (23%) oraz ekonomii i administracji (18%).
19% stanowili absolwenci kierunkéw medycznych (wzrost o0 4% od 2012 roku), 5% humanistycznych, a 6%
inzynieryjno-technicznych (Wykres 9). Obserwacja trendéw na rynku pracy pozwala stwierdzi¢, ze udziat
absolwentéw studiéw inzynieryjno-technicznych byt bardzo niski i w miare mozliwosci nalezy dazy¢ do
jego zwiekszenia w kolejnych latach (od roku 2012 zwiekszyt sie o0 1%).
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WYKRES 9. ABSOLWENCI WG KIERUNKOW STUDIOW W ROKU 2013
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Jezeli chodzi o uczestnictwo w kulturze, oprécz innych miast wojewddzkich, Kielce zostaty poréwnane
z innymi miastami podobnej wielkosci — o liczbie ludnosci okoto 200 000 (takie dane sg dostepne tylko dla
niektorych wskaznikow, najnowsze dostepne dane obejmujg rok 2012). Miasto wyrdznia sie liczbg czytel-
nikéw bibliotek publicznych znacznie przekraczajac nie tylko $rednig dla miast podobnej wielkosci, ale
réwniez dla innych miast wojewddzkich (Wykres 10). Podobng sytuacje mozna zaobserwowac biorgc pod
uwage liczbe zwiedzajacych muzea i ich oddziaty (Wykres 11). Dla poréwnania wskaznikow zwigzanych
z uczestnictwem w kulturze, na wykresie pozostawiono dane za rok 2012. Kielce osiggnety wéweczas naj-
wyzszg liczbe zwiedzajgcych posréd miast podobnej wielkosci oraz przekroczyt srednig dla innych miast
wojewddzkich. Mozna wiec powiedzie¢, ze Kielce charakteryzujg sie wysokim poziomem uczestnictwa
w kulturze na tle innych osrodkéw. W roku 2013 liczba zwiedzajgcych muzea na 10 tys. mieszkancéw jesz-
cze wzrosta do poziomu 14 932.

WYKRES 10.

Czytelnicy bibliotek publicznych na 1000 ludnosci w miastach
o wielkosci podobnej do Kielc na tle sSredniej dla miast wojewddzkich
w roku 2012
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l— czytelnicy bibliotek publicznych na 1000 ludnosci 177 196 201 253
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS
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WYKRES 11.

Zwiedzajacy muzea i oddziaty na 10 tys. mieszkaricow w miastach
o wielkosci podobnej do Kielc na tle sSredniej dla miast wojewddzkich
w roku 2012
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Kielce posiadaja rozbudowang oferte kulturalng - na terenie miasta dziatalno$¢ prowadzi 7 galerii sztuki,
4 centra kultury, 6 muzedw, 4 teatry oraz 5 kin. Do najbardziej znanych instytucji kulturalnych nalezg Kie-
lecki Teatr Tanca, Filharmonia Swietokrzyska, Miedzynarodowe Centrum Kultury, Kieleckie Centrum Kul-
tury, Centrum Kultury ,Baza Zbozowa” czy Kino ,,Moskwa” — najstarsze i najbardziej rozpoznawalne kino
w miescie. Przy realizacji szeroko pojetych wydarzen kulturalnych wykorzystywany jest takze umiejsco-
wiony w dawnym kamieniotomie, unikalny w skali kraju Amfiteatr — Kadzielnia, zmodernizowany w 2010,
dostosowany do wymagan wspotczesnych festiwali i widowisk artystycznych.

Na baze sportowg Miasta sktadaja sie 3 hale sportowe, 6 ptywalni i 4 stadiony. Hala Legiondw to najwiek-
sza hala sportowa w Kielcach o pojemnosci do 4200 miejsc siedzacych. Jest to ésmy co do wielkosci tego
typu obiekt w kraju). Dwie pozostate hale to Hala Sportowa oraz Hala Widowiskowo-Sportowa. Miejskie
stadiony to Stadion Miejski (pojemnos¢ do 15.550 miejsc siedzacych), Stadion Kusocinskiego, Stadion
Lekkoatletyczny, i Stadion Pitkarski. Wedtug stanu na rok 2013 w Kielcach dziata 90 klubéw sportowych
specjalizujgcych sie w réznorakich dyscyplinach sportowych. Najbardziej znane i bez watpienia przyczynia-
jace sie do promocji miasta na arenie krajowej jak i miedzynarodowej to klub pitkarski Korona Kielce S.A.
grajacy w T-Mobile Ekstraklasie pitki noznej oraz wielokrotny Mistrz Polski, uczestnik Ligi Mistrzéow pitka-
rzy recznych — KS Vive Targi Kielce.

Pod wzgledem dostepnosci mieszkan, sytuacja Kielc jest mniej korzystna (Wykres 12, najnowsze dostepne
dane). Wsréd osrodkdéw podobnej wielkosci Kielce osiggnety drugi najnizszy wynik (398,3 mieszkan na
1000 ludnosci), plasujac sie znacznie ponizej sredniej dla innych miast wojewddzkich. Mozna wiec mowic
o0 wystepowaniu niedoboréw mieszkan, co moze stanowi¢ jedng z przyczyn wyprowadzek mieszkancow
na teren otaczajgcych gmin (Wykres 1). Ceny nowych mieszkan sg rowniez wysokie w stosunku do docho-
déw na 1 mieszkanca, co moze wptywacé na zmniejszenie popytu i mniejszg aktywnos¢ deweloperdw.
Gospodarka mieszkaniowa powinna wiec stanowi¢ pole pilnej interwencji wtadz miasta, w miare posiada-
nych mozliwosci.
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WYKRES 12.

Mieszkania na 1000 ludnosci w miastach wielkosci podobnej do
Kielc na tle Sredniej dla miast wojewddzkich
w roku 2012
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Ocene sytuacji w zakresie pomocy spotecznej utrudniajg czesto zmieniajgce sie w ostatnich latach regula-
cje, ktére wptywajg na zmiane liczby beneficjentédw i potencjalnych beneficjentéw pomocy spotecznej.
W latach 2009-2012 (najnowsze dostepne dane) liczba rodzin korzystajacych spadata we wszystkich gmi-
nach obszaru funkcjonalnego, trudno jednak oceni¢ przyczyny tego spadku. W poréwnaniu do innych
miast podobnej wielkosci, w roku 2012 z zasitkdow na dzieci korzystata duza liczba rodzin (4037), dawato to
Kielcom drugg po Toruniu pozycje wsrdd pieciu podobnych miast (Wykres 13).
WYKRES 13. RODZINY OTRZYMUJACE ZASItKI RODZINNE NA DZIECI W ROKU 2012
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Udziat oséb w gospodarstwach domowych korzystajgcych ze sSrodowiskowej pomocy spotecznej w stosun-
ku do ludnosci ogétem wahata sie w latach 2009-2012 (najnowsze dostepne dane), w roku 2012 wykazu-
jac lekki wzrost do liczby 8843 gospodarstw domowych. Bioragc jednak pod uwage udziat oséb w gospo-
darstwach domowych korzystajacych ze srodowiskowej pomocy spotecznej w poréwnaniu z innymi mia-
stami wojewddzkimi, w roku 2012 byt on w Kielcach najwyzszy w Polsce i wynosit 7,6%, podczas gdy
w drugim w kolejnosci miescie, Olsztynie byt on o prawie 2% mniejszy. W miescie o najnizszym odsetku,
Woroctaw, udziat oséb korzystajacych z pomocy spotecznej byt ponad 3,5 razy nizszy i wynosit 2,1% (Wy-
kres 14). Dane te mogg $wiadczy¢ o niekorzystnej sytuacji materialnej mieszkancow Kielc w stosunku do
innych miast wojewddzkich oraz miast o podobnej wielkosci.

15



WYKRES 14. UDzIAt 0SOB W GOSPODARSTWACH DOMOWYCH KORZYSTAJACYCH ZE SRODOWISKOWEJ POMOCY SPOLECZNE) W
LUDNOSCI OGOLEM W ROKU 2012
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Kielce na tle innych miast wojewddzkich

Bazujac na metodyce badania atrakcyjnosci inwestycyjnej regionéwlw oparciu o najbardziej aktualne
i dostepne dane Banku Danych Lokalnych GUS wykonano poréwnanie Kielc na tle innych miast wojewddz-
kich w nastepujacych obszarach:

Infrastruktura spoteczna (dane z 2013 r.)

o Liczba placéwek ambulatoryjnej opieki zdrowotnej ogétem na 10 tys. mieszkancéw;

e Liczba ludnosci na 1 apteke ogdlnodostepng;

e Miejsca noclegowe catoroczne w obiektach zbiorowego zakwaterowania na 1 tys. mieszkancéw;

e Mieszkania oddane do uzytkowania: mieszkania na 10 tys. ludnosci i przecietna powierzchnia
uzytkowa 1 mieszkania

e Liczba ucznidw przypadajacych na 1 komputer z dostepem do Internetu przeznaczony do uzytku
ucznidw w szkotach podstawowych, gimnazjach, szkotach ponadgimnazjalnych;

o Liczba ludnosci przypadajgca na 1 placéwke biblioteczng;

e Liczba ludnosci na 1 miejsce w kinach statych;

e Liczba ludnosci przypadajaca na 1 obiekt (domy i osrodki kultury, kluby i $wietlice)

e Liczba ludnosci przypadajgca na 1 obiekt (muzea tacznie z oddziatami)

Przedstawione ponizej dane w tabeli 3 to poréwnanie danych statystycznych GUS Banku Danych Lokal-
nych.

'Atrakcyjnosc inwestycyjna regionéw 2012 wojewddztwo swietokrzyskie, Centrum Analiz Regionalnych i Lokal-
nych, Dr hab. prof. SGH Hanna Godlewska-Majkowska
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TABELA 3. INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

Liczba ludnosci przypadajaca

Uczniowie przypadajacy na 1 komputer
z dostepem do Internetu przeznaczony

Mieszkania oddane do

Placéwki Liczba na 1 obiekt do uzytku uczniéw w szkotach dla uzytkowania (2013)
Ludnosé ambulato- Ludnosé na 1 ludnosci dzieci i mtodziezy bez specjalnych Miejsca Y Wskaz-
na apteke | ryjnej opieki ) nal (2012) noclegowe nik
. p . placéwke -
Ip. Miasto ogélnodo- | zdrowotnej - miejsce w na 1000 synte-
biblioteczng kinach ludnosci Przecietna
stepna na 10 tys. (2012) inac| Domy i oérodki Muzea udnosci . . A tyczny
(2013)) Ludnodci statych kultury. kluby i t . Szkoty Szkoty (2013) Mieszkania | powierzch- Is
¥, uby |l acznie z odstawo- | Gimnazja | ponadgim- na 10 tys nia uzytko-
(2013) (2013) $wietlice oddziatami P al ludnoé a 1 mi
(2013) (2013) we nazjalne udnosci wa m.|esz-
kania
1 Rzeszéw 1990 10 7914 41 9637 26158 13 9,22 8,12 12,72 73,75 75,6 10,0
2 Krakéw 2464 8 9479 51 14055 15180 15,84 11,77 7,53 34,11 92,48 63,4 5,8
3 Poznan 2108 8 10199 35 19572 30446 12,16 11,19 9,06 14,67 47,3 71,2 4,7
4 Biatystok 2440 10 8937 88 17370 49214 12,34 10,58 7,72 7,54 53,37 68,6 3,4
5 Kielce 2246 8 13396 50 13325 24984 14,57 10,4 7,63 10,8 33,26 78 3,3
6 todz 2436 9 7262 115 30927 37439 12,06 10,36 8,7 10,2 20,06 84,6 1,8
7 Warszawa 2855 6 6548 55 43110 28269 14,1 9,46 8,24 14,67 76,4 70,8 1,5
8 Olsztyn 2532 8 5634 87 24954 43669 14,88 15,83 8,21 37,28 67,97 60,7 0,9
9 Katowice 2742 9 8304 29 11273 76091 14,28 12,61 10,59 12,23 16,67 93,9 0,7
10 Opole 2403 8 7152 97 40049 30037 15,44 10,61 7,58 7,17 25,4 87,6 0,6
11 Lublin 1975 8 8692 91 28633 57266 13,79 9,53 10,01 6,48 69,37 63,7 -0,4
12 Wroctaw 2350 7 13430 48 52672 26336 14,69 15,27 8,65 15,19 124,18 57,7 -2,4
13 Szczecin 2916 7 11359 83 34014 68029 14,89 12,08 7,41 17,14 34,91 77,3 -2,9
14 Torun 3179 4 5675 48 22605 40689 16,29 11,49 8,59 14,55 38,93 68 -3,2
15 Zielona Géra 2234 7 9919 65 39468 118405 13,51 13,69 9,35 8,73 58,54 72,7 -4,1
Gorzéw Wielko-
16 Iski 2961 6 4450 100 20724 124344 14,51 12,27 8,03 6,48 40,74 65,9 -5,3
polski
17 Gdanisk 2508 4 15877 69 17751 20067 17,41 15,33 10,01 28,05 83,57 65,1 -5,8
18 Bydgoszcz 2899 4 10625 62 51347 71886 16,23 13,77 7,56 8,23 28,98 69,2 -8,6

ZRODEO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS BANK DANYCH LOKALNYCH (DOSTEP DNIA 07.08.2014 R.)
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Benchmarking w zakresie infrastruktury spotecznej sytuuje Kielce na 5 miejscu w zakresie infrastruktury
spotecznej wsrdd miast wojewddzkich. Wartos¢ wskaznika syntetycznego jest pozytywna, na poziomie
srednio wysokim. Oznacza to przewage czynnikdw stymulujgcych rozwdéj miasta w zakresie infrastruktury
spotecznej. Wskazniki, ktére podwyzszajg pozycje Kielc w rankingu to wysoka dostepnos¢ ambulatoryjnej
opieki zdrowotnej, domdéw i osrodkdw kultury i dosé wysoka dostepnosé muzedw. Wigze sie to z wysokim
uczestnictwem kielczan w kulturze. Do$¢ wysoka jest takze przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania
i dostepnos¢ aptek. Do wskaznikédw obnizajgcych pozycje Kielc w rankingu nalezg przede wszystkim do-
stepnos¢ mieszkan oraz poziom informatyzacji szkét, szczegdlnie podstawowych i gimnazjalnych.

4.1.2. Rozwoj gospodarczy
Rynek pracy

Sytuacje na rynku pracy obrazujg dane dotyczgce liczby bezrobotnych i stopy bezrobocia. Liczba bezro-
botnych zarejestrowanych w Kielcach spadata w latach 2003-2008. W latach 2009-2010 odnotowano nie-
wielki wzrost liczby bezrobotnych, ktéra znacznie spadta w kolejnym roku, by ulec wzrostowi powyzej
poprzedniego poziomu w roku 2012 i dalszemu wzrostowi w roku 2013 (Wykres 15).

WYKRES 15. LICZBA BEZROBOTNYCH ZAREJESTROWANYCH W LATACH 2003-2013
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Stopa bezrobocia w poréwnaniu z innymi miastami wojewddzkimi byta w Kielcach dos¢ wysoka i wynosita
11,1% (dane za rok 2013) (Wykres 16) i wzrosta od roku 2012, kiedy wynosital0,7%. Miastem o najwyzszej
stopie bezrobocia byt Biatystok (13,7%), a najnizsza stope bezrobocia odnotowano w Poznaniu (4,1%)
(Wykres 16). Wsrdd bezrobotnych zarejestrowanych az 38,9% stanowity osoby bezrobotne dtuzej niz rok.
Rosnaca liczba bezrobotnych i wysoka stopa bezrobocia sprawiaja, ze sytuacje na rynku pracy nalezy
uznac za trudng i wymagajacga dziatan o charakterze strategicznym.
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WYKRES 16. STOPA BEZROBOCIA W MIASTACH WOJEWODZKICH W ROKU 2013
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Pod wzgledem wskaznika przedsiebiorczosci mierzonego liczbg podmiotédw gospodarczych na 10 tys. lud-
nosci, sytuacja Kielc jest lepsza — w roku 2013 miasto osiggneto 10 pozycje w Polsce (Wykres 17), iden-
tycznie jak przy przeliczeniu liczby podmiotéw na 1000 mieszkarnicéw w wieku produkcyjnym. Niepokojace
sg jednak silne wahania liczby podmiotéw gospodarczych — w 2009 roku byto ich 1367 (wszystkie liczby
w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancow), rok pézniej 1410, w 2011 roku 1390, a w roku 2012 1420. W 2013
roku zanotowano wzrost o 23 podmioty na 10 tys. ludnosci.

WYKRES 17. PODMIOTY WPISANE DO REJESTRU REGON NA 10 TYS. LUDNOSCI W 2013 ROKU
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Jezeli chodzi o strukture gospodarczg oceniang na podstawie liczby pracujgcych (najnowsze dostepne
dane za 2012 rok), 70% gospodarki miasta stanowig ustugi, z czego 4% to ustugi zaliczane do zaawanso-
wanych. Ponad % pracujacych jest zatrudniona w przemysle i budownictwie, a jedynie 2% w rolnictwie
i lesnictwie. Struktura taka jest charakterystyczna dla gospodarek miejskich, cho¢ w tych najbardziej roz-
winietych zaréwno udziat ustug, jak i ustug zaawansowanych jest wyzszy. Sg to wiec sektory, w ktérych
pozadany jest wzrost liczby miejsc pracy.

Szczegdtowy udziat poszczegdlnych sekcji PKD w gospodarce Kielc w roku 2013 przedstawiono na Wykre-
sie 19 na podstawie liczby podmiotéw gospodarczych w poszczegdlnych sekcjach. Najwiecej, bo prawie
1/3 podmiotow dziata w sekcji G — handel i naprawa samochoddw. Kolejne, stanowigce po odpowiednio
11% i 12% populacji grupy tworzg sekcja F — budownictwo oraz sekcja M — dziatalnos¢ profesjonalna, nau-
kowa i techniczna. 7% stanowi sekcja C — przetwdrstwo przemystowe. Pozostate sekcje sg reprezentowa-
ne w mniejszym stopniu.
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WYKRES 18. PRACUJACY WG GRUP SEKCJI PKD (2007) w KIELCACH W ROKU 2012

Pracujacy wedtug grup sekcji (PKD 2007) w powiecie miasto Kielce

w 2012 roku
m rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo
= przemyst i budownictwo
w handel; naprawa pojazdéw samochodowych; transport i ka ‘owanie i gastronomia; informacja i komunikacja

m dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa; obstuga rynku nieruchomosci

® pozostate ustugi

ZRODEO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

WYKRES 19.PODMIOTY GOSPODARCZE WG SEKCII PKD (2007) w KIELCACH W ROKU 2013

HSekcjaA MSekcjaB  mSekcjaC  mSekcjaD mSekcjaE  mSekcjaF  MSekcjaG  MSekcjaH  mSekcjal mSekcja )
mSekcjaK  mSekcjal  mSekcjaM mSekcjaN  mSekcjaO mSekcjaP  mSekcjaQ mSekcjaR  mSekcjaSiT mSekcja U

0%
0%
0% 0%

0%

ZRODEO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS
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LEGENDA: NAZWY SEKCJI PKD 2007

Sekcja A rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo

Sekcja B gornictwo i wydobywanie

Sekcja C przetworstwo przemystowe

sekcja D wytwarza!nie i‘zaopatryvtlanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna, gorgca wode i powietrze
do ukfadéw klimatyzacyjnych

Sekcja E dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja

Sekcja F budownictwo

Sekcja G handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajac motocykle

Sekcja H transport i gospodarka magazynowa

Sekcja | dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

Sekcja J informacja i komunikacja

Sekcja K dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Sekcja L dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci

SekcjaM dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Sekcja N dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca

Sekcja O administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

Sekcja P edukacja

Sekcja Q opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

Sekcja R dziatalnos¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja

Sekcje S,T,U pozostata dziatalnos¢

Od wielu lat Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa publikuje rankingi atrakcyjnosci inwestycyjnej wo-
jewddztw i podregiondéw Polski. Atrakcyjnos¢ inwestycyjna jest tutaj definiowana jako zdolnos¢ sktonienia
do inwestycji poprzez oferowanie kombinacji korzysci Iokalizacjiz. (Instytut Badan nad Gospodarka Ryn-
kowa, 2009, s. 5). Opracowany przez IBnGR syntetyczny wskaznik atrakcyjnosci inwestycyjnej jest opra-
cowywany na podstawie czynnikow lokalizacji przedsiebiorstw takich jak: dostepnos$é transportowa, kosz-
ty pracy, wielkos¢ i jako$¢ zasobdw pracy, chtonnos$¢ rynku zbytu, poziom rozwoju infrastruktury gospo-

darczej i spotecznej, poziom rozwoju gospodarczego oraz poziom bezpieczefnstwa powszechnego.

? Instytut Badari nad Gospodarka Rynkowa, 2009, Atrakcyjnos¢ inwestycyjna wojewddztw i podregionéw Polski,

Gdansk, s. 5
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RYCINA 1. ATRAKCYINOSC DLA DZIALALNOSCI PRZEMYStOWE)

suwalski

Kaliski

Kielecki

chemsko-zamojski
Najwyzsza

Wysoka
Przecietna 2 Q przemyski

Niska

Najnizsza nowosadecki krosinieriski

ZRODLO: INSTYTUT BADAN NAD GOSPODARKA RYNKOWA, 2013, ATRAKCYINOSC INWESTYCYINA WOJEWODZTW | PODREGIONOW POLSKI, GDANSK

RYCINA 2. ATRAKCYINOSC DLA DZIALALNOSCI USLUGOWE)

suwalski

clechanowsko-plocki »
ostrolecko siedlecki 1K

koniriski

bialski

chelmsko-zamojski

Najwyzsza nyski > sandomiersko-
s Jedrzejowsis %

Wysoka

Przecietna

Niska

Najnizsza

ZRODLO: INSTYTUT BADAN NAD GOSPODARKA RYNKOWA, 2013, ATRAKCYINOSC INWESTYCYINA WOJEWODZTW | PODREGIONOW POLSKI, GDANSK

Analiza z roku 2013 wskazuje na przecietng atrakcyjno$¢ podregionu kieleckiego dla dziatalnosci przemy-
stowej (Rycina 1), co odpowiada rowniez zidentyfikowanej strukturze gospodarczej powiatu miasto
Kielce. Sytuacja jest lepsza w zakresie atrakcyjnosci dla dziatalnosci ustugowej, gdzie podregion kielecki
osiggnat ocene wysoka, jest to jednak ocena nizsza niz wiekszosci innych podregionéw o funkcjach rdze-
niowych dla obszaréw funkcjonalnych w Polsce (Rycina 2). Podobnie jak w zakresie ustug, atrakcyjnosé
podregionu dla dziatalnosci zaawansowanej technologicznie jest wysoka, ale nizsza niz wiekszos$é innych
obszaréw rdzeniowych w kraju (Rycina 3). W ramach Urzedu Miasta funkcjonuje Centrum Obstugi Inwe-
stora dziatajgce przy Wydziale Partnerstwa i Zrbwnowazonego Rozwoju, instytucja pierwszego kontaktu
dla oséb lub przedsiebiorstw zainteresowanych inwestycjami na terenie Kieleckiego Obszaru Metropoli-
talnego. Swiadczy ono ustugi w zakresie wyboru lokalizacji inwestycji (az po jej finalizacje i opieke proin-
westycyjng), doradztwa prawnego oraz wsparcia promocyjnego prowadzonych dziatan. Na atrakcyjnosc¢
miasta wptywa takze dziatalnos$¢ instytucji otoczenia biznesu, z ktérych najistotniejszg w kontekscie roz-

22



woju innowacji jest Kielecki Park Technologiczny. W Kielcach ma takze swoja siedzibe najdynamiczniej
rozwijajacy sie osrodek wystawienniczy w Polsce - Targi Kielce S.A, drugie co do wielkosci centrum targo-
we w kraju, ktdre rocznie organizujgce ponad 70 wystaw i imprez targowych. Targi Kielce to cztonek mie-
dzynarodowych organizacji targowych UFI i CENTREX potwierdzajacych wysoka jakosé swiadczonych ustug

RYCINA 3. ATRAKCYINOSC DLA DZIALALNOSCI ZAAWANSOWANEJ TECHNOLOGICZNIE

suwalski
R elcki

>

\ koszaliriski
J

fomzyriski

ostrolecko-siedlecki

koniriski

bialski

kaliski

chelmsko-zamojski

W najwyzsza ; s S
Jedrzejowski
. Wysoka

. Przecietna
B niska

Najnizsza

Pprzemyski

nowosadecki

ZRODLO: INSTYTUT BADAN NAD GOSPODARKA RYNKOWA, 2013, ATRAKCYINOSC INWESTYCYINA WOJEWODZTW | PODREGIONOW POLSKI, GDANSK

Kielecki rynek nieruchomosci biurowych pozostaje wysoce konkurencyjny cenowo szczegdlnie w poréw-
naniu z dojrzatymi rynkami takimi jak Warszawa, Wroctaw, Poznar czy Krakéw. Srednie stawki czynszéw w
miescie wynoszg ok 35-43 zt za m kw. i sg 0 ok. 30% nizsze niz w gtéwnych aglomeracjach. Jeszcze nizsze
stawki oferuje Kielecki Park Technologiczny - 20-25 zt za wynajem m kw. powierzchni w inkubatorze
przedsiebiorczosci. Dobre rokowania ma sektor ustug outsourcingowych — 11 rozwijajacych sie uczelni
wyzszych ksztatci na swoich kierunkach 41 tysiecy studentéw, biegtych w jezykach obcych i gotowych do
podjecia pracy w tym sektorze. Na terenie miasta dziata juz 8 znaczacych firm BPO. Kielecki Park Techno-
logiczny oferuje wynajem powierzchni na preferencyjnych warunkach, doradztwo i szkolenia dla nowych
firm tego sektora.

Wiele miast i regiondw uwaza turystyke za wazng gataz gospodarki. Atrakcyjnosc¢ turystyczng mozna mie-
rzy¢ liczba obiektdw noclegowych, liczbg korzystajgcych z noclegédw oraz stopniem wykorzystania miejsc
noclegowych. W roku 2013 w Kielcach byto 29 obiektéw noclegowych, ktérych liczba wahata sie od 27-30
od roku 2009. Jesli chodzi o miejsca noclegowe w przeliczeniu na 1000 ludnosci (co relatywizuje dane
w zaleznosci od wielkosci osrodka), w Kielcach byto 10,80 takich miejsc co dawato miastu jedenastg pozy-
cje w Polsce w poréwnaniu do innych miast wojewddzkich (Wykres 20).
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WYKRES 20. TURYSTYCZNE MIEJSCA NOCLEGOWE NA 1000 LUDNOSCI W ROKU 2013

37,28 34,11

28,05

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

WYKRES 21. KORZYSTAJACY Z NOCLEGOW NA 1000 LubNosSclt w 2013 ROKU

2506,10

1578,27
1363,73

1255,961215,021 10 481111,57

937,04 906,20 847,79 839,32

619,08 558,85 554,31 471 73 46604

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

TABELA 4. NOCLEGI UDZIELONE W MIASTACH WOJEWODZKICH W LATACH 2009-2013

Jednostka terytorialna 2009 2010 2011 2012 2013
Krakéw 1633246 1812764 1846690 2114277 2335948
Warszawa 1364017 1501402 1596593 1792801 1946381
Gdansk 324670 341290 407995 504928 574583
Wroctaw 349070 426374 433748 478759 491309
Poznan 307884 300651 308032 324003 304151
Szczecin 256232 221269 230895 226856 240274
tédz 140355 127864 152274 192286 177062
Katowice 112315 115483 132892 132020 138007
Biatystok 48120 49096 69001 107883 125479
Torun 65621 82287 77976 88636 85055
Lublin 65655 71210 77182 79999 77202
Rzeszéw 39046 40739 45821 46198 58285
Olsztyn 42346 40843 50351 56823 54997
Opole 28439 24613 26220 32997 34877
Kielce 20030 22314 29253 26268 26060
Zielona Géra 16211 12816 18503 20990 16237

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Pod wzgledem liczby korzystajacych z noclegdw na 1000 ludnosci, Kielce zajmowaty w 2013 roku 13 pozy-
cje wsérdd innych miast wojewddzkich (Wykres 21). Miasto miato takze 15 pozycje w Polsce pod wzgledem
liczby udzielonych noclegéw sposrdd bytych miast wojewddzkich, a od roku 2011 wskaznik ten notowat
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tendencje spadkowg (Tabela 4). Stopienn wykorzystania noclegéw wynosit nieco ponizej % i byt najnizszy
w Polsce (Wykres 22).

WYKRES 22. STOPIEN WYKORZYSTANIA MIEJSC NOCLEGOWYCH OGOtEM W 2013 ROKU

°1.1 47,2

42,1 41,1 41,

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Kielce na tle innych miast wojewdédzkich

Bazujac na metodyce badania atrakcyjnosci inwestycyjnej regionéw3w oparciu o najbardziej aktualne
i dostepne dane Banku Danych Lokalnych GUS wykonano poréwnanie Kielc na tle innych miast wojewddz-
kich w nastepujacych obszarach:

Zasoby pracy (dane z 2013 r.)

o Odsetek ludnosci w wieku nieprodukcyjnym na 100 os. w wieku produkcyjnym;

e  Wskaznik aktywnosci zawodowej - liczba oséb pracujacych w przeliczeniu na 100 os. w wieku
produkcyjnym;

e Saldo migracji statej;

o  Ludnos$¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku przedprodukcyjnym;

e Absolwenci szkét wyzszych publicznych i niepublicznych na 1000 pracujgcych;

e Bezrobotni zarejestrowani pozostajacy bez pracy dtuzej niz 1 rok w % ludnosci aktywnej zawodo-
wo;

Gospodarka (dane z 2013 r.)

e podmioty wpisane do rejestru REGON na 10 tys. Ludnosci;

e osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza na 100 oséb w wieku produkcyjnym;
e Dochody budzetéw gmin z podatku PIT na jednego mieszkarica PLN];

e Dochody budzetéw gmin z podatku CIT na 1 pracujacego [PLN];

Przedstawione ponizej dane w tabelach 5i 6 to poréwnanie danych statystycznych GUS Banku Danych
Lokalnych.

*Atrakcyjnos¢ inwestycyjna regionéw 2012 wojewddztwo swietokrzyskie, Centrum Analiz Regionalnych i Lokal-
nych, Dr hab. prof. SGH Hanna Godlewska-Majkowska
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TABELA 5. ZASOBY PRACY

Liczba oséb pracuja-

Bezrobotni zareje-

Absolwenci szko6t

Odsetek ludnosci w wieku R i i . Ludnosé w wieku poproduk- strowani pozostajacy | wyiszych publicznych Wskaznik

Lp. Miasto nieprodukcyjnym na 100 os. w ::;c:o‘:; s:zilllfnz/ieenklz Sald(c;:;f;acu cyjnym na 100 oséb w wieku bez pracy dtuzej niz 1 i niepublicznych na syntetyczny

wieku produkcyjnym (2013) produkcyjr;ym (2012) przedprodukcyjnym (2013) rok w % I.udnoéci 1000 pracujacych P
aktywnej (2013) (2012)
1 Rzeszow 54,6 68,7 388 101,9 34 189,3 4,3
2 Olsztyn 53,7 52,9 -109 112,6 2,0 186,3 3,8
3 Opole 56,1 65,6 -288 143,4 2,1 202,9 2,5
4 Warszawa 62,4 76,2 8293 140,1 2,1 85,2 2,1
5 Krakéw 57,8 59,7 1009 135,2 1,9 167,2 1,6
6 Wroctaw 57,3 57,5 1376 144,3 1,7 150,5 1,2
7 Poznan 58,3 64,9 -2578 137,6 1,2 154,8 0,7
8 Biatystok 53,8 42,2 -279 107,5 4,0 156,0 0,3
9 Torun 55,9 47,3 -686 118,5 2,6 132,8 0,0
10 Zielona Géra 58,6 52,7 86 123,6 1,5 105,8 0,0
11 Gdansk 59,5 50,3 1112 132,8 1,7 143,7 -0,1
12 Katowice 58,4 80,2 -1306 156,4 2,2 119,6 -0,4
13 Lublin 58,1 51,5 -871 125,2 3,7 205,3 -0,5
14 .Gorzéw ) 56,9 47,5 -161 112,5 1,5 38,2 -0,9
Wielkopolski

15 Kielce 59,2 57,6 -875 138,6 3,8 175,2 -1,9
16 Bydgoszcz 59,4 49,9 -986 137,2 2,1 112,7 -2,3
17 Szczecin 57,7 40,6 162 136,3 2,8 124,4 -2,4
18 t6dz 62,4 50,2 -1598 171,8 4,3 110,2 -8,1

ZRODEO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS BANK DANYCH LOKALNYCH (DOSTEP DNIA 07.08.2014 R.)
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TABELA 6. GOSPODARKA

Lp. Miasto Podmioty wpisane do rejestru | Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza |Dochody z podatku PIT na| Dochody z podatku CIT | Wskaznik synte-
REGON na 10 tys. ludnosci (2013) na 100 os6b w wieku produkcyjnym (2013) 1 mieszkanca (2013) |na 1 pracujgcego (2012) tyczny G
1 Warszawa 2154 20,6 2133,00 660,62 11,4
2 Poznan 1917 20 1391,78 385,57 5,3
3 Wroctaw 1714 17,6 1300,11 322,49 2,6
4 Krakéw 1640 17 1261,81 236,42 1,1
5 Opole 1700 17,4 1197,52 197,23 1,0
6 Szczecin 1649 18,3 974,15 256,46 0,9
7 Gdarnisk 1513 15,9 1205,63 306,72 0,6
8 Katowice 1481 14,5 1300,12 317,14 0,3
9 Zielona Géra 1497 16 1076,99 223,09 -0,6
10 Kielce 1443 16,4 1020,56 169,88 -1,3
11 todz 1276 14,9 1062,98 291,15 -1,3
12 .Gorzo'w . 1449 16,1 812,87 173,29 -2,1
Wielkopolski
13 Olsztyn 1300 13,5 1087,19 205,99 -2,5
14 Torun 1247 13,6 1001,36 255,76 -2,5
15 Lublin 1261 14,3 995,39 214,78 -2,6
16 Rzeszéw 1294 13,5 1008,72 204,91 -2,8
17 Bydgoszcz 1208 13,6 943,93 241,14 -3,0
18 Biatystok 1120 13 895,11 173,89 -4,4

ZRODEO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS BANK DANYCH LOKALNYCH (DOSTEP DNIA 07.08.2014 R.)
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Benchmarking w zakresie zasobdéw pracy sytuuje Kielce na 15 miejscu wsréd miast wojewddzkich.
W obszarze rozwoju gospodarczego miasto sytuuje sie na 10 miejscu w rankingu. Ogdlne wartosci wskaz-
nika syntetycznego dla obu zestawien sg ujemne, co oznacza negatywna sytuacje w zakresie rynku pracy i
rozwoju gospodarczego. Do czynnikéw szczegdlnie niekorzystnych w ramach rynku pracy naleza: wysoki
poziom obcigzenia demograficznego, wysokie ujemne saldo migracji oraz duzy udziat dtugotrwale bezro-
botnych w populacji oséb bezrobotnych. Pozostate czynniki ksztattujg sie na srednio niskim poziomie. Jesli
chodzi o rozwdj gospodarczy, do czynnikdw negatywnie wptywajgcych na pozycje miasta nalezy przede
wszystkim niski poziom dochoddw miasta z podatku CIT w przeliczeniu na 1 pracujacego. Pozostate czyn-
nik ksztattuja sie na srednio niskim poziomie. Ogdlnie, sytuacja miasta w zakresie rozwoju gospodarczego
jest znacznie gorsza niz w zakresie infrastruktury spotecznej i wymaga intensywnych dziatarh naprawczych.

4.1.3.Rozw0j Srodowiskowo-przestrzenny

Infrastruktura techniczna

Kielce sg zréznicowane pod wzgledem infrastruktury technicznej (Wykres 23) — w roku 2012 (najnowsze
dostepne dane) odsetek ludnosci korzystajacej z instalacji wodociggowej wynosit 95,9% i doktadnie po-
krywat sie ze srednig dla innych miast wojewddzkich, byt natomiast nizszy niz w miastach podobnej wiel-
kosci, z wyjatkiem Torunia. Najwyzszy poziom zwodociggowania wystgpit w Sosnowcu i wyniést 98,4%.
Poziom skanalizowania miasta byt nizszy i w badanym roku wynidst 89,3%, plasujac sie nieco ponizej sred-
niej dla innych miast wojewddzkich i posrodku wartosci dla miast podobnej wielkosci. Najwyzszg wartos¢
w grupie miast podobnych osiggnat Torun (92,6%), a najnizszg Zabrze (85,9%). Najmniejszy odsetek
mieszkancow Kielc korzysta z sieci gazowej —w 2012 roku byto to 83,2%, byta to jednak wartos¢ niewiele
ponizej Sredniej dla innych miast wojewddzkich. W poréwnaniu z miastami podobnej wielkosci, Kielce
zajmowaty drugga po Toruniu pozycje.

WYKRES 23.

Korzystajacy z instalacji w % ogétu ludnosci w miastach podobnej do Kielc wielkosci
na tle Sredniej dla miast wojewdédzkich w roku 2012

120.0

100.0

0.0

Gliwice Zabrze Sosnowiec Kielce Torun

\

W sie¢ wodociggowa | 97.6 98.0 98.4 95.9 94.9 |
m—sie¢ kanalizacyjna | 88.1 85.9 90.1 | 893 926 \
—sie¢ gazowa | 82.4 782 73.1 | 832 835 |
$rednia dla miast wojewddzkich - sie¢ wodociggowa | 96.3 96.3 96.3 | 96.3 96.3 ‘
$rednia dla miast wojewodzkich - sie¢ kanalizacyjna | 91.3 91.3 91.3 | 91.3 91.3 ‘
$rednia dla miast wojewddzkich - sie¢ gazowa | 839 83.9 83.9 | 83.9 83.9 ‘

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Jezeli chodzi o ludnos¢ korzystajacy z oczyszczalni Sciekdw, w latach 2009-2013 procentowy udziat ludno-
Sci korzystajacej z oczyszczalni $ciekdw w Kielcach wahat sie, ostatecznie wzrastajagc w roku
2013prawdopodobnie ze wzgledu na oddawanie nowych inwestycji mieszkaniowych i stopniowego podta-
czania ich do infrastruktury technicznej (Wykres 24). Na tle innych miast wojewddzkich w roku 2013 Kielce
plasowaty sie minimalnie ponizej sredniej wynoszacej 95,6%.
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WYKRES 24. LUDNOSC KORZYSTAJACA Z OCZYSZCZALNI SCIEKOW W % OGOtU LUDNOSCI W LATACH 2009-2013

.st. .Bi . 6 s . . . . m.Wrocta|m.Zielona . .| m.Szczeci| m.Katowi
m. st m.Biatyst | m.Rzesz6 m.£ddz | m.Lublin | m.Torun |m.Gdansk| m.Kielce , m.Krakéw|m.Poznan
Warszawa ok w w Gora n ce

m2009 | 99,56 98,94 50,86 96,58 98,03 97,59 93,92 99,99 97,42 100,00 99,88 100,00 91,41 91,05 83,83 81,87

m.Olsztyn| m.Opole

m2010| 986 | 1000 | 516 92,9 98,7 98,7 94,3 99,8 9,6 89,9 | 1000 | 988 91,2 90,6 90,3 80,6
®2011| 1000 | 1000 | 51,4 97,7 98,5 99,3 95,4 99,9 95,7 90,9 | 1000 | 923 91,0 90,6 91,3 80,0

m2012| 1000 | 99,9 84,8 98,5 98,1 98,1 9,4 99,7 96,2 90,2 9,6 92,8 91,0 90,9 91,5 87,5
®2013| 1000 | 99,9 99,3 99,3 98,5 98,3 92,7 96,2 95,7 95,4 95,4 92,9 91,5 91,5 90,0 88,6

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

TABELA 7. STAN DROG W KIELCACH

Dtugosé sieci drog Diugos¢ odcinkow Dtugosé¢ odcinkéw
gminnych w kilometrach wymagajacych wymagajacych
powaznego remontu niewielkich napraw w km
w km
379914 km 94 980 km 94 980 km

ZRODLO: URZAD MIASTA KIELCE

Infrastruktura drogowa w Kielcach wymaga ciaggtego ulepszania. 94980 km drég gminnych, co stanowi
25% catej sieci, wymaga remontéw badZz powazinych remontéw (Tabela 7). Jednoczesnie, wérdd drog
gminnych, 21% nie ma nawierzchni twardej, gdy sytuacja ta dotyczy jedynie 2% drdg powiatowych(dane
za rok 2012 — najnowsze dostepne). Pozostate drogi majg nawierzchnie twardg badz twardg ulepszona.
Sytuacja, gdzie udziat drég gminnych o nawierzchni gruntowej przekracza 20% dotyczy jedynie 2 innych
miast wojewddzkich w Polsce — Olsztyna i todzi. W wiekszosci innych miast odsetek tych drég waha sie w
okolicach 10% (Wykres 26). Ta ostatnia stanowi odpowiednio 38% i 49% drég gminnych i powiatowych.
Dos¢ wysoki jest natomiast poziom bezpieczenistwa drogowego - w 2012 roku (najnowsze dostepne dane)
w Kielcach zdarzyto sie 286 wypadkéw drogowych — jest to nieco wiecej niz potowa sredniej dla innych
osrodkéw wojewddzkich w Polsce. Srednia ta wynosi 530 wypadkéw.
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WYKRES 25. DROGI GMINNE | POWIATOWE W KIELCACH WG TYPU NAWIERZCHNI

Drogi gminne w powiecie miasto Kielce w roku 2012 Drogi powiatowe wedtug typu nawierzchni
M o nawierzchni twardej B 0 nawierzchni twardej ulepszonej o nawierzchni gruntowej w pOWiECie miaSto Kielce w rOku 2012

0 nawierzchni twardej ® 0 nawierzchni twardej ulepszonej o nawierzchni gruntowej

2%

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

WYKRES 26.UDZIAt DROG GMINNYCH WG TYPOW NAWIERZCHNI W MIASTACH WOJEWODZKICH W POLSCE W ROKU 2012
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Wazng kwestig jest tez dostepnos$¢ zewnetrzna Kielc, w tym potgczenia drogowe z innymi osrodkami wo-
jewddzkimi. Nalezy podkresli¢, ze transport samochodowy jest kluczowym s$rodkiem komunikacyjnym
wykorzystywanym w dalszych podrézach poza granice miasta — Kielce nie majg szybkich pofaczen kolejo-
wych z innymi osrodkami wojewddzkimi, nie posiadajg tez lotniska, cho¢ istniejg plany jego budowy. Przez
wojewddztwo Swietokrzyskie nie przebiega, ani nie jest planowana zadna autostrada, a obecnie jedynie
fragment drogi S7 na odcinku Checiny-Skarzysko-Kamienna zostat zakwalifikowany jako droga ekspreso-
wa, podobnie jak niewielki fragment drogi S74 (za Gérnem w strone Kielc) (Rycina 4). Zewnetrzna dostep-
no$¢ Kielc w stosunku do innych duzych miast w Polsce jest niska, co wzmacnia peryferyjny charakter
catego regionu i obniza atrakcyjnos¢ inwestycyjng miasta.
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RYCINA 4. GLOWNE DROGI WARUNKUJACE DOSTEPNOSC ZEWNETRZNA KIELC
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ZRODLO: HTTP://ARCH.INVEST.KIELCE.PL/PL/KIELCE_|_KOM/DOSTEPNOSC_KOMUNIKACYINA

Pod wzgledem poziomu bezpieczenstwa powszechnego mierzonego liczbg przestepstw stwierdzonych
ogétem na 1000 mieszkancow, Kielce plasujg sie niewiele powyzej $redniej wynoszacej 38,35 dla innych
osrodkow wojewddzkich (Wykres 27). Najwiekszg grupe przestepstw stanowig przestepstwa o charakte-
rze kryminalnym stanowigce 40% ogétu przestepstw oraz przeciwko mieniu — 38%. Kolejng grupg sa prze-
stepstwa o charakterze gospodarczym, ktére stanowia 16% ogdlnej liczby przestepstw. Wskaznik wykry-
walnosci sprawcow przestepstw wynosi 66% i jest najwyzszy w Polsce.

WYKRES 27. PRZESTEPSTWA STWIERDZONE OGOtEM NA 1000 MIESZKANCOW W ROKU 2013

61,16
54,34 55,13

45,34
41,29

35,93 36,68 37,65 38,11
32 43 34,54 35,46

32,08
23,30 24,83 25,31

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS
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Srodowisko

Zgodnie z planem gospodarki odpadami dla wojewddztwa sSwietokrzyskiego na lata 2012-2018 Kielce
wspottworzg Region 4. W sktad regionu wchodzg réwniez gminy z powiatu kieleckiego: Bodzentyn,
Checiny, Chmielnik, Bieliny, Daleszyce, Gérno, topuszno, Mastéw, Miedziana Gdéra, Mniéw, Morawica,
Nowa Stupia, Piekoszéw, Pierzchnica, Sitkdwka — Nowiny, Strawczyn, Zagnansk. W latach 2005-2013 ilo$¢
wytworzonych odpaddéw na 1 km? ulegata znacznym wahaniom, od roku 2011 przyjmujgc wyrazng
tendencje wzrostowg — w 2013 roku osiggnieto drugi rekordowy poziom ilosci odpadow (najwyzszy
zaistniat w 2009 roku).W stosunku do rekordowego roku 2009 ilo$¢ ta jest jedynie 18%
nizsza.Pozytywnym zjawiskiem jest ogdlny wzrost udziatu oddpaddéw poddanych odzyskowi w badanym
okresie do 94,9%, niepokoi jednak spadek tego wskaznika od 2011 roku (Tabela 8). Procentowo coraz
mniej sposréd wytworzonych odpadéw podlega sktadowaniu, co wskazuje na poprawe sprawnosci
systemu gospodarki odpadami oraz jest efektem segregacji.Miejscem sktadowania odpaddéw jest
wysypisko smieci w Promniku, miejscowosci oddalonej od Kielc o kilka kilometréw w kierunku zachodnim.
W trakcie budowy jest tam Zaktad Unieszkodliwiania Odpadéw dla miasta Kielce i powiatu kieleckiego.

TABELA 8. ODPADY STALE ZEBRANE

Rok

™M 005 | 2006 | 2007 | 2008 | 200 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Odpady wytworzone na 1 km2 t| 883,5| 925,5| 917,3| 987,3| 1459,1| 1130,0| 848,2| 930,0| 11464
Udziat odpadéw sktadowanych
w ilosci odpadéw wytworzonych % 10,8 9,6 7,2 9,4 7,3 9,7 2,1 3,3 0,2
w ciggu roku
Udziat odpadéw poddanych
odzyskowi w ilosci odpadéw % 78,6 82,1 87,7 84,3 88,5 82,3 97,1 96,5 94,9
wytworzonych w ciggu roku

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH BDL GUS

WYKRES 28. OBSZARY PRAWNIE CHRONIONE W HA W 2013 ROKU

12216,60

7007,74
6545,23
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58206 50180 300 19301 28,90 811

m. st. m.Kielce m.Gdansk m.Krakéw m.tédZz  m.Lublin m.Wroctaw m.Szczecin  m.Torun  m.Poznari m.Olsztyn m.Katowicem.Biatystok m.Opole m.Rzeszéw
Warszawa

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH BDL GUS

Kielce dysponujg duzymi zasobami terendw cennych przyrodniczo — sg drugim miastem w Polsce pod
wzgledem powierzchni obszaréw prawnie chronionych —w 2013 roku byto ich ponad 7000 hektaréw, cho¢
liczba ta spadta o ponad 1000 ha od roku 2012 (Wykres 28). W miescie jest takze 50 pomnikdw przyrody —
pod tym wzgledem Kielce sytuuja sie w grupie miast o $redniej liczbie tych atrakcji. Udziat terendéw zielo-
nych w powierzchni ogétem to natomiast 3,1% i w latach 2009-2013 pozostawat on w zasadzie staty —
minimalne zwiekszenie nastgpito w 2011 roku, a w 2013 udziat ten minimalnie sie zmniejszyt (Wykres 30).

32



WYKRES 29. POMNIKI PRZYRODY W MIASTACH WOJEWODZKICH W ROKU 2013

466

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

WYKRES 30. UDzZIAt TERENOW ZIELENI W POWIERZCHNI OGOtEM W KIELCACH W LATACH 2009-2013
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE BDL GUS

Kielce na tle innych miast wojewddzkich

Bazujac na metodyce badania atrakcyjnosci inwestycyjnej regionéw4w oparciu o najbardziej aktualne
i dostepne dane Banku Danych Lokalnych GUS wykonano poréwnanie Kielc na tle innych miast wojewddz-
kich w nastepujacych obszarach:

Infrastruktura techniczna (dane z 2013 r.)

e Udziat % ludnosci obstugiwanej przez wodociag;

e Udziat % mieszkan z podtgczeniem do gazociagu;

e Udziat % ludnosci obstugiwanej przez kanalizacje;

o  Gestos¢ sieci wodociggowej w km na 100 km?;

o  Gestos¢ sieci gazociggowej w km na 100 km?;

e Gestosc sieci kanalizacyjnej w km na 100 km?;

e  Gestosé drég publicznych na 100 km? (drogi gminne i powiatowe o twardej nawierzchni; drogi
gminne w powiecie o nawierzchni twardej);

e Udziat odpaddéw poddanych odzyskowi w ilosci odpaddédw wytworzonych w ciggu roku;

o Ludnosc¢ korzystajgca z oczyszczalni sciekdw w % ogdlnej liczby ludnosci.

*Atrakcyjnos¢ inwestycyjna regionéw 2012 wojewddztwo swietokrzyskie, Centrum Analiz Regionalnych i Lokal-
nych, Dr hab. prof. SGH Hanna Godlewska-Majkowska
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Przedstawione ponizej dane w tabeli 9 to poréwnanie danych statystycznych GUS Banku Danych Lokal-
nych.

Analiza pozycji konkurencyjnej miasta pod wzgledem infrastruktury technicznej plasuje Kielce na 16 miej-
scu wsréd innych miast wojewddzkich, a wartos¢ wskaznika syntetycznego jest silnie ujemna. Czynniki
obnizajace pozycje konkurencyjng miasta w tym zakresie to niska gestos¢ infrastruktury wodno-
kanalizacyjnej i gazowej na 100 km? oraz nizszy niz w innych miastach poziom kanalizacji i gazyfikacji mia-
sta. Pozytywna sytuacja wystepuje natomiast w zakresie gospodarki odpadami, miasto osiggneto bowiem
piata pozycje w kraju w zakresie udziatu odpadéw poddanych odzyskowi.
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TABELA 9. INFRASTRUKTURA TECHNICZNA

Sie¢ rozdzielcza na 100 km? (2012)

Korzystajacy z instalacji w % ogétu

Drogi gminne

Udziat odpadéw (innych

Ludnos¢ korzystaja-

ludnosci (2012) i powiatowe niz komunalne) podda- ca z oczyszczalni Wskaznik
Lp. Miasto o twardej na- nych odzyskowi w ilosci Sciekdw w % og6l- | syntetycz-
Wodociagi | Kanalizacja Siec gazo- Wodociagi | Kanalizacja Sie€ gazo- | ierzchnina 100 | odpadéw wytworzonych | nej liczby ludnosci ny IT
wa wa km?(2012) w ciagu roku (2013) (2013)
1 Biatystok 502,3 408,9 493,9 97,2 95,7 91,9 308,5 81,9 99,3 9,6
2 Zielona Géra 392,2 446 368,5 96,6 92,1 89,1 319,1 94,2 92,9 3,8
3 Rzeszéw 454 499,1 519,9 91,8 88,6 92,9 216 74,6 98,5 2,6
4 Warszawa 410,6 380,8 536,8 95,5 92,1 80,1 370,1 37,5 99,3 2,4
5 Lublin 403,1 388,1 402,2 95,2 90,3 87,2 279,7 99,2 96,7 2,3
6 Wroctaw 4425 301,5 478,4 96,5 91,5 81,8 264,7 96,2 95,4 1,8
7 Krakéw 403,8 405,8 469,2 99,7 91,1 76,3 299,7 78,6 91,5 1,7
8 Gdanisk 399,1 340,1 343,9 98,8 96,1 78,9 190,3 90,5 95,7 0,7
9 Bydgoszcz 345,7 379,8 345,9 96,8 91,8 87,3 261,1 73,8 96,3 0,3
10 Poznan 340,7 294,7 478,1 96,6 90,9 83 3111 97,7 91,5 0,3
11 todz 446,6 380,3 374,5 94,7 86,3 82,4 252 89,9 98,3 -0,8
12 Olsztyn 295,3 336,1 336,7 95,7 94,3 82,5 248,6 75,2 100 -1,1
13 Torun 304,2 403,5 349,4 94,9 92,6 83,5 254,3 76,5 96,2 -1,6
14 Katowice 410,6 295,1 370,5 98 89,7 78,4 288,5 99,8 88,6 -1,7
15 Gorzéw | 5944 250,1 300,6 98,2 95,4 83,2 153,8 45 100 2,7
Wielkopolski
16 Kielce 301,7 307,6 292,9 95,9 89,3 83,2 233,1 94,9 95,4 -3,9
17 Opole 296,9 294,8 281,8 95,3 87,9 79,5 244,5 92,5 99,9 -4,5
18 Szczecin 250,9 192,1 2911 96,2 87,7 88,2 223,4 57,1 90 -9,3

ZRODEO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS BANK DANYCH LOKALNYCH (DOSTEP DNIA 07.08.2014 R.)
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4.1.4. Rozwdéj instytucjonalny

Kielce od wielu lat s3 zaangazowane w dziatania zwigzane z rozwojem instytucjonalnym. Od roku 2008
rozwijany jest Zintegrowany System Zarzadzania, ktéry otrzymat regularnie odnawiane certyfikaty 1SO
wg norm: PN-EN ISO 9001:2009, PN-ISO/IEC 27001:2007 oraz Systemu Przeciwdziatania Zagrozeniom
Korupcyjnym. Pierwsze dziatania zwigzane z podnoszeniem jakosci pracy urzedu siegajg roku 2005, kiedy
miasto otrzymato pierwszy certyfikat Systemu Zarzadzania Jakoscig. Inne wazne inicjatywy zwigzane
z rozwojem instytucjonalnym, w ktére angazowato sie miasto to miedzy innymi akcje takie jak ,Przejrzysta
Polska” (2006), ,,Gmina Far Play” (2006) oraz ,,Odpowiedzialna Gmina (2011).W 2010 r. Miasto Kielce zna-
lazto sie takze w gronie laureatéw IV Rankingu ,Europejska Gmina — Europejskie Miasto 2010”, plasujac
sie na IV miejscu przed Poznaniem, Wroctawiem, Gdanskiem czy Krakowem. Oceny przyznawano na pod-
stawie otrzymanej pomocy z UE, wartosci zrealizowanych projektéw oraz liczby mieszkancéw wg danych
GUS.

Miasto angazuje sie rowniez w kwestie zwigzane ze zrdwnowazonym rozwojem. W 2014 roku na Kongre-
sie Regiondw w Swidnicy Kielce otrzymaty wyréznienie specjalne w konkursie ,Miasto Szans — Miasto
Zréwnowazonego Rozwoju” za holistyczne podejscie do zarzadzania zréwnowazonym rozwojem miasta.
Miasto rozwija takze system zarzadzania oparty na systemie informacji przestrzennej — w 2012 roku zosta-
to finalistg w konkursie ,World Smart City Awards” w kategorii ,,GIS Based City Management”.

Obecnie trwa opracowanie Koncepcji dla potrzeb planowanego w nowej perspektywie finansowej UE
2014-2020 projektu pn. ,W kierunku Smart City - Budowa otwartej platformy zintegrowanego zarzqdza-
nia zréwnowazonym rozwojem, bezpieczeristwem oraz ustugami inteligentnego Miasta z wykorzystaniem
Miejskiego Systemu Informacji Przestrzennej w Kielcach”. Przedmiotem Projektu bedzie zbudowanie
w oparciu o aktualne dane Miejskiego Systemu Informacji Przestrzennej traktowanego z jednej strony jako
otwarta platforma integrujaca strategie, technologie i mechanizmy zarzadzania we wszystkich dziedzinach
ustug inteligentnego Miasta dla potrzeb wdrozenia obywatelskiego modelu zarzgdzania zréwnowazonym
rozwojem Kielc, z wtgczeniem badan naukowych, a z drugiej strony jako inteligentny system umozliwiajacy
osiggniecie interoperacyjnosci stuzb porzadku publicznego, ratunkowych i technicznych z wykorzystaniem
ustug ICT i danych przestrzennych GIS, z niezbednym wykorzystaniem aplikacji mobilnych.

W wyniku realizacji projektu system ma zapewni¢ bezposrednig komunikacje miedzy uczestnikami proce-
séw zarzadzania zréwnowazonym rozwojem udostepniajgc narzedzia wsparcia debaty publicznej w proce-
sach podejmowania decyzji, instytucjonalizacji réznych form dialogu spotecznego oraz promocji konsulta-
cji spotecznych w oparciu o bogate i aktualne dane i ustugi informacji przestrzennej tworzac inteligentne
narzedzia i procedury do monitoringu ustug i instytucji publicznych oraz zapewniajgc interoperacyj-
no$¢ elementédw Inteligentnego Miasta. Do Systemu witgczone sg obecnie wszystkie wydziaty Urzedu
Miasta Kielce, a zamierza sie wiaczy¢ do niego takze jednostki organizacyjne Miasta majgce szczegdlne
znaczenie w efektywnym zarzgdzaniu zréwnowazonym rozwojem, aby mogty korzysta¢ z jego danych
i narzedzi w stopniu uzaleznionym od zakresu powierzonych im zadan publicznych. Zamierzone jest row-
niez udostepnienie danych online uczelniom w celu korzystania z danych dla potrzeb badai naukowych
(np. zwigzanych z zarzadzaniem energiag w budynkach, wodami deszczowymi itp. a takze w naukach o
ziemi).

Na realizacje swoich celéw rozwojowych miasto aktywnie pozyskuje srodki zewnetrzne, przede wszystkim
z funduszy europejskich. W latach 2004-2006 Miastu Kielce udato sie pozyskac $rodki na renowacje gtéw-
nego deptaka — ulicy Sienkiewicza, budowe hali sportowej i stadionu pitkarskiego, a takze przebudowe
wiaduktéw w ciggu ulicy Krakowskiej. Wartos¢ zrealizowanych projektéw infrastrukturalnych w tym okre-

> Informacje UM Kielce
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sie wyniosta 104.178.585,64 zt natomiast dofinansowanie z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalne-
go w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego wyniosto 28.649,575,93 zi.
Wyzej wymienione inwestycje zdobyty nastepujace wyréinienias:

Ulica Sienkiewicza — | nagroda za rewitalizacje w kategorii na najtadniejsze oswietlenie wybrane;j
przestrzeni lub obiektu w ramach "Konkursu na najlepiej oswietlong gmine roku 2005”

Stadion Pitkarski - Wojownik Roku — sportowa statuetka Stanleya 2005

Stadion Pitkarski - nagroda | stopnia w dziedzinie architektury przyznang przez Ministerstwo Bu-
downictwa

Doswiadczenia nabyte w ww. okresie miaty bezposrednie przetozenie na bardziej efektywne pozyski-
wanie oraz wykorzystanie srodkédw w okresie programowania 2007-2013, w ktérym zrealizowano pro-
jekty o wartosci 1,4 min zt a niektdre zadania wcigz sa w trakcie realizacji. Do najwazniejszych inwe-
stycji zrealizowanych w latach 20007-2013 naleza’:

Geopark Kielce - Przebudowa Amfiteatru Kadzielnia

Rozbudowa ulic usprawniajacych powigzania komunikacyjne Miasta Kielce — rozbudowa ul. 1 Ma-
ja wraz z budowg Mostu Herbskiego (po uprzedniej rozbiérce) oraz rozbudowag skrzyzowan i przy-
legtych ulic

Budowa drogi gminnej, przecznicy ul. Kusocinskiego dla obstugi Oddziatu Wojewddzkiego Szpitala
Zespolonego oraz Archiwum Panstwowego w Kielcach

Rozbudowa ulic usprawniajgcych powigzania komunikacyjne miasta Kielce — rozbudowa ul. Za-
gorskiej (od ul. Szczecinskiej do ul. Prostej) i rozbudowa ul. Wikaryjskiej (od drogi krajowej nr 74
do ul. Prostej)

Przebudowa i rozbudowa ulicy Checinskiej w Kielcach na odcinku od ul. Karczéwkowskiej do ul.
Krakowskiej

Budowa infrastruktury Kieleckiego Parku Technologicznego

Przebudowa drogi wojewddzkiej nr 762 na odcinku od granicy miasta do ul. Karczdwkowskiej
w Kielcach (ul. Krakowska i ul. Armii Krajowej)

Budowa wezta drogowego u zbiegu ulic: Armii Krajowej, Zelaznej, Grunwaldzkiej, Zytniej w Kiel-
cach

Swietokrzyski Szlak Archeo-Geologiczny

Rozbudowa i modernizacja Targéw Kielce S.A.

Przeprowadzone inwestycje w gtéwnej mierze dotyczyty uktadu drogowego miasta i znaczaco podniosty
jakos¢ komunikacji w Kielcach. Poza dziataniami o dot. infrastruktury drogowej Miasto zrealizowato dzia-
tania dotyczace m.in. budowy infrastruktury Kieleckiego Parku Technologicznego — kluczowego elementu
regionalnego systemu innowacji. W ramach realizacji projektu powstaty: Inkubator Technologiczny oraz
Centrum Technologiczne oferujgce przestrzenn biurowa oraz szerokie spektrum ustug kierowanych do
przedsiebiorcéw oraz srodowisk akademickich i naukowych. Kolejnymi inwestycjami, finansowanymi ze
$rodkdw UE byly przebudowa Amfiteatru Kadzielnia, oraz powstanie Swietokrzyskiego Szlaku Archeo-
Geologicznego. Oba projekty sg bezposrednio zwigzane z Geoparkiem Kielce.

Do inwestycji w trakcie realizacji nalezg ,Rozwdj systemu komunikacji publicznej w Kieleckim Obszarze
Metropolitalnym”, , Rewitalizacja zabytkowego srédmiescia Kielc”, ,Rozbudowa fragmentu drogi krajowej
nr 73 (ul. Sciegiennego)” oraz dalszy rozwdj infrastruktury i obszaréw Kieleckiego Parku Technologicznego.

® Na podstawie: http://um.kielce.pl/fundusze_unijne

7op.cit.
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Srodki na realizacje projektéw infrastrukturalnych sg pozyskiwane z wielorakich Zrédet, a ich struktura
prezentuje sie w nastepujacy sposc')bs:

e PO Kapitat Ludzki - 58 projektédw o wartosci ok. 60 min zt

e PO Innowacyjna Gospodarka - 4 projekty o wartosci ok. 24mln zt

e PO Rozwdj Polski Wschodniej — 8 projektéw o wartosci ok. 690 min zt

e Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Swietokrzyskiego - 24 projekty o wartoséci 293min
zt

e  Program Comenius - 20 projektéw o wartosci ok. 1,4 min zt

e  Program Leonardo - 6 projektéw o wartosci ok. 2 min zt

e PO Infrastruktura i Srodowisko - 2 projekty o wartosci ok. 327 min zt

e Inne zrédta - 11 projektéow o wartosci 5.3 min zt

Podsumowujac, do 31.12.2013 r. Gmina Kielce pozyskata srodki na realizacje 146 zadan dofinansowanych
z budzetu Unii Europejskiej. Catosciowa kwota przeznaczona na realizacje tych inwestycji wyniosta 1,4 mld
zt, w tym 863min zt pozyskanych ze Srodkéw zewnetrznych ( ok. 61% ogdlnej wartosci zrealizowanych
inwestycji).

Jako osrodek rdzeniowy Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego miasto wspétpracuje takze z okolicznymi
gminami. Dnia 14 stycznia 2014 roku Prezydent Kielc oraz Burmistrzowie i Wojtowie gmin Kieleckiego
Obszaru Funkcjonalnego podpisali Porozumienie w sprawie okreslenia zasad wspdtpracy w procesach
programowania i wdrazania oraz wspétfinansowaniu i realizacji Strategii Zintegrowanych Inwestycji Tery-
torialnych Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego, ktére umozliwiajg jednostkom samorzadu terytorialnego
realizacje wspdlnych przedsiewzieé, finansowanych zaréwno z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regio-
nalnego, jak i Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celami ZIT sg m.in. intensyfikacja oddziatywania in-
westycji tak aby obejmowaty wptywem caty obszar funkcjonalny oraz integracja i wzmocnienie wspétpracy
samorzadow nalezgcych do KOF.

Kielce podjety takze wspétprace o charakterze miedzynarodowym. Jest ona skoncentrowana na miastach
partnerskich, do ktérych naleza:

e  Gotha— Niemcy

e Winnica — Ukraina

e Budapeszt Czepel — Wegry

e Ramla - Izrael

e Orange - Francja

e  Yuyao — Chiny

Miasta, z ktérymi Kielce wspdtpracuja ale nie posiadajg statusu miasta partnerskiego to natomiast Sandvi-
ken ze Szwecji oraz Bacdau z Rumunii. W ostatnich latach Kielce zrealizowaty 8 projektdw o charakterze
miedzynarodowymg:

e Zjednoczeni poprzez trudng historie;

e Szabaton;

e Samorzadowe Tygrysy Europy;

e | Miedzynarodowy Kongres Mtodych ,Jan Pawet Il z Mtodymi”;
o Reka w reke z pitka reczng;

e Jesienny Uniwersytet Trzeciego Wieku;

o  Weekend Partnerstwa 19-22 pazdziernika 2005;

8 .
op.cit.
° (http://www.um.kielce.pl/wspolpraca_z_zagranica/projekty/)
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e  Forum Gospodarcze "Millennium Gate"
e Europeada

Wspdtpraca miast partnerskich dotyczy zaréwno sfery spotecznej, gospodarczej, kulturalnej oraz stuzy
wymianie dobrych praktyk w zakresie zarzgdzania miastami, nowych form wspierania i rozwoju przedsie-
biorczosci oraz kultywowaniu i poznawaniu nawzajem dziedzictwa kulturowego spotecznosci narodowych.
Obecnie Miasto realizuje dwa projekty w ramach wspodtpracy z zagranica: ,Sie¢ miast europejskich dla
tworzenia klimatu przyjaznego przedsiebiorczosci”, ktéry ma na celu wymiane doswiadczen w zakresie
wspierania przedsiebiorczosci, stworzenie wytycznych i wskazéwek dla budowania klimatu przyjaznego
przedsiebiorczosci oraz zawigzanie dtugoterminowej wspotpracy pomiedzy miastami oraz , Jobtown Euro-
pejska sie¢ dla lokalnego partnerstwa na rzecz polepszenia i zwiekszenia szans zatrudnienia mtodziezy”,
ktéry koncentruje sie przede wszystkim na rozwijaniu efektywnych modeli wspdtpracy, dostosowaniu
edukacji i ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnego rynku pracy, udoskonaleniu analiz i prognoz roz-
woju rynku pracy w celu dopasowania zatrudnienia do potrzeb rynku, przedsiebiorczosci — wsparciu, two-
rzeniu i rozwoju miejsc pracy, promowaniu samozatrudnienia, ekonomii spotecznej i zarzgdzaniu zasoba-
mi ludzkimi.

W celu rozwijania idei spoteczerstwa obywatelskiego Rada Miasta Kielce rokrocznie uchwala Program
Wspdtpracy Miasta Kielce z organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami, ktérego zatozeniem jest
ksztattowanie demokratycznego tadu spotecznego w $rodowisku lokalnym poprzez budowanie partner-
stwa miedzy administracjg samorzagdowaq a organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami stuzgcego
do lepszego rozpoznawania i zaspakajania potrzeb spotecznych w sposéb skuteczny i efektywny. Cele
szczegdtowe Programu obejmujalo:

e promowanie spoteczenstwa obywatelskiego poprzez wspieranie aktywnosci mieszkancéw Miasta;

e coraz lepsze poznawanie i diagnozowanie $rodowisk organizacji dziatajgcych na terenie Miasta;

e integracje podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ obejmujacg swym zakresem sfere zadan pu-
blicznych wymienionych w art. 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i wolontariacie

e otwarcie na innowacyjno$¢ oraz konkurencyjno$¢ poprzez umozliwienie organizacjom pozarza-
dowym wystgpienia z ofertq realizacji konkretnych zadan publicznych;

e tworzenie warunkéw do wzmacniania istniejgcych organizacji pozarzagdowych, powstawania no-
wych organizacji i inicjatyw obywatelskich;

e wylonienie reprezentacji organizacji w miesécie, w celu bardziej szczegétowego wypracowania
programow wspotpracy na kolejne lata;

e zapewnienie efektywnego wykonywania zadan publicznych Miasta przez wiacznie do ich realizacji
organizacji pozarzagdowych;

e wspieranie oraz powierzanie organizacjom zadan publicznych.

Co rok Prezydent Miasta ogtasza konkursy na realizacje zadan publicznych, w 2013 r. w zakresie:
o profilaktyki i przeciwdziatania patologiom spotecznym - przeciwdziatanie alkoholizmowi i zwal-
czanie narkomanii,
e pomocy spotecznej,
e dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych,

1% Sprawozdanie z realizacji rocznego programu wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi na rok 2013
http://www.um kielce.pl/organizacje-pozarzadowe/sprawozdania-finansowe oraz Program wspétpracy z orga-
nizacjami  pozarzagdowymi na rok  2014http://www.um.kielce.pl/gfx/kielce2/userfiles/files/org_poza/
2013_11_18 program2014/program_wspolpracy_2014.pdf
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e ochrony, profilaktyki i promocji zdrowia,

e upowszechniania turystyki,

e wspierania kultury i sztuki oraz ochrony débr kultury i tradycji,

o ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego,

e upowszechniania kultury fizycznej i sportu.
Kwota prognozowanych srodkéw przeznaczonych na Program wynosita 1.330.000 zt, natomiast kwota
rzeczywiscie przeznaczona na realizacje wyznaczonych zadan siegnefa 7.880.823,60 zt co stanowi 593%
kwoty pierwotnie przeznaczonej.
Innym kanatem wptywu mieszkancéw na ksztatt budzetu i inwestycji podejmowanych przez Miasto jest
budzet obywatelski'', w ramach ktérego mieszkaricy moga wybra¢ projekt, ktéry zostanie zrealizowany. W
pazdzierniku 2013 roku w wyniku gtosowania wybrano projekty w kategorii infrastruktury rowerowe;j i
budowe dwdch boisk.

4.2. Benchmarking - poréwnanie z innymi miastami - podsumowanie

Bazujac na metodyce badania atrakcyjnosci inwestycyjnej regionéwlzw oparciu o najbardziej aktualne
i dostepne dane Banku Danych Lokalnych GUS wykonano poréwnanie Kielc na tle innych miast wojewddz-
kich. Tabele czesciowe zestawienia przedstawiono w odpowiednich podrozdziatach diagnozy. Ponadto,
przygotowano réwniez zestawienie sumaryczne przedstawione w Tabeli 10. W porédwnaniu z innymi mia-
stami wojewddzkimi na podstawie podstawowych wskaznikéw rozwoju spotecznego, gospodarczego
i infrastruktury technicznej mozna stwierdzi¢, ze Kielce plasujg sie ponizej sredniej dla innych miast (12.
pozycja). Na obnizenie pozycji miasta w rankingu najbardziej wptynat wskaznik sumaryczny dla infrastruk-
tury technicznej, najlepiej rozwinietym obszarem (jedynym, gdzie zbiorczy wynik jest pozytywny) byt na-
tomiast wskaznik sumaryczny dla infrastruktury spoteczne;.

1 http://um.kielce.pl/budzet-obywatelski/
Y Atrakcyjnosé inwestycyjna regiondw 2012 wojewddztwo swietokrzyskie, Centrum Analiz Regionalnych i Lokal-
nych, Dr hab. prof. SGH Hanna Godlewska-Majkowska
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TABELA 10. WSKAZNIK SUMARYCZNY

Lp. Miasto Zasoby Pracy In::;:;':::a Infsr;::'ter::::ra Gospodarka | Wskaznik sumaryczny
1 Warszawa 2,1 2,4 1,5 11,4
2 Rzeszow 4,3 2,6 10,0 -2,8
3 Poznan 0,7 0,3 4,7 53
4 Krakow 1,6 1,7 5,8 1,1
5 Biatystok 0,3 9,6 34 -4,4
6 Wroctaw 1,2 1,8 -2,4 2,6 3,2
7 Olsztyn 3,8 -1,1 0,9 -2,5 1,2
8 Opole 2,5 -4,5 0,6 1,0 -0,5
9 Zielona Géra 0,0 3,8 -4,1 -0,6 -0,9
10 Katowice -0,4 -1,7 0,7 0,3 -1,1
11 Lublin -0,5 2,3 -0,4 -2,6 -1,1
12 Kielce -1,9 -3,9 3,3 -1,3 -3,8
13 Gdansk -0,1 0,7 -5,8 0,6
14 Torun 0,0 -1,6 -3,2 -2,5
15 todz -8,1 -0,8 1,8 -1,3
16 Gorzéw Wielkopolski -0,9 -2,7 -5,3 -2,1
17 Szczecin -2,4 -9,3 -2,9 0,9
18 Bydgoszcz -2,3 0,3 -8,6 -3,0
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5. Wyzwania strategiczne

Po analizie danych zestawiono je z opiniami i doswiadczeniem partneréw spoteczno-gospodarczych w

trakcie dyskusji na warsztatach strategicznych. Po analizie danych i na podstawie przeprowadzonych dys-

kusji sformutowano liste kwestii, problemdéw i wyzwan strategicznych o réznym poziomie szczegétowosci.

Lista ta zostata nastepnie poddana rangowaniu — kazdy z uczestnikéw wybierat 10 kluczowych wg niego

wyzwan, i rangowat je w skali 1-10. Po sumowaniu punktéw zidentyfikowano wyzwania kluczowe, ktére

uwzgledniono w dyskusji nad wizjg i priorytetami strategicznymi miasta. Do wyzwan, ktére otrzymaty

najwyzszg liczbe punktéw w procedurze rangowania naleza:
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Zwiekszenie dostepnosci komunikacyjnej — niska dostepnos$¢ komunikacyjna Kielc, zaréwno
transportem drogowym, jak i kolejowym, jest jedng z gtéwnych barier rozwoju gospodarczego
miasta i znacznie obniza jego atrakcyjnos¢ inwestycyjna.

Budowa Regionalnego Portu Lotniczego — Kielce, jako jedno z niewielu miast wojewddzkich nie
posiadajg wtasnego portu lotniczego, a dojazd do najblizszego lotniska (Krakéw Balice) zajmuje
2 godziny. W powigzaniu ze stabg dostepnosciag komunikacyjna miasta jest to czynnik znacznie
utrudniajacy jego rozwdéj, szczegdlnie w obszarze gospodarki.

Zatrzymanie odptywu miodych ludzi — Kielce majg bardzo wysokie ujemne saldo migracji — od
2011 roku traca rocznie okoto 1000 osdb. Wiekszos¢ z nich stanowig osoby w wieku produkcyj-
nym, w tym miode, czesto wyjezdzajace w poszukiwaniu pracy. Taka sytuacja pogarsza perspek-
tywy demograficzne miasta, jest tez bardzo niekorzystna dla rynku pracy.

Rozwdj szkolnictwa wyiszego i wspotpraca biznesu z naukg — Rozwdj gospodarki opartej na wie-
dzy nalezy wspétczesnie do najwazniejszych wyzwan gospodarczych dla catego kraju. Zwiekszenie
udziatu oséb wyksztatconych w spoteczenstwie oraz komercjalizacja wynikéw badan naukowych
pozwalajg na zwiekszanie warto$ci dodanej w gospodarce i wprowadzanie innowacji.

Rozwdj funkcji targowo-wystawienniczych — Kielce sg drugim osrodkiem targowym w Polsce,
a Targi Kielce sg istotnym czynnikiem rozwoju gospodarczego oraz zwiekszajg atrakcyjnos$é miasta
dla turystyki biznesowej. Wokét targédw rozwija sie wiele przedsiebiorstw, a dalszy rozwdj tego
sektora jest znaczgcy dla gospodarki miasta.

Przeciwdziatanie bezrobociu — Miasto charakteryzuje sie wysoka stopg bezrobocia i duzym udzia-
tem oséb dtugotrwale bezrobotnych. Poprawa sytuacji na rynku pracy jest najczes$ciej wskazywa-
nym przez mieszkancéw wyzwaniem dla miasta, pozwoli tez na odwrdcenie innych niekorzyst-
nych czynnikdéw takich jak ujemne saldo migracji.

Rozwdj terendw inwestycyjnych i przyciggniecie inwestoréw — Inwestorzy zewnetrzni tworza
dodatkowe miejsca pracy i mogg znaczgco wptynac na obnizenie stopy bezrobocia. Potrzebuja
jednak odpowiednio przygotowanych terendéw inwestycyjnych i atrakcyjnej oferty ustug okotobiz-
nesowych.

Promocja gospodarcza i turystyczna miasta — Kielce do tej pory nie posiadaty strategii promogji
gospodarczej ani turystycznej. Dokumenty te mogg pomdc w podniesieniu atrakcyjnosci inwesty-
cyjnej i turystycznej miasta, co w obliczu niekorzystnej sytuacji gospodarczej moze okaza¢ sie
czynnikiem stymulujgcym rozwdj.

Rozwdj Kieleckiego Parku Technologicznego — Kielecki Park Technologiczny jest instytucjg juz ak-
tywnie sie rozwijajacg i wspierajgca rozwdj przedsiebiorstw innowacyjnych. Przeksztatcenie mia-
sta w kierunku gospodarki opartej na wiedzy wymaga dalszego rozwoju tej instytucji ukierunko-
wanego na wzmacnianie wspoétpracy nauki z gospodarka i aktywizacje gospodarcza.

Pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych na rozwéj miasta — Srodki zewnetrzne, w szczegélnosci po-
chodzace z funduszy europejskich byty dotad istotnym czynnikiem umozliwiajgcym zaréwno reali-
zacje inwestycji infrastrukturalnych i technicznych, rewitalizacje miasta, jak i dziatania miekkie



stymulujace rozwdj spoteczno-gospodarczy. Dalsze aktywne pozyskiwanie tych srodkéw jest nie-
zbedne dla utrzymania dynamiki inwestycji miejskich, umozliwi tez realizacje wielu dziatan z za-
kresu polityki rozwoju miasta.

e Wsparcie przedsiebiorcdw dziatajacych w Kielcach — Na rozwdj gospodarczy wptywajg nie tylko
nowi inwestorzy, ale takze firmy juz dziatajagce w Kielcach. Wsparcie ich statego rozwoju i pomoc
w razie trudnosci pozwoli na utrzymanie istniejgcych miejsc pracy i tworzenie nowych, umozliwi
takze dynamizacje obecnej tkanki gospodarczej miasta.

e Utworzenie Centrum Ustawicznego i Praktycznego Ksztatcenia — powstanie ww. osrodka umoz-
liwi mieszkanncom rozwadj, a takze zdobycie kompetencji dostosowanych bezposrednio do potrzeb
rynku pracy, szczegdlnie w branzach poszukiwanych na rynku pracy. Powstanie Centrum umozliwi
przedsiebiorcom dziatajagcym przy KPT korzystanie z wyksztatconych zasobdw kadr korczacych
kursy w ramach ww. instytucji.

e Rozwadj specjalizacji medycznej na bazie wspdtpracy Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kiel-
cach — Wydziat Nauk o Zdrowiu i Wydziatu Lekarskiego ze Swietokrzyskim Centrum Onkologii i
Wojewddzkim Specjalistycznym Szpitalem Zespolonym.

Wyzwania te przedstawiono nastepnie mieszkancom w ramach badania jakosci zycia. Wiekszos¢ badanych
zgodzita sie ze sformutowang listg (77,2%), za najwazniejsze uznajac przeciwdziatanie bezrobociu (42,8%
wskazanych uznato te kwestie za najwazniejsze wyzwanie dla rozwoju miasta). Drugim pod wzgledem
istotnosci wyzwaniem jest zatrzymanie odptywu mtodych ludzi (jako najwazniejsze wyzwanie zakwalifiko-
wato je 36,4% badanych). Na trzecim miejscu znalazt sie rozwdj terendw inwestycyjnych i przyciagniecie
inwestorow (26% badanych uznato je za najwazniejsze wyzwanie). Nalezy zwrdci¢ uwage, ze przy meto-
dzie rangowania uzyskane wyniki nie bedg sumowaty sie do 100, poniewaz badani mogli wskaza¢ kilka
opcji na réznych miejscach listy.

Co istotne, mieszkancy uwazajg Kielce za miasto przyjazne dla mieszkaricow — wsréd kilku podstawowych
skojarzen z miastem najwiecej oséb (25%) wskazywato wtasnie ten obszar. Drugim istotnym obszarem jest
»Zielone i czyste miasto” — jako podstawowe skojarzenie wybrato je 20% badanych. Peten rozktad odpo-
wiedzi na pytanie: ,Kielce sg dla Pana/Pani:...” przedstawiono na wykresie 31.

WYKRES 31. NAJWAZNIEJSZE SKOJARZENIA MIESZKANCOW Z MIASTEM KIELCE

M miastem sportu

M miastem atrakcyjnym dla biznesu

M miastem kultury

M zielonym i czystym miastem

B miastem przyjaznym dla mieszkaricow
M miastem nauki

miastem turystyki

miastem targowym / kongresowym

ZRODLO: RAPORT Z BADANIA JAKOSCI ZYCIA ZREALIZOWANY PRZEZ FIRME IPC

W wyniku dyskusji warsztatowych nad zidentyfikowanymi wyzwaniami okreslono trzy priorytety rozwo-
jowe dla miasta Kielce, w toku dalszych dyskusji wewnatrz Urzedu Miasta dodano jeszcze jedno. S3 to:

e Kielce przyjazne dla mieszkarnicéow

e Kielce atrakcyjne dla biznesu, oséb przedsiebiorczych i kreatywnych

e Zielone i czyste Kielce

e Kielce nowoczesnie zarzadzane
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Dla trzech pierwszych priorytetéw przeprowadzono nastepnie analize SWOT.

6. Analiza SWOT

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy i sformutowanych wyzwan rozwojowych, w trakcie warsztatéw
strategicznych, dla kazdego z trzech podstawowych wyzwan rozwojowych sformutowano analize SWOT.
Zidentyfikowane czynniki rozwojowe poddano nastepnie procedurze hierarchizacji i wagowania pozwala-
jacej wskazaé na kluczowe czynniki rozwojowe dla miasta. W tabelach ponizej przedstawiono wyniki prze-
prowadzonej analizy, a kolorem szarym zaznaczono elementy, ktére osiggnety najwyziszg punktacje w
procedurze wartosciowania. Sg to kluczowe czynniki rozwojowe, ktére postuzyty do sformutowania wizji
rozwoju miasta i celéw strategicznych.

Analiza SWOT dla priorytetu Kielce przyjazne dla mieszkancéw

Mocne strony:
1. Dobrze rozwinieta baza sportowa
Obecna baza rekreacyjna
Duza liczba organizacji pozarzagdowych
Zrewitalizowane srédmiescie
Rozwinieta baza kulturalna (muzea, teatry, filharmonia, biblioteki)
Infrastruktura nauki (uczelnie publiczne i niepubliczne)
Rozwinieta oferta dla senioréow (Uniwersytet Il Wieku, kluby seniora)
Rozwijajgca sie komunikacja publiczna
9. Spadek przestepczosci (wzrost poczucia bezpieczenstwa)

O NOoOunk wN

Stabe strony:
1. Niska troska o osoby niepetnosprawne
2. Duza liczba barier architektonicznych
3. Infrastruktura techniczna wymagajgca odnowienia lub budowy od podstaw(wodociagi, sieci
cieptownicze, drogi)
4. Zaniedbania w budownictwie komunalnym (niedostateczna liczba nowych mieszkan, zanie-
dbanie obecnych)
Niewystarczajgca oferta wczesnoedukacyjna
Niski poziom wspdtpracy z NGO
Niebezpieczna struktura zatrudnienia, wysokie bezrobocie
Niewystarczajgce pokrycie planami zagospodarowania przestrzennego
Nieprowadzenie prospotecznej polityki (zwolnienia podatkowe), finansowe, klauzule spoteczne
w przetargach i zam. publicznych, zwolnienia z pod. od nieruchomosci
10. Brak polityki/strategii promocji miasta na zewnatrz
11. Odptyw ludzi z Kielc, migracje zewnetrzne
12. Nieuregulowany stan prawny nieruchomosci

L NI

Szanse:
1. Potaczenie autostrady z weztem Strykéw
2. Potozenie geograficzne umozliwiajgce rozwijanie turystyki

Zagrozenia:
1. Stabo rozwinieta sie¢ komunikacyjna - brak autostrad, wolna sie¢ kolejowa
2. Ujecie miasta w Krajowym Planie Zagospodarowania Przestrzennego jako osrodek regionalny
wzrostu
3. Niespdjne ustawowe rozwigzania dotyczgce inwestycji infrastrukturalnych

Analiza SWOT dla priorytetu Kielce atrakcyjne dla biznesu, oséb przedsiebiorczych i kreatywnych

Mocne strony:
10. Ugruntowana, wysoka i wcigz rosngca pozycja Targéw Kielce na arenie krajowej i miedzynaro-
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11.
12.
13.
14.

15.
16.

dowej powstata w oparciu o nowoczesng i atrakcyjng infrastrukture

Dynamiczny rozwdj parku technologicznego wraz z rozwojem innowacyjnych ustug B+R
Potencjat 2 panstwowych uczelni wyzszych (zaplecze aparaturowe, infrastruktura)

Duzy potencjat infrastruktury kulturalnej (kreatywnosc)

Wykorzystywanie potencjatu promocyjnego kieleckiego sportu profesjonalnego (pitka reczna,
pitka nozna)

Potencjat turystyczny Kielc (geologia - sie¢ rezerwatow, Wzgdrze Zamkowe, Muzeum Zabawek)
Mozliwos¢ Sciggania inwestorow okototurystycznych

Stabe strony:

13
14

15.

. Brak pokrycia MPZP

. Przypadkowos¢ lokalizacji instytucji stuzacych mieszkaicom - rozproszenie, brak koncentracji
funkcji administracyjnych (takze uczelni)

Brak duzych podmiotéw gospodarczych i zatrzymanie rozwoju istniejgcych

16. Niedostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy

17. Brak duzych terendow inwestycyjnych (uzbrojonych i o uregulowanym statusie prawnym)

18. Bardzo niska innowacyjnos¢ kieleckich przedsiebiorcow

19. Brak promocji gospodarczej iturystycznej

20. Brak specjalizacji gospodarczej miasta

21. Nieefektywne wykorzystanie srodkéw zewnetrznych przez miasto
Szanse:

3. Potencjat turystyczny regionu (takze miasta)

4. Bogactwa naturalne w okolicach Kielc

5. Kielecki Obszar Funkcjonalny

6. Niskie koszty pracy(wysokie bezrobocie ale nie strukturalne)

7. Rozwdj turystyki prywatnej (weekendowej, krajoznawczej, nie tylko biznesowej)
Zagrozenia:

4. Zagrozenia demograficzne (ujemne saldo migracyjne oséb mtodych i przedsiebiorczych)

5. Wyisza atrakcyjnos¢ innych osrodkéw dla mtodych ludzi

6. Wolniejsza dynamika wzrostu w poréwnaniu do innych osrodkédw wojewddzkich

7. Nieefektywne wykorzystanie srodkéw zewnetrznych na rozwéj przedsiebiorstw

8. Stabe pofaczenie komunikacyjne - wykorzystanie kolei

9. Staba dostepnos¢ komunikacyjna Kielc (zewn.)

Analiza SWOT dla priorytetu Zielone i czyste Kielce

Mocne strony.

17.

18.
19.
20.

Potencjat przyrodniczy - tereny podlegajace ochronie prawnej w tym rezerwaty przyrody, po-
mniki przyrody (rezerwaty geologiczne min. Kadzielnia, Slichowice, Wietrznia)

Tereny zielone(duza powierzchnia)

Wysoka jakos¢ wody pitnej

Uksztattowanie terenu i krajobrazu

Stabe strony:

22.
23.
24,
25.
26.

27.
28.
29.
30.

Staba promocja miejsc cennych srodowiskowo

Niedostatecznie rozwinieta sie¢ sciezek rowerowych

Niedostateczna spojnos¢ infrastruktury potaczeniowej miasta i reszty woj. (Sciezki rowerowe)
Wysoka emisja zanieczyszczen - niska emisja, pochodzgca z gospodarstw domowych, transportu
Brak polityki\strategii umozliwiajgcej podtgczenie indywidualnych gospodarstw domowych do
miejskiej sieci cieptowniczej w celu likwidacji niskiej emisji

Konieczno$¢ modernizacji i dalszej rozbudowy sieci wodno-kanalizacyjnej

Zte zarzadzanie zielenig miejskg - w tym niewystarczajace Srodki

Niedostatecznie rozwiniete naturalne bariery akustyczne (zielen chronigca przed hatasem)
Niedostateczna promocja komunikacji zbiorowej w miescie

Szanse:

8.

Spéjny uktad komunikacyjny $ciezek rowerowych wychodzacych poza miasto na teren jego naj-
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blizszego otoczenia

9. Rozwdj turystyki(np. biznesowej, rodzinnej szkolnej, weekendowej, rozwijajgcej hobby i pasje),
rekreacji, wypoczynku, oparty na potencjale przyrodniczym i ekologicznym miasta

10. Rozwijanie edukacji Srodowiskowej na rzecz zréwnowazonego rozwoju

11. Spéjny system promocji srodowiskowej, kulturalnej, historycznej w turystyce

12. Pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych, w szczegdlnosci z UE

Zagrozenia:
10. Wozrost indywidualnej komunikacji samochodowej

7.

Misja i wizja rozwoju Kielc

Na podstawie sformutowanych wyzwan i kluczowych czynnikéw rozwojowych, wraz z uczestnikami warsz-
tatéw strategicznych sformutowano wizje rozwoju Kielc. Misja powstata natomiast na podstawie spotkan
i wywiadéw pogtebionych z szefami wydziatéw i jednostek organizacyjnych Urzedu Miasta oraz wtadz

Kielc.

Misja

Wizja
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Misjg samorzgdu Kielc jest tworzenie miasta dobrego do Zycia, w ktérym mogq realizowa¢ sie
wszystkie grupy mieszkaricow. Aby to osiggngc¢ miasto inwestuje w wygodng komunikacje pu-
bliczng, sprawne przemieszczanie sie po miescie, czystosc i jakos¢ srodowiska, edukacje oraz pro-
gramy profilaktyki zdrowotnej. Miasto tworzy tez dobre warunki do inwestowania i rozwoju
przedsiebiorczosci. W tym celu wspdtpracuje z sektorem nauki i stawia na rozwdj sektordw takich
jak ustugi, nowoczesne technologie i wzornictwo. Miasto stara sie wykorzystac¢ swdj potencjat tu-
rystyczny, szczegdlnie walory przyrodnicze i geologiczne. Dziatania te sprawiajq, ze Kielce sq do-
brym miejscem zaréwno do odwiedzenia, jak i zamieszkania na state.

Jest rok 2020. Przyjezdzam do Kielc szybkq kolejq do intermodalnego centrum komunikacyjnego.
Inteligentnie zarzqdzang komunikacjq publiczng przemieszczam sie do Kieleckiego Parku Techno-
logicznego w sprawie ustalenia lokalizacji pod mojg inwestycje. Przy okazji odwiedzam najwiekszq
impreze targowqg w Europie. Do swojej firmy pozyskuje wysoko wykwalifikowang kadre réznego
poziomu, znajgcq jezyki obce.

Ze swojg rodzing moge bez barier architektonicznych dostac sie do przestrzeni publicznych i wrdcic¢
do mieszkania o wysokim certyfikacie energetycznym. W czasie wolnym korzystam z bogatej ofer-
ty kulturalnej miasta. Czesto jezdze po miescie rowerem lub chodze pieszo.

* ok ok

Jestem studentem. Lubie Kielce. Wiem, ze moge tu zrealizowac swoje plany zawodowe. Mam in-
nowacyjny projekt, ktory zostat wysoko oceniony w Kieleckim Parku Technologicznym. Moge tu
mieszkac w otoczeniu natury i zieleni, uprawiac sport i uczestniczy¢ w zyciu kulturalnym i rozryw-
ce. Chyba zostane tu na dtuzej...

* kK
Jestem seniorkq. tatwo mi poruszac sie po Kielcach komunikacjg publiczng i pieszo. Korzystam

z dobrej opieki zdrowotnej i wiem, gdzie moge otrzymac wsparcie. Jak rdwniez korzystam z cieka-
wej oferty kulturalnej i czystego Srodowiska. Kielce to dobre miejsce na staros¢



8. Cele i dzialania strategiczne
Uktad celdw Strategii Rozwoju Miasta Kielce na lata 2007-2020

skowo-przestrzenny

Diagnoza: Infrastruktura spoteczna, rozwdj gospodarczy, rozwéj srodowi- J

.

Wyzwania strategiczne

Analiza SWOT dla wyzwan strategicznych

Misja i wizja rozwoju Kielc

Cele strategiczne, cele operacyjne i dziatania*
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Cel strategiczny 1: Kielce przyjazne dla mieszkancow

Mieszkancy Kielc cenig sobie jako$¢ zycia w miescie i jest ona dla nich znaczacg wartoscig. W zwigzku
z tym Cel 1, Kielce przyjazne dla mieszkarncéw obejmuje dziatania odpowiadajace na kluczowy kierunek
rozwoju miasta okreslony w misji strategii — stworzenie miasta dobrego do zycia. W zwigzku z tym zgru-
powano tu dziatania z zakresu rozwoju infrastruktury spotecznej, ktérych beneficjentami powinni by¢
mieszkanicy miasta. Cele operacyjne skupiajg sie na poprawie sytuacji w zakresie mieszkalnictwa, oferty
kulturalnej, dostepnosci ztobkdéw i przedszkoli, sytuacji senioréw i oséb niepetnosprawnych oraz profilak-
tyki zdrowotnej. Dla kazdego z celéw operacyjnych sformutowano szczegétowe dziatania pozwalajace na
jego realizacje. Realizacja celu powinna rozwigzac jeden z gtéwnych problemdéw miasta — niskg dostepnos¢
mieszkan i odptyw mieszkarncdw do gmin sgsiednich. Miasto wykorzysta takze zaséb jakim jest wysoka
dostepnos¢ instytucji kulturalnych oraz wysoki poziom uczestnictwa w kulturze. Realizowane dziatania
beda uwzglednia¢ potrzeby starzejgcego sie spoteczenstwa Kielc i 0séb niepetnosprawnych. Miasto bedzie
inwestowac takze w programy profilaktyczne w zakresie zdrowia, ktére w ostatnich latach przynosity bar-
dzo dobre efekty. Wreszcie dla rodzicdw aktywnych na rynku pracy istotne bedzie zwiekszenie dostepno-
$ci ztobkdw i przedszkoli. Dla realizacji celu: Kielce przyjazne mieszkaricom Miasto zamierza wykorzystac
wszelkie dostepne fundusze — zaréwno $rodki wtasne, jak i te pozyskiwane z programéw krajowych i eu-
ropejskich.

Cel operacyjny 1. Rozwoj oferty kulturalnej miasta tak, aby byta dostepna dla
réznych grup spotecznych

Jako miasto wojewddzkie i osrodek rdzeniowy obszaru funkcjonalnego, Kielce petnig role waznego cen-
trum kulturalnego nie tylko w wymiarze lokalnym, ale takze ponadlokalnym i regionalnym. W porédwnaniu
do innych podobnych miast, Kielce juz dzisiaj majg wysoki poziom uczestnictwa w kulturze, co jest zjawi-
skiem pozytywnym i wartym rozwijania. Rozwdj oferty kulturalnej miasta przyczyni sie nie tylko do ua-
trakcyjnienia dostepnych sposobdéw spedzania wolnego czasu dla mieszkaicéw, ale réwniez podniesie
atrakcyjnosé turystyczng miasta. Z tego powodu w ramach dziatan strategicznych wspierany bedzie rozwdj
oferty kulturalnej miasta, podniesienie rangi i atrakcyjnosci duzych wydarzen kulturalnych, ale takze dzia-
fania aktywizujgce skierowane do réznych grup spotecznych, w tym zagrozonych wykluczeniem. Ich gtéw-
ng ideg bedzie wzmacnianie wspdtuczestnictwa w kulturze.

Dziatania:

1.1. Poprawa sytuacji lokalowej instytucji kultury
1.2. Wypracowanie zestawu produktow kulturalnych wysokiej jakosci tworzacych oferte kulturalng
miasta.
. Organizowanie przedsiewzie¢ o charakterze kulturalnym dla grup spotecznych zagrozonych wyklu-
czeniem, w celu ich aktywizowania.
. Stworzenie oferty dziatan dajacej mozliwos¢ aktywnego udziatu w kulturze i wspétkreowania dzia-
tan kulturalnych.

. Rozwéj wydarzen kulturalnych o charakterze ogélnopolskim.
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Cel operacyjny 2. Poprawa dostepnosci ztobkéw i przedszkoli

Mozliwos¢ uzyskania opieki ztobkowej i przedszkolnej jest nie tylko waznym elementem rozwoju dziecka,
ale pozwala réwniez na aktywizacje zawodowa rodzicéw, szczegdlnie matek. Obecnie, nie wszyscy zainte-
resowani mogg uzyska¢ w Kielcach miejsce w ztobku lub przedszkolu. Z tego powodu dziatania w ramach
celu operacyjnego beda koncentrowac sie na zwiekszeniu liczby miejsc w odpowiednich placéwkach, tak,
aby poprawié dostepnos¢ obydwu form opieki i edukacji.

Dziatania:

2.1. Zwiekszenie dostepnosci miejsc w przedszkolach tak, aby zwiekszyt sie odsetek dzieci objetych wychowaniem
przedszkolnym.
2.2. Zwiekszenie dostepnosci miejsc w ztobkach tak, aby mogty korzystac z nich zainteresowane rodziny posiada-

jace dzieci w tym wieku.

Cel operacyjny 3. Poprawa jakosci zycia 0s6b niepetnosprawnych i senioréw

Osoby niepetnosprawne i seniorzy powinny aktywnie funkcjonowac w spoteczenstwie. Aby tak sie stato
nalezy stworzy¢ odpowiednie warunki takie jak odpowiednia infrastruktura i likwidacja barier architekto-
nicznych, dziatania aktywizujace, a w przypadkach tego wymagajacych réwniez opiekuricze. Dodatkowo,
istotne sg dziatania z zakresu podnoszenia wcigz niewystarczajacej Swiadomosci spotecznej oraz dziatania
integrujace.
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Dziatania:

3.1. Likwidacja barier architektonicznych utrudniajacych poruszanie sie po miescie oraz odpowiednia lokalizacja

mebli miejskich (np. fawek) pozwalajaca na odpoczynek dla 0séb z trudnosciami w poruszaniu sie.

. Wzmacnianie aktywnosci spotecznej i integracji senioréw i oséb niepetnosprawnych poprzez dostosowanie
oferty wydarzen kulturalnych, sportowych, edukacyjnych do ich potrzeb.

. Rozwadj sieci i oferty klubow seniora oraz osrodkéw wsparcia dziennego dla oséb chorych na chorobe Alzhe-
imera, Parkinsona.

. Rozwaj ustug opiekuriczych w domach oséb niepetnosprawnych i starszych.

. Prowadzenie kampanii spotecznych upowszechniajagcych prawa, potrzeby i zasoby oséb starszych
i niepetnosprawnych oraz idee integracji spotecznej.

. Rozwijanie infrastruktury pomocy instytucjonalnej dziatajacej na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia.

. Wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych z wykorzystaniem srodkéw PFRON
i mozliwosci tworzonych przez ekonomie spoteczng.

. Podnoszenie kompetencji dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej w celu osiggniecia samodzielnosci.

Cel operacyjny 4. Profilaktyka zdrowotna dla mieszkancéw Kielc

Kielce od wielu lat prowadzg programy profilaktyki zdrowotnej, w tym w szczegdlnosci programy szcze-
pien, ktére zmniejszajg zapadalnos¢ na czesto ciezkie choroby w réznych grupach wiekowych. Ten pro-
gram bedzie kontynuowany w kolejnych latach, a doktadna lista szczepien ustalana w zaleznosci od bieza-
cych potrzeb. Dodatkowo miasto zamierza rozwija¢ wspétprace z placéwkami ochrony zdrowia w zakresie
terapii nowotworowych tak, aby wspiera¢ rozwijajacg sie specjalizacje medyczng miasta.

Dziatania:
4.1. Programy szczepien ochronnych dla dzieci, mtodziezy oraz senioréw.

4.2. Wspotpraca z placowkami ochrony zdrowia i uczelniami wyzszymi w zakresie B+R dotyczacego chordb no-

wotworowych.

Cel operacyjny 5. Zwiekszenie dostepnosci mieszkan

Przyjecie celu zwigzanego z rozwojem oferty mieszkaniowej odpowiada na zidentyfikowane w diagnozie
strategicznej zjawisko suburbanizacji — zmniejszania sie liczby mieszkaicéw Kielc, przy jednoczesnym bar-
dzo podobnym liczbowo wzroscie liczby mieszkaricow w obszarze funkcjonalnym. Moze to swiadczyé o
lepszej ofercie mieszkaniowej gmin otaczajgcych miasto (szczegdlnie pod wzgledem cenowym). Z tego
powodu miasto bedzie realizowato dziatania zwigzane zaréwno z bezposrednim powiekszaniem zasobu
mieszkaniowego miasta w odpowiedzi na potrzeby oséb o nieco nizszych dochodach, jak i tworzeniu wa-
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runkéw do prywatnych inwestycji mieszkaniowych w wyznaczonych lokalizacjach. Dodatkowo, kontynuo-
wany bedzie program mieszkan dla senioréw, ktéry bardzo dobrze sie sprawdzat w ostatnich latach oraz
wspierany bedzie rozwéj budownictwa spotecznego.

Dziatania:

5.1. Zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych wspélnoty samorzadowe;j.

5.2. Rozwaj budownictwa spotecznego.

5.3. Wsparcie rozwoju oferty budownictwa jedno- i wielorodzinnego poprzez odpowiednia polityke lokaliza-

cyjng miasta z wykorzystaniem nieruchomosci miejskich.

. Rozwijanie infrastruktury mieszkan chronionych/lokali aktywizujacych dla oséb starszych.
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Cel strategiczny 2: Kielce atrakcyjne dla biznesu, os6b przedsiebiorczych i
kreatywnych

Niski poziom przedsiebiorczosci i wysokie bezrobocie to jedne z najwiekszych problemdéw rozwojowych
Kielc, s3 one réwniez postrzegane jako kluczowe wyzwania przez mieszkancéw i przedsiebiorcow.
W zwigzku z tym wymagane sg aktywne dziatania zwigzane z przycigganiem inwestoréw, tworzeniem
nowych miejsc pracy oraz tworzeniem infrastruktury waznej z punku widzenia biznesu, szczegdlnie dro-
gowej i transportowej. Dla poprawy sytuacji na rynku pracy miasto wykorzysta liczne srodki dostepne
z programéw krajowych i europejskich, w szczegdlnosci te ukierunkowane na poprawe sytuacji oséb mto-
dych na rynku pracy, takie jak staze w przedsiebiorstwach, programy przedsiebiorczosci akademickiej
i inne. Ze wzgledu na posiadanie unikalnych zasobdw geologicznych i przyrodniczych miasto ma réwniez
potencjat do rozwoju turystyki, w tym turystyki biznesowej zwigzanej z dynamicznym rozwojem Targéw
Kielce. Do istotnych kierunkdw dziatah rozwijanych w ramach celu strategicznego bedzie nalezato zwiek-
szenie rozpoznawalnosci Kielc zaréwno w wymiarze gospodarczym i inwestycyjnym, jak i turystycznym
oraz tworzenie dobrych warunkéw do rozwijania w miescie dziatalnosci gospodarczej, zaréwno w ramach
nowych inwestycji, jak i rozwoju istniejgcych przedsiebiorstw. Miasto bedzie takze prowadzi¢ dziatania
zwigzane z identyfikacjg i wsparciem rozwoju specjalizacji gospodarczej miasta, szczegdlnie ukierunkowa-
ne na rozwoj dziatalnosci innowacyjne;j, internacjonalizacje i sektory oparte na wiedzy, w tym ustugi zaa-
wansowane. W realizacji tych dziatah znaczaca role bedzie petnit Kielecki Park Technologiczny, ktérego
dalszy rozwéj bedzie wspierat gospodarke opartg na wiedzy w miescie.

Cel operacyjny 1. Stworzenie warunkéw do zwiekszenia zainteresowania inwe-
storOw miastem i rozwoju przedsiebiorczosci

Dziatania ukierunkowane na rozwdj gospodarczy miasta majg trzy podstawowe wymiary: po pierwsze,
przycigganie inwestoréow i tworzenie dla nich atrakcyjnych warunkéw do lokalizowania swojej dziatalnosci,
po drugie wspieranie rozwoju i zwiekszania zatrudnienia przez przedsiebiorstwa juz dziatajagce w Kielcach
a po trzecie stymulowanie przedsiebiorczosci mieszkaricdw i pomoc w rozpoczynaniu wiasnej dziatalnosci
gospodarcze]. Skoordynowane dziatania w tym zakresie, potagczone z identyfikacjg i wspieraniem rozwoju
specjalizacji gospodarczych miasta i promocjg gospodarczg powinny przyniesé znaczaca poprawe sytuacji
gospodarczej miasta. Dziatania zwigzane z rozwojem przedsiebiorczosci powinny by¢ ukierunkowane na
ludzi mtodych i skoordynowane za pomoca specjalnie opracowanego programu obejmujgcego np. stwo-
rzenie systemu statego podnoszenia kompetencji i ksztatcenia ustawicznego, tworzenie inkubatoréw
przedsiebiorczosci, rozwdj programéw stypendialnych, w tym programéw grantowych dla najlepszych
absolwentéw, dostosowanie kierunkdéw ksztatcenia do przewidywanych kierunkéw rozwoju sektora go-
spodarki w regionie oraz wspoétprace z przedsiebiorcami przy tworzeniu innowacyjnych kierunkéw ksztat-
cenia. Dziataniom tym powinno towarzyszy¢ opracowanie strategii Marki Kielce oraz Systemu Informacji
Wizualnej.

Dziatania:

1.1. Rozwaj oferty uzbrojonych i przygotowanych terenéw inwestycyjnych pod aktywizacje gospodarczg.
1.2. Wypracowanie programu zachet dla nowych i juz obecnych w Kielcach przedsiebiorcéw (podatki i ulgi

w zakresach prawa lokalnego) w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy.
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Dziatania cd.:

1.3. Opracowanie i wdrozenie strategii promocji gospodarczej Kielc z uwzglednieniem przyciggania
inwestorow zewnetrznych i promowania przedsiebiorczosci lokalnej.

1.4. Stworzenie strategii Marki Kielce koordynujacej dziatania promocyjne miasta we wszystkich
obszarach oraz Budowa Systemu Informacji Wizualnej w miescie.

1.5. Rozwdj wielofunkcyjnego terenu aktywnosci gospodarczej w pétnocnej czesci miasta poprzez
rozbudowe infrastruktury KPT obejmujacej uzbrojenie kolejnych gruntéw i budowe nowych obiek-
tow kubaturowych (inkubatoréw i hal produkcyjnych).

1.6. Identyfikacja i rozwdj specjalizacji parku technologicznego pod katem wykorzystania endoge-
nicznych potencjatéw miasta i regionu, w tym branzy IT i branz kreatywnych oraz internacjonalizacja
inicjatyw parkowych.

1.7. Rozwdj ustug wspierajacych innowacyjng dziatalnos¢ gospodarcza, takich jak rozwéj nowych
produktow i ustug, mechanizmy finansowania, internacjonalizacja.

1.8. Okreslenie specjalizacji gospodarczych Miasta Kielce i zaproponowanie koncepcji ich rozwoju.
1.9. Wzmocnienie pozycji Targéw Kielce na arenie krajowej i miedzynarodowej.

1.10. Realizacja programu rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej oraz opracowanie programu
wspierajacego aktywnos¢ zawodowa ludzi mtodych.

1.11. Promocja i wspieranie podejmowania inicjatyw gospodarczych wsréd grup defaworyzowanych

(m.in. poprzez program zlecania niektérych dziatan np. spétdzielniom socjalnym).

Cel operacyjny 2. Wykorzystanie potencjatu turystycznego Kielc i regionu.

Kielce posiadajg unikalne walory geologiczne i przyrodnicze, sg takze kierunkiem turystyki biznesowej,
w szczegdlnosci targowo-kongresowej. Dla wykorzystania tego potencjatu niezbedne sg skoordynowane
dziatania w zakresie tworzenia oferty atrakcyjnych produktéw turystycznych oraz ich odpowiednia pro-
mocja. Wazne jest takze wsparcie przedsiebiorstw turystycznych i rozwdj kadr mogacych pracowac w tym
obszarze. Oferta turystyczna Kielc powinna by¢ fatwo rozpoznawalna dzieki systemowi informacji prze-
strzennej i turystycznej. Wymienione kierunki dziatan powinny pozwoli¢ na lepsze wykorzystanie poten-
cjatu turystycznego miasta.

Dziatania:

2.1. Opracowanie ,Planu rozwoju turystyki w Kielcach” i wspétpraca z przedsiebiorcami z branzy turystycz-

nej.

2.2. Wdrozenie pakietu dziatann promocyjnych i informacyjnych zwigzanego z uczestnictwem w miedzyna-

rodowych targach turystycznych dotyczacych Kielc jako celu wizyt turystycznych.
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Dziatania cd.

2.3. Przygotowanie i wdrozenie planu rozwoju cyklicznych festiwali i innych wydarzen kulturalnych finan-
sowanych lub wspétfinansowanych ze srodkéw publicznych.

. Opracowanie i wdrozenie — we wspoétpracy z podmiotami zewnetrznymi, pakietow turystycznych
sprofilowanych pod poszczegdlne grupy potencjalnych turystow (np. rodziny z dzie¢mi, wycieczki
szkolne, osoby starsze).

. Przygotowanie i wdrozenie nowego estetycznego i funkcjonalnego systemu informacji przestrzennej i
turystycznej, w tym co najmniej dwujezycznych drogowskazow, tabliczek na zabytkach oraz tablic z
mapami turystycznymi.

2.6. Rozwiniecie ksztatcenia zawodowego pod katem ustug turystycznych.

Cel operacyjny 3. Zwiekszenie zewnetrznej dostepno$ci oraz wewnetrznej spoj-
nosci komunikacyjnej Kielc

Niska dostepnosé¢ komunikacyjna jest jedng z najwazniejszych barier dla rozwoju gospodarczego miasta
i duzym utrudnieniem dla jego mieszkancéw. Jako, ze zwiekszanie tej dostepnosci w postaci tworzenia
nowej lub rozbudowy istniejgcej infrastruktury drogowej i transportowej (w tym budowa lotniska) lezg w
znacznej czesci poza gestig wtadz miasta, nalezy wiec prowadzi¢ w tym obszarze dziatania lobbystyczne,
wskazujgce wtadzom wyzszego rzedu na istotnos¢ problemu i sposoby jego rozwigzania. Drugim waznym
obszarem miasta jest zwiekszanie ptynnosci poruszania sie w jego granicach i na catym obszarze funkcjo-
nalnym, szczegélnie z wykorzystaniem transportu zbiorowego oraz wcigz niewystarczajgco wykorzystywa-
nej komunikacji rowerowej.

Dziatania:

3.1. Poprawienie zewnetrznej dostepnosci komunikacyjnej miasta.
3.2. Redukcja zatoréow komunikacyjnych oraz otwarcie komunikacyjne kluczowych terenéw rozwojo-
wych i inwestycyjnych.
. Poprawa jakosci infrastruktury zwiekszajacej mobilnos¢ mieszkancow.
. Rozwijanie transportu zbiorowego poprzez realizacje nowych potaczen w obszarze funkcjonalnym

Miasta Kielce.

. Rozwijanie spdjnej sieci sciezek/tras rowerowych w miescie i obszarze funkcjonalnym.
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Cel strategiczny 3: Zielone i czyste Kielce

Kielce s3 miastem posiadajgcym stosunkowo duze obszary terendw przyrodniczo chronionych oraz uni-
kalne rezerwaty geologiczne w swoich granicach, stanowig one wazne walory turystyczne i rekreacyjne
miasta. Mieszkancy miasta cenig sobie zielen i czystos$¢ Kielc, dlatego nalezy utrzymywad i stale poprawiac
jakosc¢ terendw zielonych, a takze promowac ich aktywne wykorzystywanie i zdrowy styl zycia, pamietajac
0 utrzymaniu terenédw cennych przyrodniczo i chronionych w niepogorszonym stanie. Czysto$¢ miasta
zalezy réwniez od jego infrastruktury, w tym wodno-$ciekowej, cieptowniczej i energetycznej. Do szcze-
golnie waznych dziatan nalezy realizacja Programu Ograniczenia Niskiej Emisji oraz dalsze podtaczanie
nieruchomosci do systemu wodno-$ciekowego miasta, a takze state zwiekszanie ilosci odpadéw podda-
nych selektywnej zbidérce i recyklingowi. Modernizacja infrastruktury technicznej pozwoli na poprawe
bezpieczenstwa dostaw podstawowych mediéw i lepsze zaspokojenie potrzeb mieszkarncéw.

Cel operacyjny 1. Podniesienie jakos$ci rozwigzan infrastrukturalnych w celu
zwiekszenia ich ekologicznosci oraz bezpieczenstwa mieszkancow

Koniecznos¢ statego podnoszenia jakosci Srodowiska i efektywnosci energetycznej budynkéw i infrastruk-
tury wynika zaréwno z polityki pafdstwa, jak i wymagan Unii Europejskiej. Zasoby przyrodnicze sg jednym
z najwazniejszych atutéw Kielc i sg bardzo cenione zaréwno przez mieszkancow, jak i turystéw. Zmniej-
szenie obcigzen srodowiska ze wzgledu na stosowane rozwigzania infrastrukturalne musi wiec by¢ waz-
nym elementem polityki rozwoju miasta. Ponadto, infrastruktura techniczna wymaga kosztownych mo-
dernizacji w celu zapewnienia mieszkaricom bezpieczeistwa dostaw wody, ciepta i instalacji kanalizacyj-
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nej.

Dziatania:

1.1. Sukcesywna modernizacja i rozbudowa infrastruktury wodno-sciekowej, ktéra zapewniajg
mieszkaricom w wiekszym stopniu dostep do wody wodociggowej, bezpieczne dla sSrodowiska
odprowadzanie Sciekdw oraz prawidtowe oczyszczanie Sciekow.

. Budowa i przebudowa kanalizacji deszczowej tak, aby drogi urzadzone w Kielcach miaty pra-
widtowy system odprowadzania i oczyszczania wody deszczowe;j.

. Dziatania majace na celu ochrone mieszkancéw przed podtopieniami oraz powodzig.

. Poprawa stanu jakosci powietrza — realizacja Programu Ochrony Powietrza poprzez realizacje
Programu Ograniczenia Niskiej Emisji

. Termomodernizacja, sukcesywna modernizacja oraz promocja dziatan majacych na celu

efektywne wykorzystanie energii.

. Modernizacja oswietlenia ulicznego i sygnalizacji Swietlnej na efektywne i ekologiczne.

. Rozbudowa i modernizacja sieci cieptowniczej w celu poprawy bezpieczenstwa energetyki
cieplnej.

. Dziatania majace na celu ograniczenie ilosci odpadéw kierowanych do unieszkodliwiania
poprzez sktadowanie, wzrost ilosci odpadéw poddanych odzyskowi w tym recyklingowi, roz-

woj selektywnej zbiorki odpadow.
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Cel operacyjny 2. Ochrona i promocja waloréw przyrodniczych oraz rozbudowa
strefy rekreacyjnej bazujacej na atrakcyjnosci przyrodniczej miasta

Dziatania w ramach tego celu koncentrujg sie na aktywnym wykorzystaniu potencjatu przyrodniczego
i geologicznego miasta poprzez zaréwno rozwdj oferty dziatan sportowych, rekreacyjnych i edukacyjnych,
jak réowniez podnoszenie $wiadomosci ekologicznej mieszkancéw i turystéw. Waznym uzupetnieniem
potencjatu przyrodniczego miasta jest zieled miejska, ktérej coraz lepsze utrzymanie poprawi komfort
korzystania z przestrzeni publicznych w miescie.

Dziatania:

2.1. Promocja aktywnego wykorzystania zasobow przyrodniczych Kielc.

2.2. Dziatania edukacyjne i promocyjne zwigzane z dziedzictwem geologicznym miasta.

2.3. Zatozenie i prowadzenie Ogrodu Botanicznego.

2.4. Zwiekszenie zakresu dziatan pielegnacyjnych zieleni miejskiej i wykorzystania nowych technik
w tym zakresie.
Edukacja przyrodnicza i ekologiczna mieszkancow przy wykorzystaniu tworzonych przyrodniczych i

ekologicznych sciezek dydaktycznych wraz z infrastrukturg towarzyszaca (elementy matej architek-

tury) w miejscach cennych przyrodniczo oraz waznych z punktu widzenia ochrony srodowiska.

Ochrona zasobow i bioréznorodnosci przyrodniczej miasta oraz zagospodarowanie i prawidtowe
utrzymanie miejsc cennych srodowiskowo wraz z zachowaniem na obecnym poziomie ich wartosci

przyrodniczych.
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Cel strategiczny 4: Kielce nowoczes$nie zarzadzane

Nowe techniki i metody zarzgdzania poprawiajg zaréwno efektywnos$¢ administracji publicznej, jak i jej
kontakt z mieszkaricami. Dziatania w tym obszarze koncentrujg sie na dalszym rozwoju systemu zintegro-
wanego zarzgdzania w kierunku miasta inteligentnego, wprowadzeniu systemu zarzadzania strategicznego
oraz systemowe] poprawie jakosci ustug publicznych oferowanych przez miasto. Wszystkie te dziatania
wpisuja sie w nowe trendy w zakresie zarzadzania publicznego i pozwolg na osiggniecie lepszych efektéw
realizowanych dziatan. W celu poprawy jakosci zarzadzania publicznego miasto bedzie aktywnie angazo-
wac mieszkacéw i organizacje pozarzadowe w dialog spoteczny zwigzany z rozwojem Kielc i poprawg
jakosci ustug publicznych. Jako gtéwny osrodek Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego miasto bedzie takze
promowad i rozwija¢ wspoétprace z gminami osciennymi w celu poprawy dostepnosci i jakosci ustug pu-
blicznych na catym obszarze funkcjonalnym. Stata poprawa jakosci zarzadzania bedzie sie wigzata ze
wspétpracg miedzynarodowg ukierunkowang na wymiane do$wiadczen, promowanie osiggnie¢ miasta i
pozyskiwanie mozliwych do wdrozenia dobrych praktyk z innych osrodkdw.

Cel operacyjny 1. Wprowadzenie systemu strategicznego zarzadzania rozwojem
miasta

Efektywna realizacja nowej strategii rozwoju miasta wymaga wdrozenia odpowiedniego systemu zarzg-
dzania monitorowania pozwalajgcego na realizacje zatozonych celdw strategicznych. Gtéwne funkcje tego
systemu to stata analiza realizowanych dziatan i ich koordynacja, a takze udostepnianie informacji pozy-
skanych w procesie monitorowania wdrazania strategii do decyzji zarzadczych i dialogu spotecznego. W
tym ostatnim przypadku potrzebne jest upowszechnianie informacji z monitoringu. Ze wzgledu na nowe
zadania zwigzane z rozwojem miasta jako gtdwnego osrodka Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego, waz-
nym zadaniem bedzie takze rozwdj wspdtpracy z gminami osciennymi, szczegdlnie w zakresie realizacji
Strategii Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych.

Dziatania:

1.1. Przydzielenie odpowiedzialnosci organizacyjnej za realizacje zadan strategicznych.
1.2. Powotanie Komitetu Strategicznego kierujacego realizacja, koordynacjg i finansowaniem dziatan stra-
tegicznych.
. Wprowadzenie systemu zarzadzania projektami w miescie.
. Rozwaj wspétpracy metropolitalnej w ramach Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego i realizacja strate-

gii rozwoju tego obszaru.

Cel operacyjny 2.: Rozwdj systemu zintegrowanego zarzadzania

Kielce od wielu lat rozwijajg system zintegrowanego zarzadzania i informacji przestrzennej. Dalszy rozwdj
tych systemdéw opiera sie na wykorzystaniu informacji przestrzennych do poprawy jakosci zarzadzania
i koordynacji dziatan nie tylko wydziatéw Urzedu Miasta, ale takze innych jednostek organizacyjnych. Dane
z systemu powinny by¢ réwniez wykorzystywane do prowadzenia badan naukowych, w szczegdlnosci tych
o mozliwym znaczeniu praktycznym dla rozwoju miasta.
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Dziatania:

2.1. Budowa otwartej platformy zintegrowanego zarzadzania zréwnowazonym rozwojem, bezpieczeristwem
oraz ustugami inteligentnego Miasta z wykorzystaniem Miejskiego Systemu Informacji Przestrzennej.
. Wiaczenie do systemu jednostek organizacyjnych Miasta majacych szczegdlne znaczenie w efektywnym

zarzgdzaniu zr6wnowazonym rozwojem.

Cel operacyjny 3.: Poprawa jakosci ustug publicznych

Dziatania z zakresu katalogowania, standaryzacji i monitorowania jakosci ustug publicznych sg przedmio-
tem zainteresowania wielu polskich samorzadéw. Sa tez dziataniami przynoszacymi bezposrednie korzysci
dla mieszkanicow, ktérzy moga korzysta¢ z coraz lepszej oferty ustug publicznych. Istotng kwestig jest
réwniez dostepnos¢ tych ustug, w tym réwniez w formie elektronicznej — w miare mozliwosci jak najwiek-
sza liczba ustug, zwtaszcza administracyjnych, powinna by¢ dostepna online. Poprawa jakosci ustug pu-
blicznych powinna nastepowaé w wyniku partnerskiego dialogu z mieszkaricami miasta i organizacjami
pozarzadowymi.

Dziatania:

3.1. Stworzenie katalogu jakosci ustug publicznych oferowanych przez Urzad Miasta i udostepnienie ich

online.

. Opracowanie i wdrozenie standardow ustug publicznych swiadczonych przez urzad miasta.

. Regularny monitoring jakosci ustug publicznych i satysfakgji klientow.

. State zwiekszanie liczby e-ustug publicznych dostepnych dla mieszkancow Kielc.
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9. System wdrazania strategii

W celu zapewnienia sprawnego wdrazania i monitorowania strategii, odpowiedzialno$¢ za poszczegdine
dziatania strategiczne i cele operacyjne przydzielono odpowiednim wydziatom lub jednostkom organiza-
cyjnym Urzedu Miasta tak, jak to przedstawiono w tabeli ponizej. Zadaniem tych jednostek bedzie realiza-
cja zaplanowanych dziatan oraz regularne dostarczanie informacji niezbednych do wtasciwego monitorin-
gu strategii (w tym wskaznikdw strategicznych) do Wydziatu Zrzgdzania Funduszami Europejskimi, ktory
bedzie odpowiedzialny za stworzenie zbiorczego raportu z monitoringu strategii. Koordynacja prac wdro-
zeniowych bedzie sie odbywaé¢ w ramach rad dla poszczegdlnych celdw strategicznych, ktérych zadaniem
bedzie poszukiwanie synergii i nadzér nad wiasciwg realizacjg poszczegdinych celdw.

Za realizacje Strategii odpowiada Komitet Sterujacy, na ktdrego czele stoi Prezydent Miasta. W skfad Ko-
mitetu Sterujacego wchodzg Zastepcy Prezydenta, Skarbnik i Sekretarz Miasta. Komitet Sterujgcy powi-
nien podejmowac najwazniejsze decyzje zwigzane z realizacjg strategii lub jej aktualizacjg. Jego zadaniem
bedzie tez podejmowanie decyzji w zakresie zrédet finansowania poszczegélnych dziatan i odpowiednia
alokacja $rodkéw finansowych w przypadku braku mozliwosci sfinansowania wszystkich dziatan.

Za realizacje kazdego z celdw strategicznych odpowiada wtasciwy Zastepca Prezydenta i Sekretarz Miasta
(zgodnie z zakresem nadzoru nad zadaniami miasta), ktory organizuje i koordynuje prace Rady Celu, w
ktdrej sktad wchodzg Dyrektorzy wszystkich wydziatéw lub jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych
za realizacje poszczegdlnych celéw i dziatan, zgodnie z posiadanymi kompetencjami. Docelowo, powinien
powstac system zarzgdzania projektami miejskimi utatwiajgcy ich ocene i realizacje. Projekty powinny
podlegac zatwierdzeniu przez Komitet Sterujacy. Proponowang strukture organizacyjng dla wdrazania
strategii przedstawiono na rysunku 5, a szczegétowy zakres odpowiedzialnosci za realizacje celdw i dziatan
w tabelach ponizej.

RYCINA 5. STRUKTURA WDRAZANIA STRATEGII

Prezydent Miasta

-

Komitet Sterujacy

- v
Rada Celu 1 Rada Celu 2 Rada Celu 3 Rada Celu 4
~ ~ ~ ~
Wydziat/jednostka Wydziat/jednostka Wydziat/jednostka Wydziat/jednostka

organizacyjna

organizacyjna

organizacyjna

organizacyjna

Wydziat/jednostka
organizacyjna

Wydziat/jednostka
organizacyjna

Wydziat/jednostka
organizacyjna

Wydziat/jednostka
organizacyjna

Wydziat/jednostka
organizacyjna

Wydziat/jednostka
organizacyjna

Wydziat/jednostka
organizacyjna

Wydziat/jednostka
organizacyjna

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE




Cel strategiczny 1: Kielce przyjazne dla mieszkancéow

Nazwa celu/dziatania

Wiasciwy z-ca prezydenta
/iednostka odpowiedzialna za
wdrozenie

Partnerzy

Cel strategiczny 1: Kielce przyjazne dla miesz-
kancow

Rada celu: wszystkie wymienione
jednostki pod przewodnictwem —
do ustalenia

Partnerzy aktywni w
ramach kazdego z
celédw operacyjnych

Cel operacyjny 1: Rozwdj oferty kulturalnej
miasta tak, aby byta dostepna dla réznych grup
spotecznych

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Dziatanie 1: Poprawa sytuacji lokalowej insty-
tucji kultury

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu
we wspotpracy z Wydziatem Inwe-
stycji

Dziatanie 2: Wypracowanie zestawu produk-
tow kulturalnych wysokiej jakosci tworzacych
oferte kulturalng miasta

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Dziatanie 3: Organizowanie przedsiewzie¢ o
charakterze kulturalnym dla grup spotecznych
zagrozonych wykluczeniem, w celu ich aktywi-
zowania

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

Dziatanie 4: Stworzenie oferty dziatan dajacej
mozliwos¢ aktywnego udziatu w kulturze i
wspotkreowania dziatan kulturalnych

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Dziatanie 5: Rozwdj wydarzen kulturalnych o
charakterze ogdlnopolskim

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu i
Kieleckie Centrum Kultury

Miejskie i wojewddzkie
jednostki  kultury na
terenie miasta, organi-
zacje spoteczne

Cel operacyjny 2: Poprawa dostepnosci ztob-
kow
i przedszkoli

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Dziatanie 1: Zwiekszenie dostepnosci miejsc
w przedszkolach tak, aby zwiekszyt sie odsetek
dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Dziatanie 2: Zwiekszenie dostepnosci miejsc
w Zztobkach tak, aby mogty korzysta¢ z nich
zainteresowane rodziny posiadajace dzieci
w tym wieku

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Ztobki, przedszkola

Cel operacyjny 3: Poprawa jakosci zycia oséb
niepetnosprawnych i senioréw

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

Dziatanie 1: Likwidacja barier architektonicz-
nych utrudniajacych poruszanie sie po miescie
oraz odpowiednia lokalizacja matej architektu-
ry (np. tawek) pozwalajgcej na odpoczynek dla
0s0b z trudnosciami w poruszaniu sie

Wydziat  Zarzadzania  Ustugami
Komunalnymi we wspdtpracy z
Miejskim Zarzadem Drég w Kiel-
cach - w zakresie znoszenia barier
architekt. w pasach drogowych.

Domy seniora, organi-
zacje pozarzadowe,
spotdzielnie mieszka-
niowe, PFRON

Dziatanie 2: Wzmacnianie aktywnosci spotecz-
nej i integracji seniorow i o0séb niepetno-
sprawnych poprzez dostosowanie oferty wy-
darzen kulturalnych, sportowych, edukacyj-
nych do ich potrzeb

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

Dziatanie 3: Rozwdj sieci i oferty klubéw senio-
ra oraz osrodkéw wsparcia dziennego dla oséb
chorych na chorobe Alzheimera, Parkinsona

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

NGO

Dziatanie 4: Rozwdj ustug opiekuriczych w
domach oséb niepetnosprawnych i starszych

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

Dziatanie 5: Prowadzenie kampanii spotecz-
nych upowszechniajacych prawa, potrzeby i
zasoby 0sOb starszych i niepetnosprawnych
oraz idee integracji spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

Domy seniora, organi-
zacje pozarzadowe,
PFRON, wolontariat
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Nazwa celu/dziatania

Wiasciwy z-ca prezydenta
/iednostka odpowiedzialna za
wdrozenie

Partnerzy

Dziatanie 6: Rozwijanie infrastruktury pomocy
instytucjonalnej dziatajacej na rzecz oséb z
niepetnosprawnoscia

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

Dziatanie 7: Wspieranie tworzenia nowych
miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych z
wykorzystaniem Srodkéw PFRON i mozliwosci
tworzonych przez ekonomie spoteczng

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

Dziatanie 8: Podnoszenie kompetencji dzieci i
mitodziezy niepetnosprawnej w celu osiggnie-
cia samodzielnosci

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w  Kielcach we  wspodtpracy
z Woydziatem Edukacji, Kultury
i Sportu oraz Miejskim Zespotem
Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznych w Kielcach

Organizacje
dowe

pozarzg-

Cel operacyjny 4: Profilaktyka zdrowotna dla

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Publiczne i niepublicz-

mieszkancow Kielc ne zaktady opieki
D2|afa'n|§ 1: Pro'gr.amy szcze'ple,n ochronnych Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu zdrowotnej, srodowi-
dla dzieci, mtodziezy oraz senioréw sko naukowe

Dziatanie 2: Wspétpraca z placéwkami ochro-

ny zdrowia i uczelniami wyzszymi w zakresie | Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

B+R dotyczacych choréb nowotworowych

Cel operacyjny 5: Zwiekszanie dostepnosci | Miejski Zarzad Budynkéw w Kiel- | Deweloperzy, KTBS,
mieszkan cach spotdzielnie mieszka-
Dziatanie 1: Zaspokajanie potrzeb mieszka- niowe, wspdlnoty

niowych wspélnoty samorzadowe;j

Wydziat Mieszkalnictwa

Dziatanie 2: Rozwdj budownictwa spotecznego

Kieleckie Towarzystwo Budownic-
twa Spotecznego Sp. z o.0.

Dziatanie 3: Wsparcie rozwoju oferty budow-
nictwa jedno- i wielorodzinnego poprzez od-
powiednig polityke lokalizacyjng miasta z wy-
korzystaniem nieruchomosci miejskich

Wydziat Spraw Przestrzennych

Dziatanie 4: Rozwijanie infrastruktury miesz-
kan chronionych/lokali aktywizujgcych dla
0s6b starszych

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

mieszkaniowe
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Cel strategiczny 2: Kielce atrakcyjne dla biznesu, os6b przedsiebiorczych i

kreatywnych

Nazwa celu/dziatania

Departament/jednostka odpowiedzialna
za wdrozenie

Partnerzy

Cel strategiczny 2: Kielce atrakcyjne dla
biznesu, oséb przedsiebiorczych i krea-
tywnych

Rada celu: wszystkie wymienione jednost-
ki pod przewodnictwem wtasciwego Z-cy
Prezydenta

Partnerzy aktywni w
ramach kazdego z
celédw operacyjnych

Cel operacyjny 1: Stworzenie warunkéw
do zwiekszenia zainteresowania inwesto-
row regionem i rozwoju przedsiebiorczo-
sci

Wydziat Zarzgdzania Funduszami Europej-
skimi

Dziatanie 1: Rozwdj oferty uzbrojonych i
przygotowanych terenéw inwestycyjnych
pod aktywizacje gospodarczg

Kielecki Park Technologiczny przy wspot-
pracy Wydziatu Zarzgdzania Funduszami
Europejskimi

Dziatanie 2: Wypracowanie programu
zachet dla nowych i juz obecnych w Kiel-
cach przedsiebiorcéw (podatki i ulgi w
zakresach prawa lokalnego)w zakresie
tworzenia nowych miejsc pracy

Wydziat Zarzgdzania Funduszami Europej-
skimi a we wspétpracy z Wydziatem Bu-
dzetu, Wydziatem Podatkéw i Miejskim
Urzedem Pracy w Kielcach

Dziatanie 3: Opracowanie i wdrozenie
strategii promocji gospodarczej Kielc z
uwzglednieniem przyciggania inwesto-
row zewnetrznych i promowania przed-
siebiorczosci lokalnej

Wydziat Zarzgdzania Funduszami Europej-
skimi we wspotpracy z Targami Kielce S.A.
i Kieleckim Parkiem Technologicznym

Dziatanie 4: Stworzenie strategii Marki
Kielce koordynujacej dziatania promocyj-
ne miasta we wszystkich obszarach oraz
Budowa Systemu Informacji Wizualnej w
miescie

Potrzeba utworzenia odpowiedniej jed-
nostki organizacyjnej we wspétpracy z
Institute of Design Kielce

Dziatanie 5: Rozwdj wielofunkcyjnego
terenu aktywnosci gospodarczej w pot-
nocnej czesci miasta poprzez rozbudowe
infrastruktury KPT obejmujacej uzbroje-
nie kolejnych gruntéw i budowe nowych
obiektéw kubaturowych (inkubatordéw i
hal produkcyjnych)

Kielecki Park Technologiczny przy wspot-
pracy z Miejskim Zarzadem Drég w Kiel-
cach (we wspétpracy z Wydziatem Spraw
Przestrzennych, Wydziatem Architektury i
Urbanistyki, Wydziatem Gospodarki Nie-
ruchomosciami i Geodezji)

Dziatanie 6: Identyfikacja i rozwdj specja-
lizacji parku technologicznego pod katem
wykorzystania endogenicznych potencja-
téw miasta i regionu, w tym branzy IT i
branz kreatywnych oraz internacjonaliza-
cja inicjatyw parkowych

Kielecki Park Technologiczny

Dziatanie 7: Rozwdj ustug wspierajacych
innowacyjng dziatalnos¢ gospodarcza,
takich jak rozwdj nowych produktéw i
ustug, mechanizmy finansowania, inter-
nacjonalizacja

Kielecki Park Technologiczny

Dziatanie 8: Okreslenie specjalizacji go-
spodarczych Miasta Kielce i zapropono-
wanie koncepcji ich rozwoju

Wydziat Zarzgdzania Funduszami Europej-
skimi we wspétpracy z Kieleckim Parkiem
Technologicznym i Targami Kielce S.A.

Dziatanie 9: Wzmocnienie pozycji Targéw
Kielce na arenie krajowej i miedzynaro-
dowej

Targi Kielce S.A.

Dziatanie 10: Realizacja programu rozwo-
ju przedsiebiorczosci akademickiej oraz
opracowanie programu wspierajgcego

Kielecki Park Technologiczny

Organizacje  okoto-
biznesowe, klastry,
inwestorzy krajowi i
zagraniczni

Uczelnie wyisze,
inkubatory akade-

mickie, biura karier
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aktywnos¢ zawodowa ludzi mtodych

Dziatanie 11: Promocja i wspieranie po-
dejmowania inicjatyw gospodarczych
wsrdéd grup defaworyzowanych (m.in.
poprzez program zlecania niektérych
dziatan np. spoétdzielniom socjalnym).

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kiel-
cach we wspdtpracy z Miejskim Urzedem
Pracy w Kielcach

Beneficjenci MOPR,
MUP, organizacje
pozarzagdowe

Cel operacyjny 2: Wykorzystanie poten-
cjatu turystycznego Kielc i regionu

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Partnerzy aktywni w
ramach kazdego z
dziatan

Dziatanie 1: Opracowanie ,Planu rozwoju
turystyki w Kielcach” i wspodtpraca z
przedsiebiorcami z branzy turystycznej

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Media, biura podré-
2y, hotele, organiza-
cje spoteczne - bran-
zowe

Dziatanie 2: Wdrozenie pakietu dziatan
promocyjnych i informacyjnych zwigza-
nych z uczestnictwem w miedzynarodo-
wych targach turystycznych dotyczacych
Kielc jako celu wizyt turystycznych

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Centra konferencyj-
no-wystawiennicze

Dziatanie 3: Przygotowanie i wdrozenie
planu rozwoju cyklicznych festiwali i
innych wydarzen kulturalnych finanso-
wanych lub wspétfinansowanych ze srod-
kéw publicznych

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Dziatanie 4: Opracowanie i wdrozenie —
we wspotpracy z podmiotami zewnetrz-
nymi, pakietéw turystycznych sprofilo-
wanych pod poszczegdlne grupy poten-
cjalnych turystéw (np. rodziny z dzieémi,
wycieczki szkolne, osoby starsze)

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Jednostki kultury
i sportu w miescie,
organizacje pozarza-
dowe , media

Dziatanie 5: Przygotowanie i wdrozenie
nowego estetycznego i funkcjonalnego
systemu informacji przestrzennej i tury-
stycznej, w tym co najmniej dwujezycz-
nych drogowskazoéw, tabliczek na zabyt-
kach oraz tablic z mapami turystycznymi

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Miejskie instytucje i

jednostki  podlegte,
podmioty zewnetrz-
ne

Dziatanie 6: Rozwiniecie ksztatcenia za-
wodowego pod katem ustug turystycz-

Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu

Szkoty  gimnazjalne,
ponad gimnazjalne,

vch ZDZ, OHP, media,
y przedsiebiorcy
Cel operacyjny 3: Zwiekszenie zewnetrz- Cel realizowany w

nej dostepnosci oraz wewnetrznej spéj-
nosci komunikacyjnej Kielc

Miejski Zarzad Drég w Kielcach

Dziatanie 1: Poprawienie zewnetrznej
dostepnosci komunikacyjnej miasta

Miejski Zarzad Drég w Kielcach we wspot-
pracy z Generalng Dyrekcjg Drég Krajo-
wych i Autostrad i Swietokrzyskim Zarza-
dem Drég Wojewddzkich w Kielcach

Dziatanie 2: Redukcja zatoréw komunika-
cyjnych oraz otwarcie komunikacyjne
kluczowych terenéw rozwojowych i
inwestycyjnych

Miejski Zarzad Drég w Kielcach we wspot-
pracy z Zarzgdem Transportu Miejskiego w
Kielcach i petnomocnikiem Prezydenta ds.
infrastruktury rowerowej

Dziatanie 3: Poprawa jakosci infrastruk-
tury stuzacej zwiekszeniu mobilnosci
mieszkancow

Zarzad Transportu Miejskiego w Kielcach
przy wspotpracy
z Miejskim Zarzadem Drég w Kielcach i
petnomocnikiem Prezydenta ds. infra-
struktury rowerowej

Dziatanie 4: Rozwijanie transportu zbio-

Zarzad Transportu Miejskiego w Kielcach

ramach dziatan mia-
sta i jego jednostek
organizacyjnych
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rowego poprzez realizacje nowych pota-
czen w obszarze funkcjonalnym Miasta
Kielce.

przy wspétpracy z Miejskim Zarzadem
Drég w Kielcach, gminy Kieleckiego Obsza-
ru Funkcjonalnego

Dziatanie 5: Rozwijanie spdjnej sieci Scie-
zek/tras rowerowych w miescie i obsza-
rze funkcjonalnym

Miejski Zarzgd Drég w Kielcach przy
wspotpracy z petnomocnikiem Prezydenta
ds. infrastruktury rowerowej

Cel strategiczny 3: Zielone i czyste Kielce

Departament/jednostka odpowie-

Nazwa celu/dziatania dzialna za wdrozenie Partnerzy
Rada celu: wszystkie wymienione jed- | Partnerzy aktywni
Cel strategiczny 3: Zielone i czyste Kielce nostki pod przewodnictwem — wiasci- | w ramach kazdego
wego Z-cy prezydenta z celéw operacyjnych
Cel operacyjny 1: Podniesienie jakosci Partnerzy aktywni
roz'W|azan' |'nfrastruktu'ralny’ch w celu e Gtk w 'rar’r)ach kazdego
zwiekszenia ich ekologicznosci oraz bez- z dziatan
pieczenstwa mieszkancow
Dziatanie 1: Sukcesywna modernizacja i Dziatania realizowane

rozbudowa infrastruktury wodno-
Sciekowej, ktéra zapewniajg mieszkaricom
w wiekszym stopniu dostep do wody wo-
dociggowej, bezpieczne dla $rodowiska
odprowadzanie sciekéw i prawidtowe
oczyszczanie Sciekow.

Wydziat Inwestycji we wspdtpracy z
Wodociggami Kieleckimi Sp. z o.0.

Dziatanie 2: Budowa i przebudowa kanali-
zacji deszczowej tak, aby drogi urzadzone
w Kielcach miaty prawidtowy system od-
prowadzania i oczyszczania wody desz-
czowej

Miejski Zarzad Drog w Kielcach

Dziatanie 3: Dziatania majace na celu
ochrone mieszkancéw przed podtopie-
niami oraz powodzig

Wydziat Srodowiska we wspétpracy z
Miejskim Zarzadem Drég w Kielcach,
Wydziatem Inwestycji, Wydziatem Za-
rzadzania Kryzysowego i Bezpieczen-
stwa, Wydziatem Spraw Przestrzennych

w ramach dziatah mia-
sta i jego jednostek
organizacyjnych

Dziatanie 4: Poprawa stanu jakosci powie-
trza — realizacja Programu Ochrony Powie-
trza poprzez realizacje Programu Ograni-
czenia Niskiej Emisji

Wydziat Srodowiska

Wytwoércy i dostawcy

medidw i systemow
grzewczych oraz od-
nawialnych zrédet
energii

Dziatanie 5: Termomodernizacja, sukce-
sywna modernizacja oraz promocja dzia-
tarh majgcych na celu efektywne wykorzy-
stanie energii

Rejonowe Przedsiebiorstwo Zieleni i
Ustug Komunalnych Sp. z o0.0. przy
wspétpracy Zespotu Miedzywydziato-
wego ds. Przygotowania Programu
Zarzadzania Nosnikami Energii

Zarzadzajacy obiektami
uzytecznosci publicznej

Dziatanie 6: Modernizacja os$wietlenia
ulicznego i sygnalizacji swietlnej na efek-
tywne i ekologiczne

Miejski Zarzad Drog w Kielcach

Dziatanie 7: Rozbudowa i modernizacja
sieci cieptowniczej w celu poprawy bez-
pieczenstwa energetyki cieplnej

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki
Cieplnej Sp. z o0.0.

Dziatania realizowane
w ramach dziatan mia-
sta i jego jednostek
organizacyjnych

Dziatanie 8: Dziatania majgce na celu
ograniczenie ilosci odpaddéw kierowanych
do unieszkodliwiania poprzez sktadowa-
nie, wzrost ilosci odpadéw podanych od-
zyskowi w tym recyklingowi, rozwdj selek-

Wydziat Zarzadzania Ustugami Komu-
nalnymi we wspétpracy z Przedsiebior-
stwem Gospodarki Odpadami Sp. z 0.0.

Podmioty gospodarcze
zajmujgce sie zbiodrka

selektywng, instytucje
publiczne,  wytwércy
odpadow
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tywnej zbiérki odpadow.

Cel operacyjny 2: Ochrona i promocja Partnerzy aktywni
waloréw przyrodmczyc.h Klelc ora.12 rc.>zbu- e Sredeide w 'rar’r)ach kazdego
dowa sfery rekreacyjnej bazujacej na z dziatan
atrakcyjnosci przyrodniczej miasta

Wydziat Edukacji, Kultury | Dziatania realizowane

Dziatanie 1: Promocja aktywnego wyko-
rzystania zasobow przyrodniczych Kielc

i Sportu we wspotpracy z Geoparkiem
Kielce i Wydziatem Srodowiska

Dziatanie 2: Dziatania edukacyjne i pro-
mocyjne zwigzane z dziedzictwem geolo-
gicznym miasta

Geopark Kielce

Dziatanie 3: Zatozenie i prowadzenie

Ogrodu Botanicznego

Geopark Kielce

w ramach dziatah mia-
sta i jego jednostek
organizacyjnych

Dziatanie 4: Zwiekszenie zakresu dziatan
pielegnacyjnych zieleni miejskiej i wyko-
rzystania nowych technik w tym zakresie

Rejonowe Przedsiebiorstwo Zieleni i
Ustug Komunalnych Sp.
wspétpracy z Miejskim Zarzgdem Drég
w Kielcach

Z 0.0. we

Podmioty gospodarcze,
mieszkancy

Dziatanie 5: Edukacja przyrodnicza i eko-
logiczna mieszkancow przy wykorzystaniu
tworzonych przyrodniczych i ekologicz-
nych Sciezek dydaktycznych wraz z infra-
strukturg w miejscach cennych przyrodni-
czo oraz waznych z punktu widzenia
ochrony Srodowiska

Wydziat Srodowiska we wspdtpracy z
Geoparkiem Kielce, Przedsiebiorstwem
Gospodarki Odpadami Sp. z 0.0., Wy-
dziat Spraw Przestrzennych

Szkoty, media, organi-
zacje pozarzagdowe,
Nadlesnictwo Kielce

Dziatanie 6: Ochrona zasobdw i biorézno-
rodnosci przyrodniczej miasta oraz zago-
spodarowanie i prawidlowe utrzymanie
miejsc cennych $rodowiskowo wraz z
zachowaniem na obecnym poziomie ich
wartosci przyrodniczych

Wydziat Srodowiska

Dziatanie realizowane
w ramach dziatan mia-
sta i jego jednostek
organizacyjnych

Cel strategiczny 4: Kielce nowocze$nie zarzadzane

Nazwa celu/dziatania

Departament/jednostka odpowie-
dzialna za wdrozenie

Partnerzy

Cel strategiczny: Kielce nowoczesnie zarzadza-
ne

Z-ca Prezydenta

Partnerzy aktywni w
ramach kazdego z
celédw operacyjnych

Cel operacyjny 1: Opracowanie i wdrozenie
systemu strategicznego zarzadzania rozwojem
miasta

Sekretarz Miasta

Partnerzy aktywni w
ramach kazdego z
dziatan

Dziatanie 1: Przydzielenie odpowiedzialnosci
organizacyjnej za realizacje zadan strategicz-
nych

Sekretarz Miasta, Wydziat Organi-
zacyjny

Dziatania realizowane
w ramach dziatan
miasta i jego jedno-

Dziatanie 2: Powofanie Zespotu Strategicznego
Zarzadzania Miastem

Z-ca Prezydenta, Wydziat Zarzadza-
nia Funduszami Europejskimi, Wy-
dziat spraw Przestrzennych, Wydziat
Inwestycji

stek organizacyjnych

Dziatanie 3: Wprowadzenie systemu zarzadza- | Wydziat Zrzadzania Funduszami
nia projektami w miescie Europejskimi
Dziatanie 4:. ROZW'OJ wspotpracy metr.opolltalnej' Wydzial Zrzadzania Funduszami
w ramach Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego i e
. . . Europejskimi
realizacja strategii rozwoju tego obszaru
Dziatanie 5: Opracowanie i regularne upo- | Wydziat Zrzadzania Funduszami | Gminy  Kieleckiego
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wszechnianie raportéw z monitoringu strategii

Europejskimi

Obszaru Funkcjonal-
nego

Part kt i

Cel operacyjny 2: Rozwdj systemu zintegrowa- | Wydziat Zrzadzania Funduszami artnerzy @ .ywnl

nego zarzadzania Europejskimi w ramach kazdego
& 2 pel z dziatan

Dziatanie 1: Budowa otwartej platformy zinte- | Wydziat Zrzadzania Funduszami | Dziatania realizowane

growanego zarzadzania zréwnowazonym roz-
wojem, bezpieczenstwem oraz ustugami inteli-

Europejskimi przy wspédtpracy z
Petnomocnikiem Prezydenta ds.

gentnego Miasta z wykorzystaniem Miejskiego | Miejskiego  Systemu  Informaciji
Systemu Informacji Przestrzennej w Kielcach Przestrzennej (GIS)
Wydziat Zrzadzania Funduszami

Dziatanie 2: Witaczenie do systemu jednostek
organizacyjnych Miasta majacych szczegdlne
znaczenie w efektywnym zarzgdzaniu zréwno-
wazonym rozwojem

Europejskimi przy wspédtpracy z
Petnomocnikiem Prezydenta ds.
Miejskiego  Systemu  Informac;ji
Przestrzennej (GIS)

w ramach dziatan
miasta i jego jedno-
stek organizacyjnych

Cel operacyjny 3: Poprawa jakosci ustug pu-
blicznych

Wydziat Organizacyjny we wspot-
pracy z Zaktadem Obstugi i Informa-
tyki Urzedu Miasta

Partnerzy aktywni
w ramach kazdego
z dziatan

Dziatanie 1: Stworzenie katalogu jakosci ustug
publicznych oferowanych przez Urzad Miasta i
udostepnienie ich online

Wydziat Organizacyjny we wspot-
pracy z Zaktadem Obstugi i Informa-
tyki Urzedu Miasta

Dziatanie 2: Opracowanie i wdrozenie standar-
dow ustug publicznych swiadczonych przez

Wydziat Organizacyjny

Dziatania realizowane
w ramach dziatan
miasta i jego jedno-
stek organizacyjnych

urzad miasta

Dziatanie 3: Regularny monitoring jakosci ustug

publicznych i satysfakcji klientéw Wydziat Organizacyjny

Wydziat Organizacyjny we wspot-
pracy z Zaktadem Obstugi i Informa-
tyki Urzedu Miasta

Dziatanie 4: State zwiekszanie liczby e-ustug
publicznych dostepnych dla mieszkaricéw Kielc

10. System monitorowania strategii

Monitoring i ewaluacja strategii rozwojowych nabierajg w ostatnich latach coraz wiekszego znaczenia.
W literaturze i praktyce miedzynarodowej coraz czesciej méwi sie tez o koniecznosci mierzenia tzw. war-
tosci publicznej generowanej przez dziatania administracji publicznej, ktéra jest swego rodzaju zwrotem
z inwestycji publicznej. Dziatania promujace przedsiebiorczo$¢ powinny wiec przynosi¢ zwiekszenie liczby
miejsc pracy, inwestycje w kulture, wzrost udziatu w kulturze itp. Cele i dziatania strategiczne powinny by¢
postrzegane przez pryzmat dazenia do precyzyjnego mierzenia wartosci dodanej w ustugach publicznych.

Innym waznym trendem ostatnich lat, jesli chodzi o monitoring dziatan strategicznych jest odejscie od
duzej liczby mierzonych wskaznikdw na rzecz zwiekszenia uzytecznosci i funkcjonalnosci stosowanych
rozwigzan. Coraz wieksze znaczenie przywigzuje sie do tzw. impactassessment — oceny wptywu, ktéra
zaleca powigzanie systemu wskaznikow strategicznych z rzeczywistymi dziataniami realizowanymi w ra-
mach wdrazania strategii. Podstawa decyzji strategicznych powinny by¢ w takim razie zwigzki przyczyno-
wo-skutkowe miedzy zrealizowanymi dziataniami a zmianami zachodzacymi w danym obszarze. Impactas-
sessment wpisuje sie w koncepcje polityki opartej na faktach i dowodach (fact-based; evidence-based
policy).

Z drugiej strony, wiele pozostajacych w swiadomosci publicznej waznych wskaznikdw rozwoju miasta i
jego obszaru funkcjonalnego, takich jak poziom PKB per capita czy stopa bezrobocia, zalezy od duzej liczby
czynnikdw o charakterze wewnetrznym i zewnetrznym. Wiele z tych czynnikdw pozostaje poza gestia
wtadz, bardzo trudne jest wiec wskazanie bezposrednio podejmowanych dziatan o charakterze strategicz-
nym ze zmianami wskaznikéw typu PKB. W zwigzku z tym, mozna je traktowac jedynie jako tzw. wskazniki
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kontekstowe, tzn. wskazujace ogdlny kierunek rozwoju miasta w poszczegdlnych obszarach. Jednoczesnie
sg one dobrg podstawa priorytetyzacji dziatan strategicznych — dziatania w obszarach, w ktérych wyniki sg
stabe powinny by¢ intensyfikowane, a w przypadku braku zmian, redefiniowane.

Wreszcie, zmienia sie znaczenie samej funkcji monitoringu strategicznego. Powinien on by¢ przede
wszystkim podstawg do podejmowania decyzji i by¢ dopasowany do potrzeb oséb na wysokich funkcjach
kierowniczych i zarzadczych. Z tego powodu musi przekazywac proste i stosunkowo tatwe w interpretacji
wyniki, na podstawie ktérych mozna szybko podja¢ decyzje o kierunkach dalszych dziatai. Ponadto, ze
wzgledu na publiczng funkcje dokumentéw strategicznych jednostek terytorialnych i zasade transparent-
nosci, wyniki powinny by¢ fatwo dostepne dla szerokiego grona aktordéw i interesariuszy strategii, zainte-
resowanych postepami w jej realizacji. Dane z systemu monitoringu powinny mie¢ wiec funkcje komuni-
kacyjna i mozliwos¢ prezentacji graficznej w skréconej formie.

W przypadku monitoringu o charakterze strategicznym, system monitoringu powinien odpowiada¢ na
pytanie, w jaki sposéb realizacja strategii przyczynia sie do realizacji zatozonej wizji i gtéwnych celéw stra-
tegicznych. Powinien on sie sktadac¢ sie z kilku poziomoéw:

o  Poziomu wskaznikéw kontekstowych zwigzanych z wizjg rozwoju oraz realizacjg celéw strategicz-
nych. Wskazniki kontekstowe obrazujg ogdlny poziom rozwoju danego obszaru (dane typu stopa
bezrobocia czy PKB), na ktdére prowadzone dziatania majg niewielki wptyw,

e Wskaznikow obrazujacych realizacje celéw (wskazniki rezultatu) i dziatan strategicznych (wskazni-
ki produktu),

e Analizy poréwnawczej z innymi miastami wojewddzkimi w Polsce w obszarach gospodarka i rynek
pracy, demografia i spoteczenstwo, infrastruktura i Srodowisko,

e Analizy przysztych trendéw rozwojowych takich jak zmieniajgce sie wzorce pracy i zamieszkania
ludnosci, nowe rozwigzania w zakresie polityki miejskiej i przestrzennej, nowe rozwigzania tech-
nologiczne usprawniajgce funkcjonowanie miast itp.
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RYCINA 6. PODSTAWOWE MODULY SYSTEMU MONITORINGU STRATEGICZNEGO

Jednostka monitorujaca

w ramach Wydziatu Zarzgdzania Funduszami

Europejskimi

Pomiar zestawu wskazni-
kéw strategicznych (pro-
duktu i rezultatu) dla po-
szczegdlnych celéw i dzia-
tan strategicznych
Badanie postepow w
osigganiu pozioméw doce-
lowych poszczegéinych
wskaznikéow

Okreslenie zawartosci i
sposobu prezentacji co-

Pomiar wskaznikéw

rozwoju miasta w wymiarze

(na podstawie diagnozy):

o gospodarczym

o spotecznym

o Srodowiskowo-
przestrzennym

Pomiar wskaznikéw

benchmarkingowych

o W stosunku do innych
miast wojewddzkich

Poszukiwanie i prezentacja

najnowszych trendéw na

podstawie wynikow badan

naukowych i dobrych

praktyk krajowych i mie-

dzynarodowych

o W rozwoju spoteczno-
gospodarczym

o W formutowaniu i reali-
zacji polityki miejskiej

rocznego raportu nt. po-
stepu w realizacji strategii
oraz jego publikacja

v v v

ZRODEO: OPRACOWANIE WEASNE

Podstawowe elementy modelu przedstawiono na Rycinie 6. Mozna wyznaczy¢ trzy podstawowe moduty
analizy: ogdlny poziom rozwoju miasta, poziom realizacji celdw strategicznych oraz poziom analizy tren-
déw. Istotna jest takze operacjonalizacja systemu — przydzielenie odpowiedzialnosci za realizacje monito-
ringu konkretnej jednostce. Jej funkcje moga by¢ realizowane w ramach Wydziatu Zarzagdzania Fundusza-
mi Europejskimi. Wyznaczenie takiej jednostki pozwoli powigza¢ funkcje planowania i zarzadzania strate-
gicznego.

Jednostka monitorujgca podlega Komitetowi Sterujgcemu i dostarcza mu danych niezbednych do oceny
postepdw w realizacji strategii oraz wprowadzania zmian operacyjnych, taktycznych i strategicznych wyni-
kajacych z analizy uzyskiwanych wynikéw. Jednostka monitorujgca powinna wspétpracowac zaréwno
z bezposrednimi realizatorami strategii — zaréwno wewnatrz urzedu miasta, jak i w jednostkach podle-
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gtych, oraz z dysponentami danych statystycznych, w szczegdlnosci oddziatem GUS specjalizujgcym sie
w statystyce miejskiej. Do podstawowych zadan jednostki monitorujacej powinno naleze¢:
e Zbieranie danych i informacji pozyskiwanych w ramach monitoringu celdw i dziatani strategicz-
nych realizowanego przez wydziaty i jednostki wdrazajace;
e Pozyskiwanie danych dotyczacych wskaznikéw kontekstowych;
e  Monitoring trendéw;
e Przetwarzanie danych tak, aby byta mozliwa ich graficzna prezentacja oraz interpretacja;
e  Komunikacja wynikow monitoringu wtadzom miasta, interesariuszom strategii oraz mieszkaricom;
e Przygotowywanie rekomendacji w zakresie zmian polityki rozwoju miasta, zmian w ramach po-
szczegblnych celdw strategicznych i catej strategii.

Raport z monitoringu strategii powinien sie ukazywac corocznie, do korca Il kwartatu roku nastepujacego
po roku, ktérego dotyczy raport. Jako, ze wyniki monitoringu powinny stuzy¢ podejmowaniu decyzji za-
rzadczych, beda one przedstawiane Komitetowi Sterujgcemu do akceptacji wraz z rekomendacjami doty-
czacymi sposobu realizacji lub aktualizacji strategii.

Jezeli chodzi o funkcjonowanie poszczegdlnych modutéw monitoringu, pierwszy poziom stanowia wskaz-
niki kontekstowe. Funkcjonujg one na poziomie celdw strategicznych. Przy definiowaniu systemu wskazni-
kéw kontekstowych przyjeto nastepujace zasady:
e Minimalizowanie liczby wskaznikéw dla zachowania czytelnos$ci wynikéw monitoringu;
e Maksymalna dostepnos$¢ danych potrzebnych do analizy — w miare mozliwosci brak koniecznosci
prowadzenia dodatkowych badan;
e Graficzna prezentacja wynikdéw umozliwiajgca szybka ocene i poréwnanie sytuacji w ramach po-
szczegblnych obszaréw.

Do wskaznikow ogdlnego rozwoju miasta nalezg trendy i zjawiska postrzegane jako ,,dowdd” sukcesu
i wtasciwego kierunku rozwoju miasta, jednak zalezne od zespotu czynnikéw wewnetrznych i zewnetrz-
nych. W zwigzku z tym trudno jest udowodni¢ bezposredni wptyw jakichkolwiek dziatan strategicznych na
ich zmiany. Wskazniki kontekstowe powinny by¢ analizowane w poréwnaniu z innymi miastami woje-
waédzkimi na zasadzie benchmarkingu.

Kolejng grupg wskaznikow sg wskazniki zwigzane z realizacjg celdéw strategicznych (wskazniki rezultatu).
Kazdemu z obszaréw powinny odpowiadac wskazniki dajace podstawowy obraz sytuacji w danym zakre-
sie. Proponowane w tym obszarze wskazniki majg pokazywaé pozadany efekt realizowanych dziatan. Pro-
pozycja wskaznikow obejmuje wskazniki tatwo dostepne i mozliwie najscislej zwigzane z poszczegdlnymi
obszarami. Dla kazdego ze wskaznikdw, po dokonaniu diagnozy, nalezy okresli¢ poziom bazowy i docelo-
wy. Wskazniki produktu pokazujg natomiast osiggniecie zatozonych, bezposrednich wynikéw dziatan i
powinny prowadzi¢ do osiggniecia zaplanowanych rezultatéw. Wybrane wskazniki kontekstowe, produktu
i rezultatu przedstawiono dla kazdego z celéw w tabeli ponizej.
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Cel strategiczny 1:Kielce przyjazne dla mieszkancow

Nazwa celu/dziatania

Wskaznik kontekstowy

Wskaznik produktu

Wskaznik rezultatu

Cel strategiczny 1: Kielce przyjazne dla mieszkaricéw

Liczba mieszkancow Kielc

Cel operacyjny 1: Rozwdj oferty kulturalnej miasta tak, aby
byta dostepna dla réznych grup spotecznych

Zwiedzajacy
i oddziaty na
mieszkancow

muzea
10.000

Dziatanie 1: Modernizowanie powierzchni lokalowej insty-
tucji kultury

Powierzchnia uzytkowa w nowo
oddanych lokalach

Liczba widzow i gosci korzystajacych z oferty
wspartych instytucji

Dziatanie 2: Wypracowanie zestawu produktéw kultural-
nych wysokiej jakosci tworzacych oferte kulturalng miasta

Liczba produktéw kulturalnych
tworzacych oferte miasta

Liczba sprzedanych biletéw dla produktow
tworzacych oferte kulturalng miasta

Dziatanie 3: Organizowanie przedsiewzie¢ o charakterze
kulturalnym dla grup spotecznych zagrozonych wyklucze-
niem, w celu ich aktywizowania

Liczba zorganizowanych
kulturalnych

zajec

Liczba uczestniczacych w zajeciach oséb

Dziatanie 4: Stworzenie oferty dziatan dajacej mozliwos¢
aktywnego udziatu w kulturze i wspotkreowania dziatan
kulturalnych

Liczba zaje¢ stymulujacych ak-
tywny udziat w kulturze organi-
zowanych przez instytucje miej-
skie

Liczba uczestniczacych w zajeciach oséb

Dziatanie 5: Rozwdéj wydarzen kulturalnych o charakterze
ogolnopolskim

Liczba wydarzen kulturalnych
o charakterze ogdlnopolskim

Liczba sprzedanych biletow na wydarzenia
o charakterze ogdlnopolskim

Cel operacyjny 2: Poprawa dostepnosci ztobkdéw i przed-
szkoli

- Dzieci w ztobkach
i klubach dzieciecych na
1000 dzieci do 3 lat

- Odsetek dzieci w wieku
3-6 lat objetych wycho-
waniem przedszkolnym

Dziatanie 1: Zwiekszenie dostepnosci miejsc w przedszko-
lach tak, aby zwiekszyt sie odsetek dzieci objetych wycho-
waniem przedszkolnym

Liczba miejsc w przedszkolach

Liczba dzieci
w przedszkolu

oczekujgcych na  miejsce

Dziatanie 2: Zwiekszenie dostepnosci miejsc w ztobkach
tak, aby mogty korzystac z nich wszystkie zainteresowane
rodziny posiadajace dzieci w tym wieku

Liczba miejsc w ztobkach

Liczba dzieci oczekujacych na miejsce w ztob-
ku

Cel operacyjny 3: Poprawa jakosci zycia oséb niepetno-
sprawnych i senioréw

Wskaznik  przecietnego
dalszego trwania zycia
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dla oséb 60+

Dziatanie 1: Likwidacja barier architektonicznych utrudnia-
jacych poruszanie sie po miescie oraz odpowiednia lokali-
zacja matej architektury (np. tawek) pozwalajgcej na odpo-
czynek dla 0séb z trudnosciami w poruszaniu sie

Liczba zidentyfikowanych barier
architektonicznych

Liczba nowych obiektéw matej
architektury

Badane opinii senioréw i o0sdb niepetno-
sprawnych korzystajgcych z oferty MOPR

Dziatanie 2: Wzmacnianie aktywnosci spotecznej
i integracji senioréw i oséb niepetnosprawnych poprzez
dostosowanie oferty wydarzen kulturalnych, sportowych,
edukacyjnych do ich potrzeb

Liczba wydarzen kulturalnych,
sportowych i  edukacyjnych,
w ktérych moga bra¢ udziat oso-
by niepetnosprawne

Liczba o0séb niepetnosprawnych i seniorow
uczestniczacych w spotkaniach/wydarzeniach
sportowych, kulturalnych, edukacyjnych

Dziatanie 3: Rozwdj sieci i oferty klubédw seniora oraz
osrodkéw wsparcia dziennego dla oséb chorych na choro-

Liczba nowo otwartych klubéw
seniora/osrodkow wsparcia

Liczba uczestnikéw klubdw seniora/osrodkow
wsparcia dziennego

be Alzheimera, Parkinsona dziennego
Dziatanie 4: Rozwdj ustug opiekuriczych w domach os6b | Liczba godzin  $wiadczonych | Liczba osdb, dla ktérych swiadczone s3g ustugi
niepetnosprawnych i starszych ustug opiekuncze

Dziatanie 5: Prowadzenie kampanii spotecznych upo-
wszechniajgcych prawa, potrzeby i zasoby oséb starszych
i niepetnosprawnych oraz idee integracji spotecznej

Liczba zorganizowanych kampa-
nii

Liczba uczestniczacych oséb

Dziatanie 6: Rozwijanie infrastruktury pomocy instytucjo-
nalnej dziatajgcej na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia

Liczba otwartych osrodkéw po-
mocy instytucjonalnej

Liczba oczekujgcych na miejsce w osrodkach
pomocy instytucjonalnej

Dziatanie 7: Wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy
dla oséb niepetnosprawnych z wykorzystaniem s$rodkéw
PFRON i mozliwosci tworzonych przez ekonomie spoteczng

Liczba podmiotéw ekonomii

spotecznej

Liczba utworzonych nowych miejsc pracy

Dziatanie 8: Podnoszenie kompetencji dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej w celu osiggniecia samodzielnosci

Liczba miejsc w przedszkolach
i szkotach z oddziatami integra-
cyjnymi

Procent uczniéw niepetnosprawnych korzy-
stajgcych z form terapii zajeciowej

Cel operacyjny 4: Profilaktyka zdrowotna dla mieszkarncéw
Kielc

Liczba porad medycznych
ogoétem

Dziatanie 1: Programy szczepieri ochronnych dla dzieci,
mtodziezy oraz seniorow

Liczba oséb objetych szczepie-
niami

Zapadalno$¢ na choroby objete programami
profilaktycznymi

Dziatanie 2: Wspétpraca z placéwkami ochrony zdrowia
i uczelniami wyzszymi w zakresie B+R dotyczacych chordéb
nowotworowych

Liczba  wspdlnych
wspotpracy

projektéow

Liczba pacjentéw
z oferty leczenia nowotworow

korzystajgcych

Cel operacyjny 5: Poprawa dostepnosci mieszkan

Liczba mieszkan na 1000
mieszkancow

Dziatanie 1: Zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych wspdl-
noty samorzadowej

Liczba pozyskanych mieszkan

Liczba zrealizowanych wnioskdw o przydzie-
lenie lokalu mieszkalnego
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Dziatanie 2: Rozwdj budownictwa spotecznego

Liczba nowych mieszkan w ra-
mach budownictwa spotecznego

Liczba istniejgcych mieszkan wybudowanych
w ramach budownictwa spotecznego

Dziatanie 3: Wsparcie rozwoju oferty budownictwa jedno-
i wielorodzinnego poprzez odpowiednig polityke lokaliza- | -
cyjna miasta z wykorzystaniem nieruchomosci miejskich

Powierzchnia terendw przezna-
czonych pod budownictwo jed-
no- i wielorodzinne

Liczba mieszkan w ramach nowo rozpocze-
tych prywatnych inwestycji mieszkaniowych
w miescie

Dziatanie 4: Rozwijanie infrastruktury mieszkan chronio-
nych/lokali aktywizujacych dla oséb starszych -

Liczba oddanych mieszkan chro-
nionych/lokali  aktywizujgcych

Liczba oséb umieszczonych w mieszkaniach/
lokali aktywizujgcych dla oséb starszych

dla oséb starszych

Cel strategiczny 2: Kielce atrakcyjne dla biznesu, oséb przedsiebiorczych i kreatywnych

Nazwa celu/dziatania

Wskaznik kontekstowy

Wskaznik produktu

Wskaznik rezultatu

Cel strategiczny: Kielce atrakcyjne dla biznesu, oséb przedsie-
biorczych i kreatywnych

Podmioty wpisane do rejestru
REGON na 10 000 ludnosci

Cel operacyjny 1: Stworzenie warunkéw do zwiekszenia zaintere-
sowania inwestoréw miastem i rozwoju przedsiebiorczosci

Atrakcyjnos¢ inwestycyjna dla
dziatalnosci ustugowej i zaawan-
sowanej technologicznie wg
raportu IBhGR

Dziatanie 1: Rozwoj oferty uzbrojonych i przygotowanych tere- | Powierzchnia uzbrojonych | Liczba nowych inwestycji na przy-
néw inwestycyjnych pod aktywizacje gospodarcza terendw w ha gotowanych terenach
Dziatanie 2: Wypracowanie programu zachet dla nowych i juz Liczba zachet i programéw

obecnych w Kielcach przedsiebiorcéw (podatki i ulgi w zakresach
prawa lokalnego) w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy

wsparcia podatkowego przed-
siebiorstw

Liczba przedsiebiorstw korzystaja-
cych z programu

Dziatanie 3: Opracowanie i wdrozenie strategii promocji gospo-
darczej Kielc z uwzglednieniem przyciggania inwestorow ze-
wnetrznych i promowania przedsiebiorczosci lokalnej

- Liczba zrealizowanych dzia-
tan strategicznych

Liczba miejsc pracy utworzonych
jako wynik realizacji strategii

Dziatanie 4: Stworzenie strategii Marki Kielce koordynujacej dzia-
tania promocyjne miasta we wszystkich obszarach oraz Budowa
Systemu Informacji Wizualnej w miescie

- Liczba obiektéw objetych
systemem ldentyfikacji Wizu-
alnej

Rozpoznawalnos¢ Marki Kielce
w Polsce i za granicg (koniecznos¢
prowadzenia badan)

Dziatanie 5: Rozwdj wielofunkcyjnego terenu aktywnosci gospo-
darczej w pdtnocnej czesci miasta poprzez rozbudowe infrastruk-
tury KPT obejmujgcej uzbrojenie kolejnych gruntéw i budowe
nowych obiektéw kubaturowych (inkubatoréw i hal produkcyj-
nych)

- Powierzchnia zagospodaro-
wanych nieruchomosci (ha)
-Powierzchnia obiektéw kuba-
turowych (m2)

Liczba nowych miejsc pracy na
zagospodarowanym terenie

Dziatanie 6: Identyfikacja i rozwdj specjalizacji parku technolo-
gicznego pod katem wykorzystania endogenicznych potencjatow

Liczba podmiotéw w ramach
specjalizacji

Liczba podmiotéw w ramach spe-
cjalizacji zwiekszajgcych zatrud-
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miasta
i regionu, w tym branzy IT i branz kreatywnych oraz internacjona-
lizacja inicjatyw parkowych

nienie lub przychody ze sprzedazy

Dziatanie 7: Rozwdj ustug wspierajacych innowacyjng dziatalnos¢
gospodarczg, takich jak rozwdj nowych produktéw i ustug, me-
chanizmy finansowania, internacjonalizacja

Liczba oferowanych ustug

Liczba przedsiebiorstw korzystaja-
cych z nowych ustug

Dziatanie 8: Okreslenie specjalizacji gospodarczych Miasta Kielce
i zaproponowanie koncepcji ich rozwoju

Przyjecie dokumentu progra-
mowego w zakresie rozwoju
specjalizacji Kielc

Liczba przedsiebiorcéw zaangazo-
wanych w dziatania zwigzane
z rozwojem specjalizacji gospodar-
czej

Dziatanie 9: Wzmocnienie pozycji Targéw Kielce na arenie krajo-
wej
i miedzynarodowej

- Liczba zwiedzajacych, wy-
stawcow
- Powierzchnia wynajeta

Udziat w
w Polsce

rynku  targowym

Dziatanie 10: Realizacja programu rozwoju przedsiebiorczosci
akademickiej oraz opracowanie programu wspierajgcego aktyw-
nos¢ zawodowa ludzi mtodych

Liczba inicjatyw wspierajgcych
rozwoj przedsiebiorczosci
akademickiej

Liczba studentéw bioracych udziat
w programie, ktérzy rozpoczeli
wtasng dziatalnosé gospodarczg

Dziatanie 11: Promocja i wspieranie podejmowania inicjatyw
gospodarczych wsrdod grup defaworyzowanych (m.in. poprzez
program zlecania niektérych dziatan np. spétdzielniom socjal-
nym).

Liczba podjetych inicjatyw

Liczba uczestnikéw, ktérzy podjeli
inicjatywy gospodarcze

Cel operacyjny 2: Wykorzystanie potencjatu turystycznego Kielc
i regionu

Korzystajacy z noclegéw na 1000
ludnosci

Dziatanie 1: Opracowanie ,Planu rozwoju turystyki w Kielcach” i
wspétpraca z przedsiebiorcami z branzy turystycznej

Liczba zrealizowanych dziatan
strategicznych

Liczba podmiotéw zewnetrznych
biorgcych udziat w realizacji planu

Dziatanie 2: Wdrozenie pakietu dziatarh promocyjnych i informa-
cyjnych zwigzanych z uczestnictwem w miedzynarodowych tar-
gach turystycznych dotyczacych Kielc jako celu wizyt turystycz-
nych

Liczba imprez targowych zor-
ganizowanych z udziatem
miasta

Rozpoznawalnos¢ Kielc jako lokali-
zacji turystycznej (badania ankie-
towe)

Dziatanie 3: Przygotowanie i wdrozenie planu rozwoju cyklicz-
nych festiwali i innych wydarzen kulturalnych finansowanych lub
wspétfinansowanych ze srodkéw publicznych

Liczba zrealizowanych dziatan
strategicznych

Liczba widzow i uczestnikow fe-
stiwali

Dziatanie 4: Opracowanie i wdrozenie — we z podmiotami ze-
wnetrznymi, pakietow turystycznych sprofilowanych pod po-
szczegdlne grupy potencjalnych turystéw (np. rodziny z dzie¢mi,
wycieczki szkolne, osoby starsze)

Liczba pakietow turystycznych

Liczba turystow korzystajacych
z pakietéw mierzona liczbg wyda-
nych pakietéw
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Dziatanie 5: Przygotowanie i wdrozenie nowego estetycznego i
funkcjonalnego systemu informacji przestrzennej i turystycznej,
w tym co najmniej dwujezycznych drogowskazéw, tabliczek na
zabytkach oraz tablic z mapami turystycznymi

Liczba obiektéw w systemie
informacji  przestrzennej i
turystycznej

Liczba obiektow odwiedzanych
przez gosci w trakcie 1 wizyty —
w ramach badania rozpoznawal-
nosci turystycznej Kielc

Dziatanie 6: Rozwiniecie ksztatcenia zawodowego pod katem
ustug turystycznych

Liczba klas o profilu turystycz-
nym

Liczba uczniéw
Liczba absolwentéw

Cel operacyjny 3: Zwiekszenie zewnetrznej dostepnosci oraz
wewnetrznej spéjnosci komunikacyjnej Kielc

- Dostepnos¢ czasowa Kielc
z najblizszego lotniska oraz du-
zych miast w sasiednich woje-
wddztwach

- Sredni czas przejazdu przez
miasto w godzinach szczytu
samochodem, komunikacjg pu-
bliczng i rowerem

Dziatanie 1: Dziatania na rzecz poprawienia zewnetrznej dostep-
nosci komunikacyjnej miasta

Liczba  dziatan  podjetych
w celu poprawy dostepnosci
czasowej Kielc

Liczba nowych potgczen komuni-
kacyjnych o znaczeniu krajowym i
miedzynarodowym

Dziatanie 2: Redukcja zatoréw komunikacyjnych oraz otwarcie
komunikacyjne kluczowych terenéw rozwojowych i inwestycyj-
nych

Liczba zrealizowanych dziatan
naprawczych

- Czas przejazdu przez miejsca
wystepowania zatoréw komunika-
cyjnych

- Dostepno$¢ czasowa Targow
Kielce i terenéw inwestycyjnych

Dziatanie 3: Poprawa jakosci infrastruktury stuzacej zwiekszaniu
mobilnosci mieszkaricow

- Liczba zakupionych nowo-
czesnych autobuséw
- Dtugos¢ ciggdw rowerowych

Liczba pasazerow transportu zbio-
rowego

Dziatanie 4: Rozwijanie transportu zbiorowego poprzez realizacje
nowych potgczen w Kielcach i obszarze funkcjonalnym

Liczba  nowych potaczen
transportu zbiorowego

Liczba pasazerow transportu zbio-
rowego z obszaru funkcjonalnego

Dziatanie 5: Rozwijanie spdjnej sieci $ciezek/tras rowerowych

Liczba km nowych drég/ Scie-
zek rowerowych

Przyrost dtugosci $ciezek rowero-
wych w miescie

Cel strategiczny 3:Zielone i czyste Kielce

Nazwa celu/dziatania

Wskaznik kontekstowy

Wskaznik produktu

Wskaznik rezultatu

Cel strategiczny: Zielone i czyste Kielce

Korzystajgcy z instalacji
wodnej i kanalizacyjnej w
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% ogotu mieszkancow

Cel operacyjny 1:Podniesienie jakosci rozwigzarn infrastruktu-
ralnych w celu zwiekszenia ich ekologicznosci oraz bezpieczen-
stwa mieszkancow

- Sie¢ odprowadzajaca
Scieki w km
- Sie¢ odprowadzajaca

wody opadowe w km

Dziatanie 1: Sukcesywna modernizacjai rozbudowa infrastruk-
tury wodno—sciekowej, ktéra zapewnia mieszkaricom w wiek-
szym stopniu dostep do wody wodociggowej, bezpieczne dla
Srodowiska odprowadzanie Sciekow i prawidtowe oczyszczanie
Sciekéw.

- Liczba km nowej sieci wodociggowej i
kanalizacji sanitarnej

-Liczba km zmodernizowanej sieci
wodociggowej i kanalizacji sanitarnej

Liczba  o0sdéb korzystajgcych
z nowej lub zmodernizowanej
sieci wodociggowej
i kanalizacji sanitarnej

Dziatanie 2: Budowa i przebudowa kanalizacji deszczowej tak,

- Liczba km nowej sieci kanalizacji

% drog z prawidtowym systemem

. . . . deszczowej . .
aby drogi urzadzone w Kielcach miaty prawidtowy system od- | - . . .. .| odprowadzania i oczyszczania
. . . -Liczba km zmodernizowanej sieci .
prowadzania i oczyszczania wody deszczowej - . wody deszczowej
kanalizacji deszczowej
o - - - —
. . . . . . " 6 udziat powierzchni objete
Dziatanie 3: Dziatania majace na celu ochrone mieszkarcow . . o /. o P . Je. )
S . - Liczba zrealizowanych dziatan dziataniami przeciwpowodzio-
przed podtopieniami oraz powodzig .
wymi
Dziatanie 4: Poprawa stanu jakosci powietrza — realizacja Pro- . . . - . . .
. o . Liczba zmodernizowanych systemdéw | Zmniejszenie stezen zanieczysz-
gramu Ochrony Powietrza poprzez realizacje Programu Ograni- | - . .
grzewczych czenia powietrza

czenia Niskiej Emisji

Dziatanie 5: Termomodernizacja, sukcesywna modernizacja
oraz promocja dziatart majacych na celu efektywne wykorzysta-
nie energii

Liczba zmodernizowanych budynkéw

Zmniejszenie uzycia energii

Dziatanie 6: Modernizacja oswietlenia ulicznego i sygnalizacji
Swietlnej na efektywne i ekologiczne

- Liczba wymienionych opraw oswietle-
niowych

- Liczba nowych i zmodernizowanych
sygnalizacji $wietlnych

% os$wietlenia ulicznego spetnia-
jacego warunek ekologicznosci i
efektywnosci

Dziatanie 7: Rozbudowa i modernizacja sieci cieptowniczej w
celu poprawy bezpieczenstwa energetyki cieplnej

Dtugos¢ wybudowanej i zmodernizo-
wanej sieci cieptowniczej

Zmniejszenie
cieplnej

uzycia  energii

Dziatanie 8: Dziatania majgce na celu ograniczenie ilosci odpa-
dow kierowanych do unieszkodliwiania poprzez sktadowanie,
wzrost ilosci odpaddéw poddanych odzyskowi w tym recyklingo-
wi, rozwéj selektywnej zbiérki odpaddw.

llo$¢ odpadéw trafiajgcych do sktado-
wania na sktadowisko odpaddéw w sto-
sunku do wszystkich odbieranych od-
padow

- llo$¢ odpadéw poddanych odzy-
skowi

- llo$¢ odpadéw poddanych se-
lektywnej zbidrce

Cel operacyjny 2: Ochrona i promocja waloréw przyrodniczych
Kielc oraz rozbudowa sfery rekreacyjnej bazujacej na atrakcyj-
nosci przyrodniczej miasta

Udziat terendw zieleni
w powierzchni ogétem
w Kielcach
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Dziatanie 1: Promocja aktywnego wykorzystania zasobdéw przy-
rodniczych Kielc

jak: parki, lasy itp.

Liczba dziatan organizowanych przez
Miasto promujgcych spedzanie wolne- | Liczba uczestnikdw organizowa-
go czasu na terenach zielonych takich | nych dziatan

Dziatanie 2: Dziatania edukacyjne i promocyjne zwigzane z
dziedzictwem geologicznym miasta

Liczba zrealizowanych inicjatyw

Liczba uczestnikow wyda-
rzen/gosci

Dziatanie 3: Zatozenie i prowadzenie Ogrodu Botanicznego

rozwoju Ogrodu

Liczba zrealizowanych etapéw planu

Liczba odwiedzajgcych

Dziatanie 4: Zwiekszenie zakresu dziatan pielegnacyjnych zieleni
miejskiej i wykorzystania nowych technik w tym zakresie

mi pielegnacyjnymi

Tereny miejskie w ha objete dziatania- | % terendéw zielonych objety zin-

tensyfikowang pielegnacja zieleni

Dziatanie 5: Edukacja przyrodnicza i ekologiczna mieszkaricow
przy wykorzystaniu tworzonych przyrodniczych i ekologicznych
Sciezek dydaktycznych wraz z infrastruktura w miejscach cen- | -
nych przyrodniczo oraz waznych z punktu widzenia ochrony
Srodowiska

Liczba przeprowadzonych dziatan Liczba oséb objetych dziataniami

edukacyjnymi

- Liczba stanowisk form ochrony
. o przyrody

Liczb d h dziat

- c2ba przeprowadzonych gziaian - % powierzchni miasta objetych
obszarowymi formami ochrony
przyrody

Dziatanie 6: Ochrona zasobodw i biordéznorodnosci przyrodniczej
miasta oraz zagospodarowanie i prawidtowe utrzymanie miejsc
cennych $rodowiskowo wraz z zachowaniem na obecnym po-
ziomie ich wartosci przyrodniczych

Cel strategiczny 4:Kielce nowoczes$nie zarzadzane

Nazwa celu/dziatania Wskaznik kontekstowy Wskaznik produktu Wskaznik rezultatu

Wydatki z budzetu gminy
na administracje samo-
rzagdowaq ogoétem

Cel strategiczny: Kielce nowoczesnie zarzagdzane

Liczba zrealizowanych

Cel operacyjny 1: Wprowadzenie systemu strategicznego zarzadzania | inwestycji i projektéw
rozwojem miasta 0 znaczeniu strategicz-
nym

Liczba sptywajacych rocz-
- nych raportéw ze zrealizo- | % realizacji celéw strategicznych
wanych dziatan

Dziatanie 1: Przydzielenie odpowiedzialnosci organizacyjnej za realizacje
zadan strategicznych

Dziatanie 2: Powotanie Komitetu Strategicznego kierujacego realizacjg, | - Liczba spotkar Komitetu Liczba dziatann strategicznych zreali-
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koordynacjg i finansowaniem dziatan strategicznych

zowanych w wyniku decyzji Komitetu

Dziatanie 3: Wprowadzenie systemu zarzgdzania projektami w miescie

Liczba jednostek korzysta-
jacych z systemu

% projektéw realizowanych z wyko-
rzystaniem systemu

Dziatanie 4: Rozwdj wspétpracy metropolitalnej w ramach Kieleckiego
Obszaru Funkcjonalnego i realizacja strategii rozwoju tego obszaru

Liczna zrealizowanych
dziatan strategicznych

Liczba nowych inicjatyw pojawiaja-
cych sie w wyniku podjecia wspétpra-
cy

Dziatanie 5: Opracowanie i regularne upowszechnianie raportow | Liczba opublikowanych | Liczba pobran elektronicznej wersji
z monitoringu strategii raportéw raportu z monitoringu

Liczba dziatajacych sys-
Cel operacyjny 2: Rozwdj systemu zintegrowanego zarzadzania temow inteligentnego | - -

miasta
Dziatanie 1: Budowa otwartej platformy zintegrowanego zarzadza- Liczba rocedur Liczna zintegrowanych dziatan popra-
nia zréwnowazonym rozwojem, bezpieczeristwem oraz ustugami inteli- . . P . wiajacych  bezpieczestwo miasta

. . S " - i podsysteméw dziataja- ) . _—
gentnego Miasta z wykorzystaniem Miejskiego Systemu Informacji Prze- . podjetych w wyniku uruchomienia
. . cych na platformie
strzennej w Kielcach platformy
Dziatanie 2: Wiaczenie do systemu jednostek organizacyjnych Miasta . . . . o
. € a, y J & YJ y , Liczba jednostek wiaczo- | Liczba zintegrowanych dziatan w za-

majacych szczegdlne znaczenie w efektywnym zarzadzaniu zréwnowa- | - . . . .
. . nych do systemu kresie rozwoju zréwnowazonego
Zonym rozwojem

Liczba ustug objetych

Cel operacyjny 3: Poprawa jakosci ustug publicznych

certyfikatem 1SO

Dziatanie 1: Stworzenie katalogu jakosci ustug publicznych oferowanych
przez Miasto Kielce i udostepnienie ich online

Liczba opracowanych ustug
w katalogu

Liczba wdrozonych ustug mozliwych
do pobrania w wersji elektronicznej

Dziatanie 2: Opracowanie i wdrozenie standardéw ustug publicznych
$wiadczonych przez urzad miasta

Liczba opracowanych stan-
dardéw

Liczba wdrozonych standardow

Dziatanie 3: Regularny monitoring jakosci ustug publicznych i satysfakcji
klientow

Liczba ustug objetych mo-
nitoringiem  jakosci  lub
badaniem satysfakcji

Ocena jakosci
przez urzad

ustug $wiadczonych

Dziatanie 4:State zwiekszanie liczby e-ustug publicznych dostepnych dla
mieszkancoéw Kielc

Liczba dostepnych e-ustug

Liczba klientéw

z e-ustug

korzystajgcych
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11.  Zrédia finansowania strategii

Dziatania strategiczne bedg finansowane z dwéch podstawowych Zrédet: budzetu miasta oraz pozyska-
nych $rodkéw zewnetrznych. Kazdy z realizatoréw strategii powinien poszukiwaé zewnetrznych zrédet
finansowania dziatan strategicznych, ze $rodkéw europejskich lub innych mozliwych do pozyskania (np.
fundusze norweskie i szwajcarskie). Wszelkie naktady wydatkowane na realizacje dziatan strategicznych
powinny by¢ monitorowane i zestawiane z osiggnietymi wynikami. Suma srodkéw wydatkowanych na
realizacje poszczegdlnych dziatan i celdw strategicznych powinna by¢ wykazywana w raporcie z monito-
ringu. Wszystkie dziatania stuzace realizacji celéw strategii wigzace sie z wydatkowaniem srodkéw winny
by¢ wpisane do budzetu miasta i wieloletniej prognozy finansowej, zatem ich realizacja ich uzalezniona
bedzie od mozliwosci finansowych miasta.
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